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๑. ขอบเขต 
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศมีความจําเปนตอการเสริมสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันของภาคการผลิตและบริการ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการพัฒนาสินคาและบริการสูการมีคุณภาพ 
มีมาตรฐาน และมีความปลอดภัย   ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองบริหารจัดการใหโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศมีการทํางานอยางเปนระบบ เก้ือกูลและสงเสริมซ่ึงกันและกันอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือ 
ใหสินคาและบริการของไทยแขงขันไดอยางยั่งยืนในเวทีโลก รวมท้ังคุมครองผูบริโภคในประเทศ นํามาซ่ึง
รายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย อีกท้ังยังสอดคลองกับนโยบายปฏิรูปเศรษฐกิจและสังคมภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ปของรัฐบาล  

สมุดปกขาวฉบับนี้มีขอบเขตครอบคลุม (๑) เหตุผล ความจําเปน และความสําคัญของระบบโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (๒) การวิเคราะหสถานภาพปจจุบันของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศไทย โดยอางอิงกับแนวทางการบริหารจัดการระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระดับสากล และ
ประเทศเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมท่ีเหมาะสมท่ีจะเปนคูเทียบใหแกประเทศไทย (๓) ขอเสนอแนวทางบริหาร
จัดการโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมถึงขอสังเกตเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการให
บรรลุผล และ (๔) กรอบระยะเวลาดําเนินการและผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวัง 

ท้ังนี้ การดําเนินการดังกลาวจําเปนท่ีจะตองไดรับความรวมมือจากผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนและประชาสังคม นักวิชาการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูท่ีตระหนักในความสําคัญและความจําเปนของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ 
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๒. เกริ่นนํา 

ก. คุณภาพ 
คุณภาพ คือระดับของคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ เชน ผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับ

ความตองการและความคาดหวังของลูกคา รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ ซ่ึงตองอาศัยข้ันตอนการ
ดําเนินงานท่ีสัมพันธและเชื่อมโยงอยางเปนระบบ โดยพ่ึงพาบุคลากร ทรัพยากร กฎเกณฑ มาตรฐานและ 
แนวปฏิบัติ เปนกลไกใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

คุณภาพ เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ผานการกําหนดมาตรฐานและ
กฎระเบียบท่ีจําเปนใหครบถวนและทันสมัย นําไปปฏิบัติอยางสมดุล ครบถวน เปนธรรมและท่ัวถึง  นําไปสู
การปองกันและควบคุมมลพิษ รวมท้ังการดูแลและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม 

คุณภาพ จึงจําเปนในการตอบสนองความตองการทางดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเปน
ปจจัยสําคัญท่ีกําหนดความสามารถในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ ดวยการสรางหลักประกันทาง
คุณภาพใหแกผลิตภัณฑ ท้ังผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและผลิตภัณฑทางการเกษตร และบริการ ใหเปนไปตามท่ี
มาตรฐานกําหนดและมีความปลอดภัยในการใชงาน โดยภาคการผลิตสินคาและบริการภายในประเทศจะตอง
ผลิตสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีแขงขันได ซ่ึงตองพ่ึงพาวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ แรงงานท่ีมีทักษะ และ
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพ รวมไปถึงกระบวนการบรรจุหีบหอ การเก็บรักษา และนําสงถึงมือผูบริโภคอยาง
มีคุณภาพ นําไปสูการสรางสังคมและคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ข. โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เนื่องจากโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ (Quality Infrastructure: QI) ไดรับการยอมรับวาเปน

โครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการพัฒนาเศรษฐกิจ และเริ่มมีบทบาทเพ่ิมสูงข้ึนในการเขาสูตลาดการคาระหวาง
ประเทศ ดังนั้นองคกรเพ่ือการพัฒนาระดับชาติและระดับนานาชาติ รวมถึงหนวยงานขององคการ
สหประชาชาติ จึงมีโครงการสนับสนุนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพนี้ในประเทศกําลังพัฒนา
เพ่ิมข้ึนเปนลําดับ   โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพจึงไดรับการกลาวถึง หรืออางถึง มีผูใชงาน หรือมีสวน
เก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพเพ่ิมข้ึนจากเดิมท่ีมักจะจํากัดอยูเฉพาะในกลุมท่ีทํางานในสาขาตาง ๆ 
ของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพโดยตรง  เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในความหมายและความเขาใจท่ีตรงกัน
ระหวางผูมีสวนไดเสียทุกกลุม จึงไดมีการหารือเก่ียวกับนิยามของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพในการประชมุ
ประจาํปของ Network on Metrology, Accreditation and Standardization for Developing Countries 
(DCMAS) เม่ือวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๐ ท่ีผานมา โดยมี United Nations Industrial Development 
Organization (UNIDO) เปนเจาภาพ ซ่ึงท่ีประชุมไดใหการรับรองนิยามของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

ตามท่ีปรากฏในภาพดานลาง   อยางไรก็ตาม สาระสําคัญของนิยามดังกลาวมีดังนี้  “โครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพ เปนระบบท่ีประกอบข้ึนจากองคกร ท้ังองคกรภาครัฐและเอกชน โดยมีนโยบาย กฎหมายและ
กรอบการกํากับดูแล และแนวปฏิบัติรวมกัน โดยพ่ึงพากระบวนการ ๕ ดาน ไดแก มาตรวิทยา การกําหนด
มาตรฐาน การรับรองระบบงาน การตรวจสอบและรับรอง และการกํากับดูแลตลาด   โดยหลักการแลว  
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การดําเนินการท้ัง ๕ ดานควรเปนอิสระจากกันในทางวิชาการ แตมีการประสานทิศทางและนโยบายให
สอดคลองกัน เพ่ือใหองคประกอบท้ังหมดทํางานรวมกันอยางเปนระบบ มีทิศทางและเปาหมายเดียวกัน” 

 

องคประกอบ ๕ ดานนี้สามารถแบงออกไดเปน ๒ กลุมคือ (๑) กลุมแกน (core component) ท่ีมีการ
เชื่อมโยงในระดับนานาชาติ และ (๒) กลุมบริการและกํากับดูแล เพ่ือใหผลการดําเนินการของระบบโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพ มีประสิทธิภาพ สามารถลด หรือขจัดกําแพงการคาทางเทคนิคไดจริง 

กลุมแกน ประกอบดวยองคประกอบ ๓ ลําดับแรก ไดแก มาตรวิทยา (metrology)   การกําหนด
มาตรฐาน (standardisation)  และการรับรองระบบงาน (accreditation)   โดยท้ัง ๓ องคประกอบมีการ
เชื่อมโยงในระดับนานาชาติผานการจัดทําขอตกลงระดับพหุภาคีเพ่ือสรางการยอมรับรวมกันระหวางประเทศ
สมาชิก ดังนั้นการดําเนินการใน ๓ องคประกอบแรกนี้จึงอยูในความรับผิดชอบของรัฐ ดําเนินการโดย
หนวยงานรัฐ หรือหนวยงานท่ีรัฐมอบหมาย มีสถานะเปนผูแทนของรัฐในการดําเนินการ รวมท้ังเปนผูแทนรัฐ
ในการเจรจาระหวางประเทศและลงมติในดานนั้น ๆ  

กลุมบริการและกํากับดูแลประกอบดวยองคประกอบ ๒ ลําดับสุดทาย ไดแก การตรวจสอบและรับรอง 
(conformity assessment) และการกํากับดูแลตลาด (market surveillance) ทําหนาท่ีเปนเครื่องมือ
ถายทอดผลลัพธของการดําเนินงานของ ๓ องคประกอบแรกมาสูภาคการใชงาน (user) และตลาด (market) 
ดําเนินการโดยหนวยท่ีมีความสามารถ (competency) หรือไดรับมอบหมาย (authorised) โดยท่ีการ
ตรวจสอบและรับรองทําไปเพ่ือแสดงคุณภาพ หรือความสอดคลองกับมาตรฐาน จึงเปนการดําเนินการโดย
สมัครใจ ในขณะท่ีการกํากับดูแลตลาดเปนการดําเนินการโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายเพ่ือใหเกิดความเปน
ธรรมทางการคาและในการแขงขันทางการคา รวมท้ังการคุมครองผูบริโภค 

จากท่ีไดอธิบายขางตนถึงลักษณะและองคประกอบของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ จึงมีการ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศข้ึนสําหรับ ๓ องคประกอบแรก คือ มาตรวิทยา การ
กําหนดมาตรฐาน และการรับรองระบบงาน โดยแบงออกเปน ๓ ระดับ คือ ระดับนานาชาติ (international 
level)  ระดับภูมิภาค (regional level)  และระดับชาติ (national level) ใชการจัดทําขอตกลงยอมรับรวม 
(Mutual Recognition Arrangement: MRA) ระหวางประเทศสมาชิกเปนเครื่องมือ โดยสมาชิกรวมกัน
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กําหนดเกณฑการยอมรับรวม (mutual recognition criteria) ซ่ึงประเทศสมาชิกมีหนาท่ีในการดําเนินการให
เปนไปตามเกณฑดังกลาว โดยองคกรระดับชาติขององคประกอบนั้นๆ เปนผูดําเนินการ เพ่ือใหการยอมรับรวม
เกิดข้ึนไดจริงในทางปฏิบัติ  โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศ แสดงไดตามแผนภูมิดานลางนี้ 

 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศ (International Quality Infrastructure) 

 

โดยท่ีแตละองคประกอบหลักมีวัตถุประสงค ขอบขาย กระบวนวิธีและองคกรระดับชาติ ดังตอไปนี้ 

๑) มาตรวิทยา (metrology) หมายถึง วิทยาศาสตรของการวัด (science of measurement) 

จึ งมีวัตถุประสงค ในการทําใหการวัด (measurement) มีความแมนยํ าและเท่ียงตรง และผลการวัด 
(measurement result) ไมวาจะกระทําท่ีใด เม่ือใด หรือโดยผูใดสามารถเปรียบเทียบกันได และผลการวัด
สามารถนําไปใชงานไดตามความมุงหมายท่ีต้ังไว กระบวนการมาตรวิทยาเริ่มตนจากการตกลงเลือกหนวยวัด (unit 
of measurement) เพ่ือเปนปริมาณอางอิง  ดังนั้นระบบมาตรวิทยาระหวางประเทศจึงเริ่มตนจากการจัดตั้ง
ระบบหนวยท่ียอมรับรวมกันท่ัวโลก เนื่องจากระบบหนวยดังกลาวเปนพ้ืนฐานของการคาระหวางประเทศ จึง
ทําใหการตกลงยอมรับระบบหนวยวัดรวมกันนี้กระทําในรูปแบบของอนุสัญญาระหวางประเทศ เรียกวา 
อนุสัญญาเมตริก (The Convention of the Metre) มีการลงนามครั้งแรกในป ๒๔๑๘ (ค.ศ. ๑๘๗๕) ระบบ
หนวยดังกลาวไดพัฒนาตอมาจนเปนระบบหนวยเอสไอ (International System of Units: SI Units) ท่ีเปน
พ้ืนฐานสําหรับการวัดท้ังปวงในปจจุบัน หนวยฐาน (base unit) ในระบบหนวยเอสไอคือปริมาณอางอิง หาก
ผลการวัดจะสามารถเปรียบเทียบกันไดอยางมีความหมาย (meaningful) ก็หมายความวาผลการวัดจะตอง
อางอิงกับปริมาณอางอิงเดียวกัน ดังนั้นแนวคิดเรื่องความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยา (metrological 
traceability) จึงเปนแนวคิดหลักของกระบวนการมาตรวิทยา ความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยานี้
แสดงผานมาตรฐานการวัด (measurement standards) กลาวคือมาตรฐานการวัดอางอิงของประเทศ หรือ
มาตรฐานการวัดแหงชาติ (national measurement standard) ตองมีความสามารถสอบกลับไดทาง 
มาตรวิทยาไปยังหนวยเอสไอ   ดังนั้นจึงตองมีกระบวนการท่ีรับรองวา มาตรฐานการวัดแหงชาติของประเทศ
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ตาง ๆ สามารถเปรียบเทียบกันได เพ่ือเปนหลักอางอิง  สวนมาตรฐานการวัดระดับรองลงมาในประเทศใด ๆ 
ใหมีความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาไปยังมาตรฐานการวัดแหงชาติ  นอกจากจะเปนหลักอางอิง 
ในการคาขายแลกเปลี่ยนสินคาผานกระบวนการชั่ง ตวงและวัดแลว  ปจจุบัน มาตรวิทยายังไดรับการประยุกต
ในอีกหลายดาน เชน ในกระบวนการผลิตและควบคุมคุณภาพทางอุตสาหกรรม  ในกระบวนการ 
นิติวิทยาศาสตรและในการตรวจวินิจฉัยและรักษาทางการแพทย เปนตน   โครงสรางของกระบวนการทาง
มาตรวิทยาสามารถแสดงไดดังแผนภูมิดานลาง 

 

โครงสรางกระบวนการทางมาตรวิทยา (metrological methodology) 

 

ประเทศไทยไดรวมเปนภาคีสมาชิกอนุสัญญาเมตริกตั้งแตป ๒๔๕๕ และเขารวมขอตกลงการยอมรับ
รวมในมาตรฐานการวัดแหงชาติและใบรับรองการสอบเทียบท่ีออกโดยสถาบันมาตรวิทยาของประเทศสมาชิก 
(CIPM Mutual Recognition Arrangement: CIPM MRA) ในป ๒๕๔๒ 

๒) การกําหนดมาตรฐาน (standardisation) หมายถึง การจัดทําเอกสารขอกําหนด 

หลักเกณฑ หรือแนวทางตาง ๆ เพ่ือใหผูเก่ียวของนําไปใชเปนกรอบ หรือแนวปฏิบัติในการดําเนินงานใหเปน
อยางเดียวกัน ไมวาจะเปนการใชในการผลิตสินคาของโรงงานผูผลิต หรือการนําไปใชอางอิงเพ่ือการจัดซ้ือของ
ผูซ้ือ โดยขอกําหนด หลักเกณฑ หรือแนวทางขางตนอาจจะเปนคุณลักษณะของผลิตภัณฑ หรือรายละเอียด
กระบวนการก็ได เชน มาตรฐานเหล็กเสนเสริมคอนกรีต อาจกําหนดขนาดและความสามารถในการรับแรงดึงท่ี
เหมาะสม สามารถนําไปใชในงานกอสรางไดอยางปลอดภัย เปนตน เพ่ือใหมาตรฐานของประเทศใดประเทศ
หนึ่งไดรับการยอมรับวาเปนเกณฑท่ีเหมาะสมและไมเปนอุปสรรคทางการคา จึงมีการจัดตั้งองคกรกําหนด
มาตรฐานระหวางประเทศ (international standardisation organisation) ข้ึนหลายสาขา เพ่ือเปนองคกร
กลางในการจัดใหมีมาตรฐานระหวางประเทศ (international standards) ท่ีไดรับการยอมรับรวมกันระหวาง
ประเทศสมาชิก  ซ่ึงองคกรการคาโลก (World Trade Organisation: WTO) สนับสนุนใหประเทศสมาชิก 
นํามาตรฐานระหวางประเทศไปใช หรือเปนหลักอางอิงในการกําหนดมาตรฐานของประเทศ (national 
standard) ตัวอยางองคกรกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศท่ีรูจักกันอยางกวางขวาง คือ International 
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Organization for Standardization (ISO) และ International Electrotechnical Commission (IEC)  ซ่ึง
ประเทศไทยรวมเปนสมาชิกโดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม รวมท้ัง International 
Telecommunication Union (ITU) ซ่ึงประเทศไทยรวมเปนสมาชิกโดยสํานักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) ระดับของมาตรฐานสามารถแสดงได
ดังแผนภูมิดานลาง 

 

ระดับของมาตรฐาน (levels of standard) 

 

๓) การรับรองระบบงาน (accreditation) หมายถึง กระบวนการประเมินหนวยตรวจสอบ

และรับรอง (Conformity Assessment Body: CAB) ตามมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับอยางอิสระ เพ่ือให
ม่ันใจในความเปนกลางและความสามารถของหนวยดังกลาว เพ่ือใหรัฐบาล ผูซ้ือและผูบริโภคสามารถเชื่อม่ัน
ในผลการสอบเทียบและทดสอบ (calibration and test result) รายงานการตรวจ (inspection report) 
และใบรับรอง (certification) ท่ีออกโดยหนวยตรวจสอบและรับรอง องคกรรับรองระบบงาน (Accreditation 
Body, AB) ในหลายประเทศไดรับการจัดตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคหลักในการรับประกันวาหนวยตรวจสอบและ
รับรองไดรับการตรวจสอบ รับรองและกํากับดูแลโดยองคกรท่ีมีความนาเชื่อถือ (authoritative body) องคกร
รับรองระบบงานท่ีไดรับการประเมินวามีความสามารถจะลงนามในขอตกลง (arrangement) ท่ีผลักดันการ
ยอมรับผลิตภัณฑและบริการขามพรมแดน จึงเปนการสรางกรอบท่ีสนับสนุนการคาระหวางประเทศผานการ
ยกเลิกกําแพงการคาทางเทคนิค โดย International Accreditation Forum (IAF) รับผิดชอบบริหารขอตกลง
เก่ียวกับการรบัรองระบบบรหิาร ผลิตภัณฑ บริการ บุคลากร และโปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบและ
รับรอง   สวน International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC) รับผิดชอบบริหารขอตกลง
เก่ียวกับการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการและหนวยตรวจ โครงสรางของกระบวนการรับรองระบบงาน และ
ความสัมพันธกับการตรวจสอบและรับรองสามารถแสดงไดดังแผนภูมิดานลาง 
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การรับรองระบบงานและความเช่ือมโยงกับการตรวจสอบและรับรอง 
(accreditation and conformity assessment) 

 
 

อยางไรก็ตาม ลําพังองคประกอบหลักสามดานขางตน ไมเพียงพอท่ีจะรองรับความตองการใชงานระบบ 
QI ในภาคสวนตาง ๆ รวมท้ังไมเพียงพอท่ีจะทําใหระบบทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ   องคประกอบท่ีเหลือ
อีกสองดาน มีรายละเอียดดังนี้ 

๔) การตรวจสอบและรับรอง (conformity assessment) หมายถึง การดําเนินการ

อยางเปนกระบวนการเพ่ือแสดงวาผลิตภัณฑ บริการ หรือระบบมีสมบัติตามท่ีมาตรฐานระบุหรือไม รูปแบบ
หลักของการตรวจสอบและรับรองคือ การทดสอบ (testing)  การรับรอง (certification)  และการตรวจ 
(inspection)   การผานกระบวนการตรวจสอบและรับรองมีประโยชนหลายดาน เชน สรางความนาเชื่อถือ
ใหแกผูบริโภคและผูมีสวนไดสวนเสีย สรางความไดเปรียบในการแขงขันใหแกผูประกอบการ และชวยผูมี
อํานาจหนาท่ีตามกฎหมายในการตัดสินวาผลิตภัณฑหรือบริการ มีสมบัติเปนไปตามเง่ือนไขดานความปลอดภัย 
สุขอนามัยและความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปาหมายสําคัญอันหนึ่งของการตรวจสอบและรับรอง คือ ผลการ
ตรวจสอบและรับรองเปนท่ียอมรับของทุกภาคสวนในทุกประเทศ   การจะบรรลุเปาหมายนี้ได หนวยตรวจสอบ
และรับรองตองไดรับการรับรองระบบงานตามมาตรฐานระหวางประเทศ (accredited) โดยองคกรรับรอง
ระบบงานท่ีไดรับการยอมรับวามีความสามารถ (competent accreditation body) และใชการตรวจสอบ
และรับรองท่ีเปนไปตามมาตรฐานระหวางประเทศ หรือมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับ (conform to international 
or recognised standard)  

๕) การกํากับดูแลตลาด (market surveillance) คือกระบวนการท่ีทําใหม่ันใจวา

สินคาและบริการท่ีเขาสูตลาดนั้นเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภค ความเปน
ธรรมทางการคา การแขงขันท่ีเปนธรรมและประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ  การกํากับดูแลตลาดใชเครื่องมือและ
กลไกตามกฎหมาย เชน การสั่งใหถอนผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดออกจากตลาด การเรียกคืน
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ผลิตภัณฑ การปรับ การหามไมใหเขาสูตลาด และวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีจะหยุดการหมุนเวียนของผลิตภัณฑนั้นในตลาด 
รวมถึงการใหผูผลิตแกไขจนผลิตภัณฑนั้นเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด   การกํากับดูแลตลาด ชวยสรางความ
ม่ันใจใหแกผูบริโภคในการซ้ือสินคา และชวยใหผูประกอบการท่ีผลิตและขายสินคาท่ีเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กําหนดสามารถดําเนินกิจการตอไปไดและไมตองเสียสวนแบงตลาดใหแกพอคาท่ีทุจริต   ความออนแอหรือ
ความไมมีประสิทธิภาพของการกํากับดูแลตลาดจะทําใหเกิดภาวะตลาดลมเหลว (market failure) นั่นคือ
ผูประกอบการท่ีผลิตและขายสินคาท่ีดีไมสามารถแขงขันกับผูประกอบการท่ีทุจริตได ตองเลิกกิจการในท่ีสุด 
และทายท่ีสุด ผูบริโภคจะไมมีความม่ันใจในการซ้ือสินคาในตลาดนั้น ทําใหตลาดหดตัวและปดตัวลงในท่ีสุด   
การกํากับดูแลตลาดตองทํางานรวมกับศุลกากรอยางใกลชิด เพ่ือตรวจสอบสินคานําเขาท่ีกําลังจะเขาสูตลาด 
ความทาทายในการกํากับดูแลตลาดในปจจุบันคือจํานวนสินคาท่ีเขาสูตลาดในแตละวันนั้นมากมายและเพ่ิมข้ึน
ตลอดเวลา รวมท้ังสินคาท่ีมีเทคโนโลยีซับซอนก็เพ่ิมจํานวนและความหลากหลายข้ึนอยางรวดเร็ว 

ค. โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  
 (National Quality Infrastructure: NQI) 

ในหัวขอกอนหนานี้ไดกลาวถึงการจัดตั้งโครงสรางระหวางประเทศของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เพ่ือประสานความรวมมือและบริหารจัดการขอตกลงยอมรับรวม ซ่ึงขอตกลงนี้กําหนดเกณฑการยอมรับรวมไว
ดวย ซ่ึงประเทศสมาชิกมีหนาท่ีในการดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑดังกลาว เพ่ือใหในทายท่ีสุดผลการ
ตรวจสอบและรับรองจะไดรับการยอมรับโดยทุกภาคสวนในทุกประเทศ   ดังนั้นในประเทศตาง ๆ จึงมีการ
จัดต้ังโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ หรือ NQI เชนกัน  ซ่ึงประกอบไปดวยองคกรระดับชาติ 
ท่ีรับผิดชอบดําเนินการใน ๓ องคประกอบแรก  สวนการตรวจสอบและรับรองดําเนินการโดยหนวยงานท่ีมี
ความสามารถเฉพาะทางในสาขาตาง ๆ  และการกํากับดูแลตลาดดําเนินการโดยผูไดรับมอบอํานาจตาม
กฎหมาย โดยท่ัวไป NQI มีโครงสรางดังแสดงในแผนภูมิตอไปนี้ 
 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (National Quality Infrastructure) 
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กลุมท่ีเปนองคกรระดับชาติ (national body) มีหนาท่ีสรางความสามารถใหเปนไปตามเกณฑยอมรับ
รวมตามขอตกลงยอมรับรวมระหวางประเทศ เพ่ือเปนจุดเชื่อมโยงและรับประกันวาการดําเนินการตรวจสอบ
และรับรอง และการกํากับดูแลตลาดในประเทศมีความถูกตองและเปนไปตามมาตรฐานท่ียอมรับรวมกัน 
องคกรระดับชาติดังกลาวนี้คือ สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (National Metrology Institute, NMI)  องคกร
กําหนดมาตรฐานแหงชาติ (National Standards Body, NSB)  และองคกรรับรองระบบงานแหงชาติ 
(National Accreditation Body, NAB)  องคกรระดับชาตินี้ ควรดําเนินการอยางเปนอิสระ และเปนอิสระ
จากกัน อยางไรก็ตามองคกรระดับชาติบางองคกรสามารถดําเนินการภายใตระบบการบริหารเดียวกันได 

กลุมท่ีแสดงดวยกลองสีฟา คือกลุมท่ีใหบริการตรวจสอบและรับรอง (Conformity Assessment 
Services, CAS) กลุมนี้ทําหนาท่ีใหบริการตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑและระบบวาเปนไปตามมาตรฐานท่ี 
NSB กําหนด  ดังนั้น CAS จึงตองไดรับการรับรองระบบงานจาก NAB เพ่ือใหม่ันใจวามีความสามารถและมี
กระบวนการท่ีเปนกลางในการตรวจสอบและรับรอง โดยเครื่องมือวัดท่ี CAS ใชในกระบวนการตรวจสอบและ
รับรองตองมีความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาไปยังมาตรฐานการวัดแหงชาติท่ี NMI ดูแลรักษาอยู 
ดังนั้นทางเลือกในการรวมองคกร NQI ระดับชาติจึงมีขอพึงระวังไมใหกระทบกับความนาเชื่อถือในความเปน
กลางขององคกร หรือระบบ NQI โดยรวมและตองเคารพหลักการตรวจสอบถวงดุล ดังแสดงในแผนภูมิ
ดานลางนี้ 
 

ทางเลือกในการควบรวมองคกร NQI ระดับชาต ิ

 

นั่นคือ องคกร NQI ระดับชาติท่ีมีสวนไดเสียกับหนวยใหบริการตรวจสอบและรับรอง ไมควรทําหนาท่ี
ใหบริการตรวจสอบและรับรองดวย  และตองแยกหนาท่ีการรับรองระบบงานและการใหบริการตรวจสอบและ
รับรองออกจากกัน  เชนเดียวกัน NMI และ NAB ก็ควรแยกจากกัน  เนื่องจาก NMI มีสวนไดสวนเสีย 
ในกระบวนการรับรองระบบงาน กลาวคือ ความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาเปนเง่ือนไขหนึ่งของการ
รับรองระบบงาน 
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๓. ทําไมจึงต้องบริหารจัดการ 
 โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

รัฐบาลไดมีความพยายามท่ีจะจัดตั้งระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ หรือ NQI มาเปน
ลําดับ โดยเฉพาะในชวงทศวรรษ ๒๕๔๐  เปนตนมา เห็นไดจากตรากฎหมายระดับพระราชบัญญัติและระดับ
รองลงไปหลายฉบับ เพ่ือใหเกิดการดําเนินการและบริหารจัดการองคประกอบตาง ๆ ของระบบ NQI นําไปสู
การจัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติและหนวยงานระดับชาติท่ีรับผิดชอบงานแตละดานของระบบ NQI 
สอดคลองกับชวงเวลาในการจัดตั้งองคกรการคาโลก (World Trade Organisation: WTO) ซ่ึงเกิดข้ึนเพ่ือ
สงเสริมตลาดการคาเสรี  อยางไรก็ตาม การตรากฎหมายและการจัดตั้งหนวยงานดังกลาวเกิดข้ึนในชวงเวลาท่ี
ตางกัน ทําใหกฎหมายและหนวยงานท่ีวานั้นเกิดข้ึนภายใตบริบททางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกตาง
กัน สงผลใหกฎหมายและหนวยงานดังกลาวมีวัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีบางสวนท่ีมุงตอบสนองบริบท
เฉพาะนั้น ซ่ึงอาจจะไมเหมาะสม ไมจําเปน หรือไมมีประสิทธิภาพในบริบทปจจุบัน ท้ังระดับประเทศและระดับ
ระหวางประเทศ  ตัวอยางท่ีชัดเจนประการหนึ่งคือ การยอมรับและนําหลักตรวจสอบถวงดุลเพ่ือลดความเสี่ยง
จากการขัดกันของผลประโยชนไปใชในการกําหนดอํานาจหนาท่ีขององคกร ในอดีตหนวยงานของรัฐมักไดรับ
ขอยกเวน ดวยเหตุท่ีเชื่อวาหนวยงานของรัฐไมมีผลประโยชน และหรือไมมีหนวยงานเฉพาะทางเพียงพอ   
อยางไรก็ตาม ในปจจุบันหลักการตรวจสอบถวงดุลนี้ไดรับการยอมรับวาสําคัญและจําเปนในการบริหารจัดการ
องคกรทุกรูปแบบ และเปนเง่ือนไขหนึ่งในการไดรับการยอมรับตามมาตรฐานสากล  ดังนั้น การทบทวน 
(review) และการปรับเปลี่ยน (realignment) กฎหมาย  รวมท้ังวตัถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของหนวยงาน
ในระบบ NQI จึงจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือใหประเทศไทยมีระบบ NQI ท่ีทันสมัย สามารถสนับสนุนการเพ่ิม
ความสามารถในการแขงขันของสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถ
ผลักดันใหประเทศไทยมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานของสินคาและบริการท่ีสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ รวมท้ังสามารถเปนเครื่องมือในการพัฒนาตลาดสินคาภายในประเทศใหกลายเปนตลาดสินคา
คุณภาพได 

ยิ่งไปกวานั้น ระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ รวมท้ังขนาดตลาดการคาและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยถือวามีขนาดใหญและมีความซับซอน สงผลใหระบบ NQI มีขนาดใหญ มีความซับซอนและ
เก่ียวของกับผูมีสวนไดสวนเสียหลายภาคสวนตามไปดวย   ในกรณีของผูมีสวนไดสวนเสียนั้น ครอบคลุมท้ัง 
ภาควิชาการ คือผูพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม   ภาคผูประกอบการ ซ่ึงมีท้ังระดับ
อุตสาหกรรมขามชาติขนาดใหญ อุตสาหกรรมบริการ วิสาหกิจขนาดกลางและยอม วิสาหกิจชุมชน และ
ผูประกอบการเริ่มตน  ภาคการคุมครองผูบริโภค มีท้ังหนวยงานของรัฐ ภาคประชาสังคม ชุมชนและชมรม
ผูบริโภค  รวมท้ัง ภาคอํานวยความยุติธรรมและภาคความม่ันคงดวย   ดังนั้น นอกจากจะมีความจําเปนท่ีตอง
ทบทวนกฎหมาย วัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานแลว ยังควรตองพิจารณากระบวนการทาง
นโยบาย ท้ังการพัฒนานโยบายคุณภาพเชิงบูรณาการ (National Quality Policy: NQP) การพัฒนา
ยุทธศาสตรเฉพาะของแตละดานและการประสานนโยบายคุณภาพกับนโยบายและยุทธศาสตรของชาติดาน
เศรษฐกิจ สังคมและความม่ันคง เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท่ีมีผลสัมฤทธิ์ตอไป 
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ก. เศรษฐกิจของประเทศไทยพ่ึงพาการส่งออกและการท่องเที่ยว 
ปจจุบัน การสงออกและการทองเท่ียวเปนแหลงรายไดหลักของประเทศ มีมูลคารวมกันเกือบ ๑๐ ลาน-

ลานบาท (ป ๒๕๖๐ คิดเปนประมาณรอยละ ๗๐ ของผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ)   โดยการสงออกสินคา 
มีมูลคาราว ๘ ลานลานบาท แบงเปนสินคาอุตสาหกรรมและสินคาเกษตรกรรมราว ๗.๒ ลานลานบาท และ 
๐.๘ ลานลานบาทตามลําดับ   สวนการทองเท่ียว สามารถสรางรายไดกวา ๑.๘ ลานลานบาท จากการบริการ
ชาวตางชาติท่ีเดินทางเขามาในประเทศกวา ๓๕ ลานคน   จึงอาจกลาวไดวาความม่ันคงทางรายไดของประเทศ
เกิดจากความสามารถในการแขงขันของสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยในตลาดโลก และความเชื่อม่ัน
ของนักทองเท่ียวตอสินคาและบริการในประเทศไทยวามีคุณภาพและปลอดภัย มิเชนนั้นแลวนักทองเท่ียวอาจ
ตองชั่งใจในการเดินทางเขามาทองเท่ียว หรือการจับจายใชสอยสินคาในประเทศไทยวามีความปลอดภัยหรือไม 
รวมท้ังอาจเลือกซ้ือหรือบริโภคเฉพาะสินคานําเขาท่ีไววางใจ หรือเลือกใชบริการเฉพาะผูใหบริการท่ีเปน
เครือขายของผูประกอบการตางประเทศท่ีไววางใจ 

ข. ต้องการยกระดับความสามารถในการแข่งขันของสินค้าไทย 
 สร้างมูลค่าด้วยคุณภาพและนวัตกรรม 

ยิ่งไปกวานั้น ประชาชนและผูท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย ลวนตองการมีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน ซ่ึงหมายถึง
การมีรายไดสูงข้ึนดวย รายไดท่ีสูงข้ึนนี้เกิดข้ึนจากมูลคาสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยสามารถสรางได
ในตลาดโลก โดยท่ัวไปแลวการสรางมูลคาใหแกสินคาและบริการสามารถทําไดดวยการยกระดับคุณภาพและ
การสรางเอกลักษณใหมใหแกสินคาและบริการนั้น โดยท่ีคุณภาพและเอกลักษณใหมดังกลาวจะตองเปนท่ีรับรู
และยอมรับของผูบริโภค และจะตองสามารถนําสินคาเขาสูตลาดอยางรวดเร็ว เพ่ือใหทันตอตลาดท่ีมีพลวัตสูง 
มีสินคาและบริการใหมเขาสูตลาดอยางตอเนื่อง  การยกระดับคุณภาพและสรางเอกลักษณใหมใหแกสินคาและ
บริการนวัตกรรมดังกลาวตองการระบบ NQI ท่ีมีสมรรถนะและความยืดหยุนสูง รวมท้ังมีบุคลากรท่ีมีความคิด
สรางสรรคและมีทักษะสูง มิเชนนั้นแลวจะไมสามารถสรางสินคาและบริการนวัตกรรม และผลักดันใหเขาสู
ตลาดไดทันทวงที 

ค. รองรับและสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์  
 ๑๐+๑ S Curves 

ในการผลักดันประเทศไทยใหเปลี่ยนเขาสูเศรษฐกิจท่ีฐานนวัตกรรม เพ่ือใหประเทศหลุดจากกับดัก
รายไดปานกลางนั้น รัฐบาลไดต้ังเปาหมายในการสรางอุตสาหกรรมยุทธศาสตรจากฐานอุตสาหกรรมท่ีมีความ
เขมแข็งอยูแตเดิม รวมท้ังท่ีมีศักยภาพจะเปนผูนําได อุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้ตองการเทคโนโลยีเฉพาะ 
ซ่ึงสวนใหญเปนเทคโนโลยีใหมและเปนเทคโนโลยีระดับสูง การสรางอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้จําเปนตอง
ใชบริการ NQI ท่ีตองพัฒนาใหมจํานวนมาก ซ่ึงตองมีการวางแผนและเตรียมการลวงหนา เพราะเปนเทคโนโลยี
เฉพาะทาง ราคาสูง และจําเปนตองใชนักวิทยาศาสตร วิศวกร หรือชางเทคนิคทักษะสูงท่ีไดรับการอบรมเปน
การเฉพาะ เชน อุตสาหกรรมยานยนตไฟฟา ตองการมาตรฐานและการทดสอบมอเตอรประสิทธิภาพสูงและ
แบตเตอรี่ขนาดใหญ   สวนอุตสาหกรรมอาหารอนาคต ตองการมาตรฐานและการทดสอบการออกฤทธิ์ของ
สวนประกอบของอาหาร เปนตน   ดังนั้น ภาคเอกชนจะตัดสินใจลงทุนในอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้ ก็ 
ตอเม่ือมีความเชื่อม่ันวารัฐจะสามารถจัดใหมีบริการ NQI ท่ีจําเปนตอการผลิต การตรวจสอบและรับรองใน
เวลาท่ีเหมาะสม หากตองการใหการสรางและพัฒนาอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
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เปนภาระทางงบประมาณนอยท่ีสุด จําเปนตองเรงวางแผนเชิงบูรณาการในการเพ่ิมความสามารถและสมรรถนะ
ใหแกระบบ NQI  โดยกําหนดเจาภาพท่ีเหมาะสม เพ่ือใหเกิดการแบงงานและประสานงานอยางเหมาะสม ลด
ความซํ้าซอนของงานและสรางหนวยชํานาญการ (expert unit) ใหเพียงพอครอบคลุมดานตาง ๆ ท่ีจําเปน 

ง. การพัฒนาตลาดการค้าในประเทศเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน  
 ยกระดับคุณภาพและราคาของสินค้าหัตถกรรมและสินค้าท้องถิ่น 

คุณภาพชีวิตของประชาชนข้ึนอยูกับสินคาท่ีบริโภค หากสินคาท่ีวางขายในตลาดในประเทศมีคุณภาพ
และปลอดภัย ก็จะเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยปริยาย  คุณภาพชีวิตท่ีเพ่ิมข้ึนนี้หมายถึง
สุขภาพท่ีดี เม่ือประชาชนมีสุขภาพท่ีดี คาใชจายของรัฐในดานสาธารณสุขก็จะลดลง ยิ่งไปกวานั้น เม่ือสินคาท่ี
ผลิตในประเทศและวางขายในตลาดในประเทศมีคุณภาพทัดเทียม หรือดีกวาสินคาท่ีขายในตลาดตางประเทศ
โดยรวม ก็จะทําใหนักทองเท่ียว หรือผูท่ีเดินทางผานประเทศไทย ตั้งใจและเต็มใจท่ีจะซ้ือสินคาไทยกลับไปใช 
หรือไปเปนของฝาก ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดเจนคือนักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปทองเท่ียวในประเทศญ่ีปุน หรือ
เยอรมนี มักจะซ้ือสินคาอุปโภคบริโภคกลับมาเปนของใชสวนตัว หรือเปนของฝาก ท้ังนี้ดวยความเชื่อม่ันวา
สินคาท่ีวางขายในประเทศเหลานั้น โดยเฉพาะสินคาท่ีผลิตในประเทศ เปนสินคาท่ีมีคุณภาพสูงและปลอดภัย 
หากความเชื่อม่ันในลักษณะเดียวกันนั้นเกิดกับสินคาไทยท่ีผลิตและวางขายในประเทศ ก็จะเปนการสราง
โอกาสใหแกสินคาหัตถกรรมและสินคาทองถ่ินของไทยอีกดวย   อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดการพัฒนาผูผลิต 
สินคาและตลาดไปพรอมๆ กันอยางมีประสิทธิภาพ ก็จําเปนตองปรับปรุงระบบ NQI ใหสามารถรองรับท้ัง
สินคาอุตสาหกรรมท่ีมีความซับซอนและใชเทคโนโลยีระดับสูง และสินคาจากภูมิปญญาทองถ่ินท่ีตอง
เสริมสรางคุณคาและคุณภาพ รวมท้ังความคงเสนคงวาของคุณภาพ มิเชนนั้นจะสูญเสียโอกาสไปอยางนา
เสียดาย ดังท่ีปรากฏกับสมุนไพรหลายตัว อาทิ สมุนไพรฟาทะลายโจร ซ่ึงปจจุบันบริษัทผลิตวิตามินท่ีมีชื่อเสียง
ของออสเตรเลียไดผลิตออกมาวางขายโดยใชชื่อการคาวา Cold Combat ท้ังนี้ดวยความสามารถในการสราง
คุณคาและไดรับการยอมรับในความสามารถในการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ ทําให Cold Combat 
สามารถวางขายไดท่ัวโลก ในราคาท่ีสูงกวาสมุนไพรฟาทะลายโจรกวา ๑๐ เทา ข้ันตอนในการพัฒนาและ
ยกระดับตลาดการคาในประเทศอาจจะมีข้ันหลักดังแสดงในภาพดานลาง 
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จากรูปขางตนแสดงใหเห็นวา การยกระดับตลาดสินคาในประเทศ สามารถกระทําไดผานการยกระดับ
ระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัยและมาตรฐานคุณภาพสินคาข้ึน นอกจากนี้ยังจําเปนตองเพ่ิม
ความสามารถในการกํากับดูแลตลาดอีกดวย เพ่ือใหสามารถปองกันไมใหสินคาท่ีไมเปนไปตามระเบียบ
ขอบังคับดานความปลอดภัย หรือดอยคุณภาพเขาสูตลาดได  รูปทางซายมือแสดงสภาพปจจุบันท่ีระเบียบ
ขอบังคับและมาตรฐานของประเทศยังคงต่ํากวามาตรฐานระหวางประเทศ   ดังนั้น เพ่ือจะใหสินคาไทย
สามารถแขงขันไดในตลาดโลก ก็จําเปนตองผลิตและพิสูจนคุณภาพของสินคาวาเทาเทียม หรือสูงกวา
มาตรฐานระหวางประเทศ และหากสินคาไทยตองการเขาสูตลาดสินคาคุณภาพ (premium market) ก็ยิ่ง
จะตองพิสูจนวามีคุณภาพสูงข้ึนไปอีก ซ่ึงการผลิตและพิสูจนซํ้าซอนเหลานี้ลวนเปนตนทุนท้ังสิ้น การยกระดับ
ระเบียบขอบังคับและมาตรฐานของประเทศใหทัดเทียมมาตรฐานระหวางประเทศอาจเปนทางเลือกท่ี
ตรงไปตรงมาและส้ันท่ีสุดในการยกระดับตลาดสินคาไทย   อยางไรก็ตามเพ่ือใหการยกระดับระเบียบ
ขอบังคับและมาตรฐานของประเทศ ไมกอใหเกิดภาระเกินจําเปนแกผูประกอบการและผูบริโภค ก็จะตองมี
ระบบ NQI ท่ีพรอมและมีสมรรถนะ สามารถใหคําปรึกษาและใหบริการแกผูประกอบการทันเวลา การ
ดําเนินการในขอนี้จําเปนตองมีการประสานนโยบายของหลายภาคสวน ท่ีตองทําอยางมีทิศทาง เปาหมายและ
ลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน 

จ. การเปลี่ยนแปลงในข้อตกลงทางการค้าระดับโลก  
การเปลี่ยนแปลงขอตกลงทางการคาระดับโลก สงผลใหหลายประเทศมีพันธะตองปรับนโยบาย 

กฎระเบียบดานการคาการลงทุนระหวางประเทศ ใหเนนสรางความโปรงใส มีมาตรการดูแลสิ่งแวดลอมและ
แกไขปญหาโลกรอน มีมาตรการตรวจสอบและรับรองท่ีเขมงวด ทําใหการสงออกสินคาจากไทยไปประเทศท่ี
พัฒนาแลวทําไดยากยิ่งข้ึน ทําใหเกิดความจําเปนท่ีตองใสใจในการบันทึกและแสดงหลักฐานตาง ๆ ตาม
พันธกรณีมากยิ่งข้ึน เพ่ือยกระดับคุณภาพและการบริหารจัดการใหไดตามมาตรฐานสากล ขอตกลงการเปดเสรี
ทางการคาและการเปดตลาดในสาขาการคา บริการ และการลงทุน ในการเจรจาการคาระดับทวิภาคี หรือ
ระดับพหุภาคีของภูมิภาค ประเทศคูคามักใชขอกําหนดมาตรฐาน หรือระบบการจัดการ และการตรวจสอบ
รับรองเปนเง่ือนไขในการเจรจาตอรองการซ้ือขายสินคา บริการ บางประเทศยกระดับมาตรฐานของตนข้ึนเพ่ือ
ความไดเปรียบทางการแขงขัน ทําใหประเทศไทยหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะตองยกระดับมาตรฐานดานการคา บริการ 
และการลงทุน โดยยกระดับใหเทาเทียมกับขอปฏิบัติและระเบียบของตางประเทศ ตัวอยางกฎระเบียบของไทย
ท่ีไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง เชน การคุมครองทรัพยสินทางปญญา มาตรฐานทางบัญชี กฎระเบียบ
กติกาดานสิ่งแวดลอม การลดการปลดปลอยกาซเรือนกระจก การใชแรงงานเด็ก เปนตน  การปรับตัวของ
ประเทศไทยเขาสูเศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยกลาง ทําใหประเทศไทยตองเรงปรับระบบ NQI ในหลายดาน 
ท้ังมาตรฐานการผลิต  มาตรฐานบริการ  มาตรฐานการศึกษา และมาตรฐานแรงงานวิชาชีพ เพ่ือใหเกิดความ
สอดคลองกับโลกสากล 

การประกอบธุรกิจในตลาดการคาเสรีท่ีมีการแขงขันสูง การแขงขันมีท้ังดานราคาและดานคุณภาพ  
การสรางโอกาสทางการแขงขันใหเกิดข้ึนดวยการเพ่ิมคุณภาพสินคาและบริการ นอกจากจะเปนการตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคแลว ยังเปนการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ สรางภาพลักษณท่ีดี ความนาเชื่อถืออีกดวย  

ประเทศท่ีมีการจัดระบบ NQI อยางเหมาะสม สามารถนํากิจกรรมท่ีเก่ียวของไปใชพัฒนาเศรษฐกิจ  
เพ่ิมผลิตภาพและเพ่ิมมูลคา คุมครองผูบริโภค สุขอนามัยและสิ่งแวดลอม สรางความเชื่อม่ันในผลการตรวจสอบ
และรับรอง ลดความขัดแยงและลดความซํ้าซอน ลดตนทุนการผลิตและยังอํานวยความสะดวกทางการคาอีกดวย 
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ท้ังนี้ ไดมีการทําการศึกษาวิจัยในสหราชอาณาจักร และพบวาการจัดการดาน NQI ท่ีดีจะกอใหเกิดมูลคาทาง
เศรษฐกิจในสหราชอาณาจักรไดถึง ๒,๕๐๐ ลานปอนด/ป และเพ่ิมการเจริญเติบโตดานผลผลิตอีกถึงรอยละ 
๑๓   ผลการวิจัยนี้สงผลใหรัฐบาลสหราชอาณาจักรใหความสําคัญกับการพัฒนา NQI โดยจัดทํากลยุทธของ
ประเทศใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ ท้ังหนวยงานภาครัฐ สภาหอการคาและอุตสาหกรรม สถาบันมาตรวิทยาแหง 
สหราชอาณาจักร (National Physical Laboratory: NPL)   สถาบันมาตรฐานแหงบริเตน (British Standards 
Institution: BSI)  และสถาบันรับรองระบบงานแหงสหราชอาณาจักร (United Kingdom Accreditation 
Services: UKAS) เขามามีสวนรวมในระบบ NQI   นอกจากนี้ BSI ยังไดรวมกับหนวยงานตนสังกัดในการจัดทํา
ยุทธศาสตรดานการกําหนดมาตรฐานแหงชาติ (National Standardisation Strategic Framework: NSSF) 
โดยมีเปาหมายหลักเพ่ือใชกิจกรรมดานการกําหนดมาตรฐานเปนเครื่องมือสงเสริมใหการพัฒนาประเทศเปนไป
อยางยั่งยืน 

ดังนั้น การจัดระบบ NQI ใหเหมาะสมและมีประสิทธิผล สามารถชวยสงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนินการของทุกภาคสวนในระบบเศรษฐกิจและสังคมได ซ่ึงสรุปโดยสังเขปไดดังนี้ 

๑) ภาครัฐ ชวยเสริมสรางใหเกิดความเชื่อม่ันวาผลิตภัณฑและบริการในทองตลาดเปนไปตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังในดานคุณภาพ ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม รวมท้ังสรางความชัดเจนในการเจรจา
ทางการคาในทุกระดับ และลดอุปสรรคดานเทคนิคทางการคา เม่ือนําไปใชอยางเหมาะสม 

๒) ภาคธุรกิจ ชวยสงเสริมผูประกอบการใหมีการพัฒนากระบวนการในการดําเนินธุรกิจ ท้ังใน

ดานการผลิตและการจําหนาย รวมท้ังการสงมอบผลิตภัณฑและบริการท่ีเปนไปตามขอกําหนด เปนท่ียอมรับ
ในทุกระดับ จึงเปนการเพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ 

๓) ภาคสังคม ชวยใหเกิดการแขงขันทางการตลาดอยางเทาเทียมกัน โดยมุงเนนการสรางความ

ม่ันใจในคุณภาพ ความปลอดภัย และความนาเชื่อถือในผลิตภัณฑและบริการ เปนการสรางโอกาสใหกับผูซ้ือ 
ผูบริโภคและประชาชนท่ัวไปในการเลือกอุปโภคบริโภคผลิตภัณฑและบริการท่ีคุมคาคุมราคาและไดรับการ
ดูแลบนพ้ืนฐานท่ีเทาเทียมกัน 

๔) ด้านเทคโนโลยี ชวยสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมในการผลิตและบริการ ทําใหมีการพัฒนา

ผลิตภัณฑและบริการใหมๆ และชวยสนับสนุนใหเกิดการถายทอดเทคโนโลยีไปสูหวงโซการผลิตและการตลาด
ในทุกระดับ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง สําหรับประเทศกําลังพัฒนา หากมีการจัดระบบ NQI อยางเหมาะสมแลว จะ
ชวยทําใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของเกิดความตระหนักและรับรูความสําคัญของคุณภาพและมาตรฐาน และ
สามารถนําความรูดาน NQI ไปเปนเครื่องมือในการถายทอดเทคโนโลยี จะชวยลดการลงทุนท่ีซํ้าซอน 
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๔. สถานภาพปัจจุบันของ 
 โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

ประเทศไทยกําลังเผชิญหนากับการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจและสังคมครั้งใหญ ในขณะท่ีการผลิต
ของภาคอุตสาหกรรมยังมีปญหาเรื่องความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม อีกท้ังผลิตภาพยังอยูในระดับต่ํา 
จึงมีความจําเปนท่ีจะตองยกระดับการพัฒนาคุณภาพ ผลิตภาพและนวัตกรรมอยางเรงดวน ตองมีการ
ประยุกตใชมาตรฐานระบบคุณภาพตาง ๆ เชน ISO ๙๐๐๐, GMP, HACCP   รวมท้ัง ยกระดับมาตรฐานภาค
บริการใหเทียบเทาสากล ในขณะเดียวกันการเคลื่อนยายแรงงานเสรีอันเนื่องมาจากการรวมตัวเปนเขต
เศรษฐกิจอาเซียน ทําใหตองเรงจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงาน และเนื่องจากประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ 
จําเปนตองมีการปรับปรุงและยกระดับมาตรฐานโรงพยาบาลเพ่ือดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ควบคูไปกับการพัฒนา
เด็กและเยาวชนใหไดรับการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เนนความสําคัญกับมาตรฐานการผลิตอาหาร มาตรฐานดาน
สิ่งแวดลอมใหมีการรับรูและนําไปใชเพ่ือลดความเสี่ยงตอสุขอนามัย เม่ือความเสื่อมถอยดานจริยธรรมสงผลให
ความเอ้ืออาทรในสังคม รวมท้ังระเบียบและความสงบสุขของสังคมลดนอยลง ประชาสังคมจึงตองให
ความสําคัญกับมาตรฐาน ISO ๒๖๐๐๐ ท่ีมีมาตรฐานเก่ียวกับความรับผิดชอบตอสังคม และสอดแทรก
มาตรฐานดานคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเยาวชนดวย 

ประเทศไทยมีพัฒนาการดาน NQI พอสมควร มีการดําเนินการท้ังดานมาตรวิทยา การกําหนดมาตรฐาน 
การรับรองระบบงาน และ การตรวจสอบและรับรอง  โดยมีการจัดตั้งหนวยงานภาครัฐเพ่ือดําเนินงานเก่ียวกับ 
NQI ข้ึน แตกระจายอยูในหลายหนวยงานท้ังระดับกรมและระดับกอง มีขอบขายความรับผิดชอบไมชัดเจน 
เกิดความซํ้าซอน โครงสรางการดําเนินงานของหนวยงานตาง ๆ ยังขาดความเชื่อมโยงเปนระบบท่ีมีความ
เก้ือกูลกัน รวมถึงความสามารถในการดําเนินงานบางดาน ยังขยายไปไมทันกับการพัฒนาอุตสาหกรรมและ
บทบาทท่ีเปลี่ยนแปลงไปของ NQI   จึงจําเปนตองเสริมสรางความเขมแข็ง สรางความเชื่อมโยง และยกระดับ
ความรูความเขาใจและความรับรูของทุกฝายท่ีเก่ียวของ เพ่ือปรับตัวใหสามารถรองรับสถานการณท่ี
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

 

สถานะการดําเนินกิจกรรมในแตละดานของประเทศไทย สรุปไดดังนี้ 



หนา ๑๗ | ๔๐ 

ก. มาตรวิทยา 
การดําเนินงานดานมาตรวิทยาของประเทศไทย มีหนวยงานรับผิดชอบท่ีชัดเจน คือ สถาบันมาตรวิทยา

แหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติพัฒนาระบบมาตรวิทยาแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ และแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๕๙  รับผิดชอบพัฒนาระบบมาตรวิทยาแหงชาติและมาตรฐานการวัด
แหงชาติทุกสาขาการวัด   สวนการนํามาตรวิทยาไปใชในทางกํากับดูแลเครื่องมือวัดตามท่ีกฎหมายกําหนด 
หรือมาตรวิทยาเชิงกฎหมาย (legal metrology) ดําเนินการโดยสํานักชั่งตวงวัด กรมการคาภายใน กระทรวง
พาณิชย ตามพระราชบัญญัติชั่ง ตวง วัด พ.ศ. ๒๕๔๒   

การดําเนินการดานมาตรวิทยามีความเขมแข็งพอประมาณ นั่นคือ ความสามารถทางการวัดของสถาบัน
มาตรวิทยาแหงชาติบางสวน ไดรับการยอมรับในความเทาเทียมตามขอตกลงระหวางประเทศ  อยางไรก็ตาม
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติไมสามารถท่ีจะดําเนินการพัฒนามาตรฐานการวัดทุกสาขาไดเอง บางสาขาตอง
มอบหมายหนวยงานชํานาญการเฉพาะทางใหดําเนินการแทน เชน ดานรังสีกอไอออน ไดมอบใหสํานักงาน
ปรมาณูเพ่ือสันติ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดําเนินการ    นอกจากนี้ ในบางสาขาท่ีมีความ
หลากหลายและความซับซอนสูงมาก เชน มาตรวิทยาเคมี และมาตรวิทยาชีวภาพ จําเปนตองดําเนินการเปน
เครือขาย อยางไรก็ตาม การทํางานในลักษณะเครือขายยังไมมีประสิทธิภาพมากนัก  ปจจุบันพบวา
ความสามารถทางการวัดท่ีไดรับตามขอตกลงระหวางประเทศสวนใหญเปนของจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
จึงมีความจําเปนท่ีตองเรงพัฒนาความสามารถทางการวัดและสรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ
ของเครือขายหนวยท่ีไดรับการมอบหมาย (designated institute, DI) และของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ
เอง โดยเฉพาะในปริมาณและยานการวัดท่ีจําเปนตอการผลิตของอุตสาหกรรมยุทธศาสตร และการคุมครอง
ผูบริโภค 

ข. ด้านการกําหนดมาตรฐาน  
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เปนหนวยงานแรกท่ีทํา

หนาท่ีกําหนดมาตรฐานตามหลักสากลภายใตพระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๑๑ 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับผูประกอบการไทยใหมีความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตาม
มาตรฐานและเปนท่ียอมรับของประเทศคูคาและการคุมครองผูบริโภคใหไดรับความเปนธรรม มีความปลอดภัย
ในการใชผลิตภัณฑ รวมท้ังการดูแลผลกระทบท่ีอาจมีตอประชาชนในดานสุขอนามัย ความปลอดภัยและ
สิ่งแวดลอม  นอกจากนี้ ยังทําหนาท่ีในฐานะองคกรกําหนดมาตรฐานแหงชาติ โดยเปนสมาชิกผูแทนประเทศ
ไทยในองคการมาตรฐานระหวางประเทศ เชน องคกรระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน (International 
Organisation for Standardisation: ISO) และคณะกรรมาธิการระหวางประเทศวาดวยมาตรฐานไฟฟา
อิเล็กทรอนิกส (International Electrotechnical Commission: IEC)  ปจจุบัน สํานักงานมาตรฐานสินคา
เกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนอีกหนวยงานหนึ่งท่ีดําเนินงานดานการกําหนด
มาตรฐานสําหรับสินคาเกษตร ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานสินคาเกษตร พ.ศ. ๒๕๕๑ 

การกําหนดมาตรฐานของประเทศไทยในปจจุบันยังไมเพียงพอกับความตองการของภาคอุตสาหกรรม 
และไมทันตอการพัฒนาของผลิตภัณฑท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เนื่องจากขาดการมีสวนรวมอยาง
จริงจังจากหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง หนวยงานภาคเอกชนยังไม
ตระหนักถึงความสําคัญท่ีแทจริงของการกําหนดมาตรฐานท้ังในระดับประเทศและระหวางประเทศ  สมอ. จึง
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ไดริเริ่มใหมีโครงการพัฒนาหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมีความเชี่ยวชาญทางวิชาการเฉพาะดาน ใหมี
ความรูความสามารถ และมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานในลักษณะของเครือขายความรวมมือ เพ่ือใหเกิด
ความเชื่อมโยงในการทํางานระหวางหนวยงาน ลดความซํ้าซอน และสามารถกําหนดมาตรฐานใหสอดคลอง
และทันตอความตองการมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้แลว หนวยงานอ่ืน ๆ ของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายเฉพาะ จะมีการกําหนดมาตรฐาน
ในเชิงกฎระเบียบทางวิชาการท่ีใชในการกํากับดูแลตามอํานาจหนาท่ีท่ีกําหนดไวในกฎหมาย โดยอาจอางอิง
หรือไมอางอิงตามแนวทางของมาตรฐานท่ีสากลยอมรับ 

ค. ด้านการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง 
กิจกรรมดานการตรวจสอบและรับรองของประเทศไทย ในระยะแรกเปนการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐในลักษณะการใหบริการทดสอบของหองปฏิบัติการทดสอบในหนวยงานภาครัฐ  ปจจุบันมีการ
ใหบริการทดสอบอยางกวางขวาง ท้ังท่ีดําเนินการโดยหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภาคเอกชน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งท่ีเปนบริษัทขามชาติ  อยางไรก็ตามหองปฏิบัติการทดสอบในบางสาขายังมีไมเพียงพอ เชน สาขาไฟฟา 
และสาขายานยนต  รวมท้ังยังขาดความสามารถในการทดสอบ หรือรับรองผลิตภัณฑท่ีมีเทคโนโลยีสูง หรือ
เทคโนโลยีใหม โดยเฉพาะกลุมอุตสาหกรรมยุทธศาสตร จึงมีความจําเปนอยางเรงดวนท่ีตองพัฒนา
หองปฏิบัติการ ผูประเมินทางวิชาการ และผูออกใบรับรองผลิตภัณฑ 

ในสวนของบริการใหการรับรองผลิตภัณฑ   สมอ. เปนหนวยงานแรกท่ีดําเนินงานในการรับรองผลิตภัณฑ
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๑๑  และมีขอบขายการดําเนินงานโดยไดรับ
อนุมัติจากคณะรัฐมนตรี ซ่ึงครอบคลุมการดําเนินงานดานการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง
เกือบทุกสาขา ท้ังการรับรองหองปฏิบัติการทดสอบและสอบเทียบ การรับรองหนวยตรวจ และการรับรอง
หนวยรับรองสาขาตาง ๆ การรับรองระบบการบริหารจัดการ การรับรองบุคลากร รวมท้ังไดรับอนุมัติใหเขารวม
เปนสมาชิกผูแทนประเทศไทยในองคการระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับการรับรองระบบงาน ไดแก องคการ
ระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงาน (International Accreditation Forum: IAF)  องคการระหวาง
ประเทศวาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (International Laboratory Accreditation Cooperation: ILAC) 
องคการภูมิภาคแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงาน (Pacific Accreditation Cooperation: PAC) องคการ
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟกวาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (Asia Pacific Laboratory Accreditation Cooperation: 
APLAC) เพ่ือทําใหเกิดการยอมรับรวมในผลการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรองท่ีดําเนินการ
โดยหนวยงานในประเทศ ซ่ึงจะชวยอํานวยความสะดวกทางการคาระหวางประเทศ 

ตอมากรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  และกรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวง 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดเขารวมเปนสมาชิกองคการระหวางประเทศดานการรับรองหองปฏิบัติการ
เชนเดียวกับ สมอ. ดวย 

การรับรองผลิตภัณฑและรับรองระบบการบริหารจัดการ ไดขยายตัวอยางกวางขวางตามสภาพแวดลอม
ทางเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป  อยางไรก็ตาม การดําเนินการในดานนี้ขาดการกํากับดูแลจากหนวยงานภาครัฐ
เนื่องจากไมมีกฎหมายเฉพาะในการกํากับดูแล สงผลตอคุณภาพการรับรอง ทําใหผลการตรวจสอบและรับรอง
ท่ีดําเนินการโดยหนวยงานในประเทศขาดความนาเชื่อถือและไมเปนท่ียอมรับในประเทศคูคา 

ตอมามีการตราพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือแกไข
ปญหาเก่ียวกับระบบ NQI ของประเทศท่ีดําเนินการโดยหนวยงานของรัฐหลายแหง ทําใหขาดความเปนเอกภาพ 
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ประกอบกับยังไมมีกฎหมายควบคุมผูประกอบการดานการรับรองระบบงาน และผูประกอบการดานการ
ตรวจสอบและรับรอง ซ่ึงสงผลกระทบตอความเชื่อถือของกระบวนการตรวจสอบและรับรอง รวมท้ังผูบริโภค
ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ จึงเห็นสมควรท่ีจะกําหนดใหมีคณะกรรมการการมาตรฐานแหงชาติข้ึน 
เพ่ือทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย กํากับดูแลและประสานงานดาน NQI ของประเทศใหเกิดเอกภาพ ประสิทธิภาพ 
และสอดคลองกับสถานการณการคาระหวางประเทศ รวมท้ังทําหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมผูประกอบการดาน
การรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง โดยมีคณะกรรมการดานการมาตรฐานแหงชาติ (กมช.) 
ทําหนาท่ีของคณะกรรมการแหงชาติวาดวยการรับรองระบบงาน (National Accreditation Council: NAC)   
พระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดใหนายกรัฐมนตรีเปนประธาน กมช.  รัฐมนตรี 
วาการกระทรวงอุตสาหกรรม เปนรองประธาน  โดยมีผูแทนและผูทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและเอกชนเปน
กรรมการ และมีเลขาธิการสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนเลขานุการ  อยางไรก็ตาม พบวา
การดําเนินการ หรือการบังคับใชพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมมีประสิทธิภาพนัก 
ระบบ NQI ของประเทศจึงพัฒนาตอมาอยางขาดเอกภาพและบูรณภาพ   หนวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
ในแนวทางท่ีตนเห็นสมควร ซ่ึงบางครั้งไมสงเสริมการพัฒนาระบบในภาพรวม   ระบบ NQI จึงมีลักษณะท่ีแตก
เปนชิ้น ๆ (fragmented) 

ในสวนของหนวยงานภาครัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแลผลิตภัณฑและบริการตามกฎหมาย ซ่ึงมี
ความจําเปนตองใชผลการตรวจสอบและรับรองเพ่ือประกอบการพิจารณาอนุญาตหรืออนุมัติ ตางก็ดําเนินการ
ตรวจสอบและรับรองเอง โดยไมใชผลการดําเนินงานของหนวยงานอ่ืน ทําใหเกิดภาระท่ีไมจําเปนเพ่ิมเติมแก
ผูประกอบการ เนื่องจากการไมยอมรับผลการดําเนินงานซ่ึงกันและกันของหนวยงานของรฐั 

การรับรองหองปฏิบัติการทดสอบและการรับรองหนวยรับรอง ซ่ึง สมอ. ดําเนินการต้ังแตเริ่มตน 
ปจจุบันมีหนวยงานท่ีดําเนินการเชนเดียวกัน ไดแก 

- การรับรองหองปฏิบัติการ:  กรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  และ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

- การรับรองหนวยรับรอง:  สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตร
และสหกรณ 

ปจจุบันประเทศไทยมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีใหการรับรองระบบงาน ดังนี้ 

๑) สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
รับรองระบบงาน หนวยรับรอง หนวยตรวจ หองปฏิบัติการทดสอบ และหองปฏิบัติการสอบเทียบ 

๒) กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
รับรองระบบงานหองปฏิบัติการดานฟสิกส เคมี และวิทยาศาสตรชีวภาพ และเปนผูจัดโปรแกรม
การทดสอบความชํานาญ (proficiency testing) 

๓) กรมวิทยาศาสตรการแพทย  กระทรวงสาธารณสุข   
รับรองระบบงานหองปฏิบัติการดานสาธารณสุข และดานการแพทย 

๔) สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
รับรองระบบงาน หนวยรับรองระบบความปลอดภัยของอาหาร และหนวยรบัรองผลิตภัณฑเกษตร
อินทรีย และการปฏิบัติการทางการเกษตรท่ีดี (Good Agricultural Practice, GAP) 
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ง. การยอมรับผลการตรวจสอบและรับรองจากนานาประเทศ 
ผลการตรวจสอบและรับรองจากประเทศไทยเปนท่ียอมรับจากนานาประเทศ โดยผานกลไกขอตกลง

การยอมรับรวม (Multilateral Recognition Arrangement: MLA) ซ่ึงประเทศไทยไดเขารวม ดังตอไปนี้ 

ลําดับ กิจกรรมการรับรองระบบงาน ระดับภูมิภาค ระดับระหวางประเทศ 
๑. ระบบบริหารงานคุณภาพ 

(Quality management 
System - QMS) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๔ สิงหาคม ๒๕๔๓) 

IAF MLA  
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๓) 

๒. ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
(Environmental 
management System - EMS) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๔๖) 

IAF MLA  
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๙ ตุลาคม  ๒๕๔๗) 

๓. การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ 
(product Certification) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน 
สินคาเกษตรและอาหาร 
(๑๗ มิถุนายน ๒๕๕๓) 

IAF MLA 
สํานักงานมาตรฐาน 
สินคาเกษตรและอาหาร 
(๒๙ กันยายน ๒๕๕๓) 

๔. หองปฏิบัติการทดสอบ  
(Testing Laboratory) 

APLAC MRA 
- สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๕ ตุลาคม ๒๕๔๔) 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๔๕) 

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
(๒๒ พฤษภาคม ๒๕๔๙) 

ILAC MRA 
- สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๓ พฤศจิกายน ๒๕๔๔) 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๔ เมษายน ๒๕๔๖) 

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
(๒๓ สิงหาคม ๒๕๔๙) 

๕. หองปฏิบัติการสอบเทียบ  
(Calibration Laboratory) 

APLAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๕ ตุลาคม ๒๕๔๔) 

ILAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๓ พฤศจิกายน ๒๕๔๔) 

๖. หองปฏิบัติการทางการแพทย 
(Medical Laboratory) 

APLAC MRA
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๑๘ เมษายน ๒๕๕๐) 

- 

๗. หนวยตรวจ 
(Inspection Body) 

APLAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๙ ธันวาคม ๒๕๕๒) 

- 

หมายเหตุ  
๑) องคการภูมิภาคแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงาน (Pacific Accreditation Cooperation: PAC) 
๒) องคการระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงาน (International Accreditation Forum: IAF) 
๓) องคการภูมิภาคเอเชียแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ (Asia Pacific Laboratory Accreditation 

Cooperation: APLAC) 
๔) องคการระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ (International Laboratory Accreditation 

Cooperation: ILAC) 
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จ. บทสรุป 
จากท่ีกลาวมาขางตน สรุปปญหาของระบบ NQI เปน ๓ ดาน ดังนี้ 

๑) ดานระบบ กลไกและนโยบาย กลาวคือ ไมมีองคกร หรือคณะกรรมการ ท่ีทําหนาท่ีในการกําหนด
นโยบาย แผนงาน หรือยทุธศาสตร NQI ระดับชาติ 

๒) ดานความสามารถ กลาวคือ สถานะ โครงสราง และความสามารถขององคกรหลัก ความทับซอน
ของงาน รวมถึงการท่ีหนวยงานทํางานหลายงาน ในขณะท่ีบางงานควรแยกขาดจากกันเพ่ือประโยชนในการ
ตรวจสอบถวงดุล 

๓) ดานความย่ังยืน 

ปญหาท้ังสามดานนี้เก่ียวของและเสริมกัน นั่นคือ ตางเอ้ือใหปญหาอีกดานหนึ่งขยายใหญโตข้ึน สงผล
ใหการพัฒนาบริการดาน NQI ของประเทศเติบโตอยางไมมีทิศทาง เชน บริการระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการ
พัฒนาเทคโนโลยีใหมและนวัตกรรมไมไดรับการลงทุน เพราะมีผูใชนอยราย ในขณะท่ีบริการท่ีตลาดมีความ
ตองการมาก ก็ไมสามารถรองรับไดเพียงพอเชนกัน  ดังนั้น การจัดบทบาท แบงงานและประสานทิศทางการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับยุทธศาสตรในการพัฒนาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศจึงมีความสําคัญ
เรงดวน 
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๕. รูปธรรมของผลกระทบจากโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 ทางคุณภาพของประเทศที่ไม่เป็นระบบ 

ก. ปัญหาด้านการส่งออก 
แมจะเปนท่ีทราบกันโดยท่ัวไปวา การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ พ่ึงพาการเติบโตของมูลคาการ

สงออก รัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการสนับสนุนการสงออกเสมอมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสงออกพืช
เศรษฐกิจ และการสงออกสินคาท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูง แตการสงออกก็ยังคงประสบปญหา เชน สินคาถูกตีกลับจาก
ประเทศปลายทางเนื่องจากพบการปนเปอน ขอมูลบนฉลากไมถูกตองหรือไมครบถวน สินคาไมไดมาตรฐาน 
หรือสินคาไมผานกระบวนการตรวจสอบและรับรองท่ีไดรับการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ เปนตน 
โดยเฉพาะสินคาจากผูผลิตท่ีเปนวิสาหกิจขนาดกลางและยอม  การท่ีสินคาไดรับการปฏิเสธไมใหเขาประเทศ
ผูรับปลายทาง ทําใหเกิดการสูญเสียโอกาสในการเขาสูตลาด และเสี่ยงตอการถูกปรับจากองคกรเฝาระวังของ
ประเทศปลายทาง ในการสงกลับ เรียกกลับ หรือทําลายสินคาท่ีไมไดมาตรฐาน รวมไปถึงสูญเสียความ
นาเชื่อถือและถูกปรับจากการไมสามารถสงมอบสินคาไดตามสัญญา การท่ีสินคาจากประเทศไทยไดรับการ
ปฏิเสธการนําเขาจากประเทศคูคานี้ สะทอนถึงความบกพรองของระบบ NQI ของประเทศไทยอยางชัดเจน 
ความบกพรองนี้รวมถึงการไมมีความสามารถและบริการดานคุณภาพ (ท่ีไดรับการยอมรับตามขอตกลงระหวาง
ประเทศ) ท่ีเพียงพอ  การตรวจประเมินความสามารถของหองปฏิบัติการและการตรวจรับรองผลิตภัณฑยังไม
เปนระบบและไมเขมแข็ง รวมไปถึงผูประกอบการยังไมตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของ
กระบวนการคุณภาพ จึงไมไดนําระบบดังกลาวไปใชอยางจริงจังจนเกิดผลสัมฤทธิ์   เพราะอาจกลาวไดวา 
ผูผลิตเพ่ือสงออกลวนทราบถึงเง่ือนไขการเขาสูตลาดตางประเทศเปนอยางดี  ดังนั้น ปญหาจึงอยูท่ีความ
บกพรองของระบบโดยรวม และหรือการไมปฏิบัติตามกระบวนคุณภาพอยางครบถวนและตอเนื่อง 

ข. ปัญหาในการสร้างนวัตกรรมและนํานวัตกรรมเข้าสู่ตลาด 
ในการสรางและผลิตนวัตกรรมนั้น ตองการความสามารถในการบงชี้องคประกอบใหมท่ีทําใหเกิด

สมรรถนะใหม เชน การเติมสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชน (functional ingredient) ในอาหารเสริม หรือ
อาหารฟงกชัน (functional food) จะตองสามารถบงชี้วามีสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชนนั้นในอาหาร
เสริม รวมท้ังระบุปริมาณดวย นอกจากนี้หากตองการอางถึงประโยชนจากสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชน
นั้น ก็ตองสามารถระบุบทบาทของสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชนนั้นตอสุขภาพได เปนตน   การบงชี้และ
การระบุปริมาณองคประกอบใหมท่ีทําใหเกิดสมรรถนะใหม จําเปนตองใชการวัด และการทดสอบ  ซ่ึง 
หลายกรณีจําเปนตองมีการกําหนดกระบวนการทดสอบไวเปนมาตรฐาน ดังนั้นหากไมมีความสามารถในการ
วัด หรือทดสอบเพ่ือบงชี้และระบุปริมาณขององคประกอบใหม ก็จะไมสามารถพัฒนานวัตกรรม อางการ
คนพบ หรือการเปนนวัตกรรมได  เม่ือไมสามารถทําได ก็จะไมสามารถแสวงหาประโยชนเชิงพาณิชยจาก
นวัตกรรม และหรือนํานวัตกรรมเขาสูตลาดได   อยางไรก็ตาม การนํานวัตกรรมเขาสูตลาด จําเปนตองมีการ
พิสูจนสมรรถนะและความปลอดภัยของนวัตกรรมนั้น ๆ   ดังนั้น การสามารถสรางหลักเกณฑทางวิชาการ 
เพ่ือใหเกิดการตรวจสอบสมรรถนะและความปลอดภัยของนวัตกรรมอยางเปนระบบ จึงเปนเครื่องมือเชิง
ยุทธศาสตรในการนํานวัตกรรมเขาสูตลาด หากโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศไมมีความสามารถ 
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ท่ีจะบงชี้ ระบุและวางหลักเกณฑท่ีนาเชื่อถือแลว ก็จะทําใหผูประกอบการไทยสูญเสียโอกาสทางการตลาดใน
การเขาสูตลาดกอน รวมท้ังมีตนทุนในการผลิตสูงข้ึน เนื่องจากตองสงนวัตกรรมไปทดสอบยังตางประเทศ 

ค. ปัญหาในการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล อุตสาหกรรม ๔.๐  
 และเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 

ในอนาคตอันไมไกลนัก การเติบโตทางเศรษฐกิจจะข้ึนอยูกับความสามารถในการสรางและพัฒนา 
แพลทฟอรมท่ีนําเอาผูผลิตและผูบริโภคมาพบกันและเกิดการกระทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส  การตกลงทาง
ธุรกรรมบนแพลทฟอรมอิเล็กทรอนิกสตองการระบบท่ีสามารถการันตีความปลอดภัยของขอมูล หลักฐานการ
กระทําธุรกรรม และความเปนสวนตัวของผูบริโภค ในขณะท่ีขอมูลการบริโภคจํานวนมหาศาลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทําธุรกรรมก็สามารถตอยอดสรางประโยชนทางธุรกิจไดเพ่ิมเติม เพ่ือใหประเทศไทยสามารถเขาสูยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัลไดอยางราบรื่นและเปนตลาดท่ีดึงดูดผูประกอบการทางอิเล็กทรอนิกสจากท่ัวโลกได  โครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศจําเปนตองไดรับการยกระดับและเพ่ิมความสามารถในหลายดาน เชน การเขาถึงเวลา
มาตรฐานประเทศไทย เพ่ือประทับเวลาการประกอบธุรกรรม (standard time accessibility and time 
stamp) การทดสอบความปลอดภัยของการสงขอมูล (data security testing) และการทดสอบการทํางาน
ตามหนาท่ีท่ีมุงหมายของโปรแกรม (software functionality testing) เปนตน  บริการและการทดสอบ
เหลานี้มีคุณภาพก็ตอเม่ือไดรับการตรวจประเมินท่ีเหมาะสม และในหลายกรณีตองไดรับการตรวจประเมิน
อยางตอเนื่อง โดยท่ีมีมาตรฐานกําหนดอยางชัดเจนและเทาท่ีจําเปน ซ่ึงจะสามารถเตรียมโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพดังกลาวนี้ได ก็ดวยการบูรณาการรวมกันอยางเปนระบบ  ในอีกดานหนึ่ง กระบวนการผลิตเชิง
อุตสาหกรรมก็จะเปลี่ยนเขาสูอุตสาหกรรม ๔.๐ ซ่ึงพ่ึงพาการสื่อสารระหวางหุนยนต ระหวางหุนยนตกับ
เครื่องจักร และระหวางหุนยนตกับคน เปนหลัก จึงตองมีการเตรียมมาตรฐาน เพ่ือเปนหลักประกันวาหุนยนต 
เครื่องจักรและคนจะทํางานรวมกันอยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ นอกจากมาตรฐานแลว ก็จําเปนตอง
เตรียมความสามารถในการประเมิน หรือทดสอบตามมาตรฐานเหลานั้น รวมถึงการประเมินเพ่ือรับรองระบบ
กระบวนการผลิตดังกลาวให ดําเนินการได  (commissioning certification) หากประเทศไทย หรือ
อุตสาหกรรมไทยปรับตัวหรือเตรียมพรอมไมทัน ก็อาจสงผลใหเกิดการยายฐานการผลิตได  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในอุตสาหกรรมบางกลุม ถาหากไมพรอมท่ีจะเขาสูกระบวนการผลิตแบบใหม ก็อาจจะสูญเสียความสามารถใน
การแขงขันไปอยางสิ้นเชิง เนื่องจากกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรม ๔.๐ จะลดการพ่ึงพาแรงงานลง และ
สามารถผลิตสินคาท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัวในระดับอุตสาหกรรม (mass customisation) ได 

จากท่ีกลาวมาขางตนจึงพอสรุปไดวา NQI ท่ีไมเปนระบบและไมเขมแข็ง ทําใหประเทศขาด
ความสามารถในการแขงขัน โดยเฉพาะภาคการผลิตและบริการจะมีปญหาในการสงออก  ในอนาคตอันใกล 
หากไมสามารถจัดตั้งโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศท่ีเปนระบบและเขมแข็งได จะสงผลใหประเทศ
สูญเสียโอกาสเพ่ิมข้ึน รวมท้ังไมสามารถเปลี่ยนผานเขาสูเศรษฐกิจดิจิทัลและเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมได 
ความสามารถในการแขงขันของประเทศก็จะลดลงไปอีก 
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๖. ข้อเสนอการปฏิรูปโครงสร้างพ้ืนฐานทาง 
 คุณภาพของประเทศ 

๑) ตราพระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหเปนกฎหมายแม (basic law) 
ก. กําหนด วัตถุประสงค หลักการ ขอบเขต โครงสราง องคประกอบและความสัมพันธระหวาง

องคประกอบของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  
ข. กําหนดใหมีคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหมีหนาท่ีใน

การกําหนดนโยบายและทิศทางในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
รวมท้ังการกํากับดูแล 

ค. กําหนดใหคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ จัดทําแผน
แมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และเชื่อมโยงแผนแมบทฯ กับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนหลักของชาติดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

ง. กําหนดใหองคกรหลักของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ มีพันธกิจหลักดานเดียว 
แตครอบคลุมทุกมิติ คือ  
๑) พัฒนาความสามารถเฉพาะในดานนั้น 
๒) สรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ 
๓) จัดทําแผนยุทธศาสตรเฉพาะดานใหสอดคลองกับขอ ค.  
๔) พัฒนาบทบาทของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ  และ 
๕) ประสานงานและบูรณาการกับองคกร NQI อ่ืน 

จ. กําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ
อยางสมํ่าเสมอ  

ฉ. กําหนดใหมีการประเมินความพรอม สมรรถนะและประสิทธิภาพของโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศเปนระยะ 
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๒) แกไขพระราชบัญญัติอ่ืนท่ีเก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

๓) จัดทํานโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (NQI Policy 
and Strategy) ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมยุทธศาสตร หรืออุตสาหกรรม
เปาหมาย  

ก. กําหนดสาขาอุตสาหกรรมและเจาภาพท่ีชัดเจน 
ข. กําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนาความสามารถและบริการ NQI โดยใหหนวยงานของ

รัฐเนนการพัฒนาความสามารถและบริการ NQI ระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ใหทันตอความตองการของผูพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม  สวน
บริการท่ีมีความตองการในตลาดเพียงพอควรปลอยใหเกิดการแขงขันตามกลไกตลาด ท้ังนี้ 
ควรสงเสริมการใชเครื่องมือวัด วิเคราะหและทดสอบระดับสูงรวมกัน (เทาท่ีไมกอใหเกิด
ความเสี่ยงท่ีเกินกวาท่ีจะยอมรับได) 

ค. กําหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ NQI  
ทุกภาคสวนอยางสมดุล  

ง. กําหนดแนวทางการสงเสริมการใชระบบและกระบวนการ NQI เพ่ือยกระดับความสามารถ 
ในการแขงขันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมเปาหมาย 

จ. กําหนดตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตรท่ีสําคัญ พรอมท้ังวิธีการติดตามและประเมินผล คุณภาพ 
ความเพียงพอของบริการ และการใชประโยชน NQI (ตัวอยางตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร เชน 
อัตราท่ีเพ่ิมข้ึนของมาตรฐานระดับชาติท่ีเทียบเทามาตรฐานระหวางประเทศ อัตราท่ีเพ่ิมข้ึน
ของสินคาและบริการท่ีผลิตและจําหนายในประเทศท่ีไดรับการรับรองตามมาตรฐานระหวาง
ประเทศ จํานวนสินคาสงออกท่ีถูกกักตรวจและถูกตีกลับท่ีลดลง และปริมาณการสงออก
สินคานวัตกรรม หรือสินคาเทคโนโลยีระดับสูง เปนตน) 

๔) จัดทําแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ตลอดหวงโซคุณคาของสินคา 
ธุรกิจและอุตสาหกรรม โดยมีการจัดลําดับกอนหลัง ตามความพรอมของหนวยงาน เครื่องมือ บุคลากร รายได
เพ่ิมหรือมูลคาเพ่ิม ผลกระทบเชิงสุขภาพ สังคม สิ่งแวดลอมและความยั่งยืน  

๕) จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดาน NQI ระยะกลางและระยะยาว และเรงจัดทําหลักสูตรเพ่ือปรับ หรือ
เปลี่ยนทักษะของวิศวกรและแรงงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีสงผล
กระทบตอความสามารถในการแขงขัน ความม่ันคงของชาติ และความปลอดภัยของประชาชน 

๖) จัดใหมีมาตรการกํากับดูแลตลาด การคุมครองผูบริโภค การพัฒนาองคกรผูบริโภคและตรา
คุณภาพ การบริหารภาพลักษณของประเทศดานคุณภาพ รวมท้ังการออกกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายท่ี
เก่ียวของ 
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องคประกอบในการยกระดับความสามารถและใชประโยชน NQI 
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ภาคผนวก ๑ 
ข้อเสนอการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

 

 
 

แนวคิด เป้าหมาย และแผนที่นําทางเบื้องต้น 
ในการเพ่ิมสมรรถนะให้แก่ระบบ NQI 
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Innovative Thailand Quality Infrastructure to serve 
national and regional needs and market 
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ภาคผนวก ๒ 
ร่างพระราชบัญญัติโครงสรา้งพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

 

 
บันทึกหลักการและเหตุผล 

ประกอบรางพระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

____________________ 
 

หลักการ 
ใหมีกฎหมายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  

 
เหตุผล 

โดยท่ีมีความจําเปนเพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศไทย ใหสอดคลอง
กับหลักปฏิบัติสากล เพ่ือประโยชนในการพัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรม และเพ่ิมศักยภาพในการ
แขงขันทางการคาระหวางประเทศ ซ่ึงมีความจําเปนตอการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของภาค
การผลิตและบริการ และการพัฒนาประสิทธิภาพในกระบวนการพัฒนาสินคาและบริการสูการมีคุณภาพ มี
ความปลอดภัยและไดรับการยอมรับจากนานาชาติ ตลอดจนเพ่ือลดการสูญเสียโอกาสทางการคาและการ
สงออก ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองขจัดปญหาและขอจํากัดในการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมโดยการ
จัดระบบโครงสราง และวางกลไกการบริหารจัดการใหโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศมีการทํางาน
อยางเปนระบบ เก้ือกูลและสงเสริมซ่ึงกันและกันอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการลงทุนในการสรางองคความรู 
และสรางใหเกิดอุตสาหกรรมโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพท่ีมีมูลคาสูง รวมท้ังลดระยะเวลาการนํานวัตกรรม
ออกสูตลาด และสนับสนุนใหสินคาและบริการของไทยแขงขันไดอยางยั่งยืนในเวทีโลก ตลอดจนการคุมครอง
ผูบริโภคในประเทศ นํามาซ่ึงรายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย ตามแผนปฏิรูปประเทศดานเศรษฐกิจและ
อ่ืน ๆ ภายใตยุทธศาสตรชาติ  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ 
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-ราง- 
พระราชบัญญัติ 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

 
สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร 

ใหไว ณ วนัท่ี ..................................... พ.ศ. ๒๕๖.. 
เปนปท่ี .. ในรัชกาลปจจุบัน 

 

สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกลาฯ 
ใหประกาศวา 

โดยเปนการสมควรมีกฎหมายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ 
สภานิติบัญญัติแหงชาติทําหนาท่ีรัฐสภา ดังตอไปนี้ 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ พ.ศ. ....” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เปนตนไป 

มาตรา ๓ ใหยกเลิกความในบทนิยามตามพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. 
๒๕๕๑ และในพระราชบัญญัตินี้ คําวา  

“คุณภาพ” หมายความวา ระดับของคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ เชน ผลิตภัณฑ บริการ 
กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของลูกคา รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ 

“โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ” หมายความวา ระบบท่ีประกอบข้ึนจากองคกร ท้ังองคกร
ภาครัฐและเอกชน โดยมีนโยบาย กฎหมายและกรอบการกํากับดูแล และแนวปฏิบัติรวมกัน โดยพ่ึงพา
กระบวนการหาดาน ไดแก มาตรวิทยา การกําหนดมาตรฐาน การรับรองระบบงาน การตรวจสอบและรับรอง 
และการกํากับดูแลตลาด 

“มาตรวิทยา” หมายความวา กระบวนทางวิทยาศาสตรท่ีเก่ียวของกับการวัดและการนําการ
วัดไปใชงาน ครอบคลุมท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ  

“มาตรฐาน” หมายความวา เอกสารท่ีบอกขอกําหนดท่ีตองการ (requirement) ขอกําหนด
คุณลักษณะ (specification) แนวทาง (guideline) หรือลักษณะเฉพาะ (characteristic) ท่ีสามารถนําไปใช
อยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหม่ันใจวาวัสดุ ผลิตภัณฑ กระบวนการและบริการเหมาะสมแกการนําไปใชตาม
วัตถุประสงค (fit for their purpose)  

“การกําหนดมาตรฐาน” หมายความวา การจัดทํามาตรฐานเพ่ือใหผูเก่ียวของนําไปใชเปน
กรอบ หรือแนวปฏิบัติในการดําเนินงานใหเปนอยางเดียวกัน 
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“การรับรองระบบงาน” หมายความวา การรับรองหนวยตรวจสอบและรับรองวามี
ความสามารถและดําเนินการตามมาตรฐานระหวางประเทศอยางเปนลายลักษณอักษรโดยองคกรรับรอง
ระบบงานท่ีเปนอิสระ 

“การตรวจสอบและรับรอง” หมายความวา กระบวนการท่ีใชในการดําเนินการไมวาจะเปน
การใหบริการทดสอบ การรับรอง ตรวจ หรือสอบเทียบ เพ่ือแสดงใหเห็นวาผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ 
หรือระบบ มีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

“การกํากับดูแลตลาด” หมายความวา การตรวจตราตลาดเพ่ือแนใจวาผลิตภัณฑ หรือบริการ
ท่ีวางจําหนาย หรือใหบริการ เปนไปตามขอกําหนดดานความปลอดภัย 

“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ 

“สํานักงาน” หมายความวา สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศ 

“สถาบัน” หมายความวา สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
“องคกรมาตรฐาน” หมายความวา องคกรมาตรฐานแหงชาติ 
“องคกรรับรองระบบงาน” หมายความวา องคกรรับรองระบบงานแหงชาติ 
“ผูอํานวยการสถาบัน” หมายความวา ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
“ผูอํานวยการองคกรมาตรฐาน” หมายความวา ผูอํานวยการองคกรมาตรฐานแหงชาติ 
“ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงาน” หมายความวา ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงาน

แหงชาติ 
“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๓/๑ ใหยกเลิกอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานแหงชาติ ตามมาตรา ๗ (๑) 
และ (๒) แหงพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และใหโอนไปเปนอํานาจหนาท่ีของ
คณะกรรมการ นโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

มาตรา ๓/๒ ในกรณีท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหคณะกรรมการหรือหนวยงานใดมีอํานาจกําหนด
นโยบายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหอํานาจดังกลาวเปนของคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๔ ให รองนายกรั ฐมนตรี ท่ี กํ า กับดูแลงานดาน เศรษฐกิจรักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
 

หมวด ๑ 
บทท่ัวไป 

________________ 

มาตรา ๕  รัฐตองใหการสงเสริมใหมีโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ เพ่ือ
ประโยชนในการพัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรม เพ่ิมศักยภาพในการแขงขันทางการคาระหวาง
ประเทศ และสงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
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(๑) จัดโครงสรางและวางรูปแบบการบริหารจัดการองคกรดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพใหไดมาตรฐานสากล ภายใตหลักการตรวจสอบถวงดุล 

(๒) จัดใหมีการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และจัดสรรงบประมาณ 
ท่ีเพียงพอ โดยใหมีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  

(๓) จัดใหมีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบหรือขอบังคับท่ีเก่ียวของใหเอ้ือตอการ
พัฒนาความสามารถทางดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๔) เพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ โดยการสงเสริมผูประกอบการ
ใหมีการพัฒนากระบวนการในการดําเนินธุรกิจท้ังในดานการผลิตและการจําหนาย รวมท้ังการสงมอบ
ผลิตภัณฑและบริการท่ีเปนไปตามขอกําหนด เปนท่ียอมรับในทุกระดับ 

(๕) จัดใหมีฐานขอมูลสําคัญท่ีเก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และ
ใหมีระบบบริหารจัดการเพ่ือเชื่อมโยงฐานขอมูลเขาดวยกัน 

(๖) สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือกับตางประเทศในการถายทอดเทคโนโลยี กับ
หนวยงานท้ังภาครัฐ เอกชน สถาบันวิจัย และสถาบันการศึกษาของตางประเทศ รวมท้ังสรางความชัดเจนใน
การเจรจาทางการคาในทุกระดับ และลดอุปสรรคดานเทคนิคทางการคา เม่ือนําไปใชอยางเหมาะสม  

(๗) สรางความตระหนักและรับรูความสําคัญของคุณภาพและมาตรฐาน และสามารถนํา
ความรูดานคุณภาพและมาตรฐาน ไปเปนเครื่องมือในการถายทอดเทคโนโลยี เพ่ือชวยลดการลงทุนท่ีซํ้าซอน
และสรางใหเกิดความเชื่อม่ันวาผลิตภัณฑและบริการในทองตลาดเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังในดาน
คุณภาพ ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม  

(๘) พัฒนาบุคลากรดานตาง ๆ ของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพใหมีศักยภาพสูง และ
เพียงพอตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมท้ังมีแนวทางสนับสนุนและใหแรงจูงใจ
แกบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

(๙) จัดใหมีมาตรการกํากับดูแลตลาด การคุมครองผูบริโภค การพัฒนาองคกรผูบริโภค
และตราคุณภาพ การบริหารภาพลักษณของประเทศดานคุณภาพ รวมท้ังการออกกฎหมายและการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

มาตรา ๖ การจัดองคการในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหมีพันธกิจ
ครอบคลุมทุกมิติ ดังนี้ 

(๑) พัฒนาความสามารถเฉพาะในดานนั้น  
(๒) สรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ  
(๓) จัดทําแผนยุทธศาสตรเฉพาะดานใหสอดคลองกับแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนหลักของชาติดานอ่ืนท่ีเก่ียวของ  
(๔) พัฒนาบทบาทของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ  
(๕) ประสานงานและบูรณาการกับองคกรท่ีเก่ียวของดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพอ่ืน 

และองคกรท่ีเก่ียวของดานความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
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มาตรา ๗ ใหหนวยงานของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีท่ีเก่ียวของ จัดใหมีกลไกและมาตรการ
สนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และสงเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมถึงการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามหลักการท่ัวไปในพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๘ หนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามขอตกลงระหวาง
ประเทศท่ีแตละหนวยงานเปนภาคี และพัฒนาองคความรูและศักยภาพการบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน
เทียบเทามาตรฐานระดับนานาชาติ 

มาตรา ๘/๑ ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีมาตรการสงเสริมใหภาคเอกชนลงทุนโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหเติบโตและแขงขันไดในตางประเทศ และยกระดับหองปฏิบัติการโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพใหไดรับการยอมรับตามมาตรฐานระหวางประเทศ และหรือไดรับการยอมรับในคุณภาพ 
 

หมวด ๒ 
การจัดองคกรในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๙ ใหจัดหนวยงานในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ เปนสาม
กลุม ดังนี้  

(๑) กลุมองคกรหลักระดับชาติ  
(๒) กลุมหนวยงานตรวจสอบและรบัรอง  
(๓) กลุมผูรับบริการ  
ใหคณะกรรมการกําหนดอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขตการดําเนินงานและ

กลุมเปาหมายผูรับบริการท่ีมีความชัดเจน  

มาตรา ๑๐ ใหจัดองคกรหลักระดับชาติในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
ใหเปนไปตามวิธีปฏิบัติสากล ขจัดการขัดกันของผลประโยชนและการทับซอนของหนาท่ี ดังนี้ 

(๑) องคกรดานมาตรวิทยา 
(๒) องคกรดานมาตรฐาน 
(๓) องคกรดานการรับรองระบบงาน  
ใหองคกรหลักระดับชาติแตละดานตามวรรคหนึ่ง มีอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขต

การดําเนินงานและกลุมเปาหมายผูรับบริการท่ีมีความชัดเจน ตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 
องคกรระดับชาติตามวรรคหนึ่งตองไมทํางานทับซอนกับกลุมหนวยงานตรวจสอบและรับรอง 

ไดแก หองปฏิบัติการทดสอบ หนวยออกใบรับรอง หนวยสอบเทียบ 

มาตรา ๑๑ ใหสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ เปนองคกรระดับชาติดานมาตรวิทยา มีหนาท่ี
และอํานาจตามกฎหมายวาดวยมาตรวิทยาแหงชาติ 
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มาตรา ๑๒ ใหสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนองคกรระดับชาติดาน
มาตรฐาน มีหนาท่ีและอํานาจตามกฎหมายวาดวยมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

มาตรา ๑๓ ใหจัดตั้งองคกรรับรองระบบงาน เปนองคกรระดับชาติดานการรับรอง
ระบบงานในโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ โดยจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนภายในสามปนับแต
วันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยรับรองระบบงานมาตรฐาน 
 

หมวด ๓ 
คณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๑๔ ใหมีคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
ประกอบดวย  

(๑) นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ 
(๒) รองนายกรัฐมนตรีท่ีกํากับดูแลงานดานเศรษฐกิจ เปนรองประธาน 
(๓) รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รัฐมนตรีวาการกระทรวง

อุตสาหกรรม รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย และรัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนกรรมการ 
(๔) เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ผูอํานวยการ 
สํานักงบประมาณ เปนกรรมการ  
(๕) ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ  ผูอํานวยการองคกรมาตรฐานแหงชาติและ

ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงานแหงชาติ เปนกรรมการ 
(๖) ผูทรงคุณวุฒิจํานวนหกคน ซ่ึงนายกรัฐมนตรีแตงตั้ง เปนกรรมการ  
(๗) ผูอํานวยการสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ เปนกรรมการและเลขานุการ 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิตาม (๕) ใหนายกรัฐมนตรีแตงต้ังจากบุคคลซ่ึงมีความรู ความ

เชี่ยวชาญและความสามารถเปนท่ีประจักษดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ หรือดานใดดานหนึ่งของ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ โดยมาจากภาคเอกชนไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ี
ไดรับแตงตั้ง และใหคํานึงถึงสมดุลดานความเชี่ยวชาญของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

มาตรา ๑๕ ใหคณะกรรมการมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(๑) กําหนดนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และ

ทิศทางและนโยบายการดําเนินงานของหนวยงานในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน 

(๒) กําหนดมาตรการในการสงเสริม พัฒนา และดําเนินการดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศ 

(๓) สงเสริมใหเกิดความรวมมือหรือใหมีการทําความตกลงกันระหวางหนวยงานท่ี
รับผิดชอบหรือหนวยงานท่ีดําเนินงานดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพท้ังภายในประเทศและตางประเทศ
เพ่ือใหเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน 
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(๔) เสนอแนะการแกไขเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกับภารกิจของหนวยงานใน
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตอคณะรัฐมนตรี 

(๕) กํากับ เรงรัด และติดตามใหมีการปรับปรุงและแกไขระบบหรือกลไกการบริหารจัดการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(๖) กํากับ เรงรัด และติดตามใหมีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศ รวมถึงการพัฒนาทักษะใหกับบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๗) เสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหมีการเรงรัด และติดตามใหมีการปรับปรุงแกไข
กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ 

(๘) จัดทําขอเสนอแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศเพ่ือเสนอตอ
คณะรัฐมนตรี 

(๙) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติใหเปนอํานาจหนาท่ี
ของคณะกรรมการ 

มาตรา ๑๖ กรรมการผูทรงคุณวุฒิตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 
(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) มีอายุไมต่ํากวายี่สิบหาปบริบูรณ 
(๓) ไมเปนบุคคลลมละลาย 
(๔) ไมเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๕) ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิด

ท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) ไมเปนหรือเคยเปนผูดํารงตําแหนงทางการเมือง กรรมการบริหาร ท่ีปรึกษาหรือ

เจาหนาท่ีพรรคการเมือง ในระยะเวลาหนึ่งปกอนวันท่ีแตงตั้ง 

มาตรา ๑๗ กรรมการผูทรงคุณวุฒิมีวาระอยูในตําแหนงคราวละสามป 
กอนครบวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการผูทรงคุณวุฒิไมนอยกวาหกสิบวัน ให

ดําเนินการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหมเพ่ือดํารงตําแหนงแทนกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงพนจาก
ตําแหนงตามวาระ กรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงจะพนจากตําแหนงอาจไดรับแตงต้ังอีกไดแตตองไมเกินสองวาระ
ติดตอกัน 

ในกรณีท่ีมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิในระหวางท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงแตงตั้งไว
แลวยังมีวาระอยูในตําแหนง ไมวาจะเปนการแตงตั้งเพ่ิมข้ึนหรือแตงตั้งซอม ใหผูไดรับแตงตั้งอยูในตําแหนง
เทากับวาระท่ีเหลืออยูของกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงแตงตั้งไวแลวนั้น 

มาตรา ๑๘ นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระแลว กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจาก
ตําแหนงเม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
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(๓) คณะรัฐมนตรีใหออก เพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพรองหรือไมสุจริตตอหนาท่ี
หรือหยอนความสามารถ 

(๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๑๖ 
ในกรณีท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจากตําแหนงกอนวาระและยังมิไดแตงตั้งกรรมการผูทรง

คุณวุฒิแทนตําแหนงท่ีวาง ใหกรรมการท่ีเหลืออยูปฏิบัติหนาท่ีตอไปได 

มาตรา ๑๙ ในกรณีท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิดํารงตําแหนงครบวาระแลว แตยังไมไดแตงตั้ง
กรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงพนจากตําแหนงตามวาระปฏิบัติหนาท่ีไปพลางกอน
จนกวาจะไดมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม 

มาตรา ๒๐ ใหคณะกรรมการตองมีการประชุมอยางนอยปละสี่ครั้ง 
การประชุมของคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของจํานวน

กรรมการท้ังหมด จึงจะเปนองคประชุม 
การประชุมของคณะกรรมการ ใหประธานกรรมการทําหนาท่ีประธานในท่ีประชุม ถา

ประธานกรรมการไมอยูในท่ีประชุมหรือไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได ใหรองประธานกรรมการทําหนาท่ีประธาน
ในท่ีประชุมแทน 

ในกรณีท่ีประธานกรรมการและรองประธานกรรมการไมอยูหรือไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได 
ใหกรรมการท่ีมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งทําหนาท่ีประธานในท่ีประชุม 

การวินิจฉัยชี้ขาดของท่ีประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนนโดยใหประธานในท่ีประชุมงดออกเสียง เวนแตกรณีท่ีมีคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในท่ีประชุม
ออกเสียงเปนเสียงชี้ขาด 

มาตรา ๒๑ คณะกรรมการจะแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาหรือปฏิบัติการอยาง
หนึ่งอยางใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมายก็ได 

การประชุมของคณะอนุกรรมการ ใหนํามาตรา ๒๐ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

มาตรา ๒๒ ใหคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการมีอํานาจเรียกใหบุคคลใดท่ีเก่ียวของมา
ใหถอยคําหรือใหสงเอกสารหรือวัตถุใดท่ีเก่ียวของมาเพ่ือประกอบการพิจารณาได 

มาตรา ๒๓ ใหประธานกรรมการ กรรมการ และอนุกรรมการไดรับคาตอบแทนตาม
ระเบียบท่ีรัฐมนตรีกําหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

มาตรา ๒๔ ใหสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ทําหนาท่ีเปนสํานักงานเลขานุการของคณะกรรมการ รับผิดชอบงานธุรการ งานประชุม 
การศึกษาหาขอมูล และกิจการตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับงานของคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ 
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หมวด ๔ 
นโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๒๕ ใหคณะกรรมการจัดใหมีนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ใหสอดคลองกับหลักการท่ัวไปตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัตินี้  

เม่ือประกาศใชนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตามวรรค
หนึ่งแลว ใหหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของดําเนินการตามนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศดังกลาว  

มาตรา ๒๖ แผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ อยางนอยตอง
ประกอบดวย 

(๑) กําหนดสาขาอุตสาหกรรมและเจาภาพท่ีชัดเจน 
(๒) กําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนาความสามารถและบริการโครงสรางพ้ืนฐาน

ทางคุณภาพของประเทศ โดยใหหนวยงานของรัฐเนนการพัฒนาความสามารถและบริการโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ใหทันตอความ
ตองการของผูพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม สวนบริการท่ีมีความตองการในตลาดเพียงพอควรปลอยใหเกิด
การแขงขันตามกลไกตลาด ท้ังนี้ ควรสงเสริมการใชเครื่องมือวัด วิเคราะหและทดสอบระดับสูงรวมกัน 

(๓) กําหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศทุกภาคสวนอยางสมดุล  

(๔) กําหนดแนวทางการสงเสริมการใชระบบและกระบวนการโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศเพ่ือยกระดับความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมเปาหมาย  

(๕) กําหนดตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตรท่ีสําคัญ พรอมท้ังวิธีการติดตามและประเมินผล 
คุณภาพ ความเพียงพอของบริการ และการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๖) แผนงานสําคัญเรงดวนและงบประมาณ รวมถึงผลลัพธท่ีคาดวาจะไดรับ 

มาตรา ๒๗ ใหคณะกรรมการจัดทําแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ ตลอดหวงโซคุณคาของสินคา ธุรกิจและอุตสาหกรรม โดยมีการจัดลําดับกอนหลัง ตามความพรอม
ของหนวยงาน เครื่องมือ บุคลากร รายไดเพ่ิมหรือมูลคาเพ่ิม ผลกระทบเชิงสุขภาพ สังคม สิ่งแวดลอมและ
ความยั่งยืน เพ่ือเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

มาตรา ๒๘ ใหคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ระยะกลางและระยะยาว และเรงจัดทําหลักสูตรเพ่ือปรับ หรือเปลี่ยนทักษะของวิศวกรและ
แรงงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีสงผลกระทบตอความสามารถในการ
แขงขัน ความม่ันคงของชาติและความปลอดภัยของประชาชน เพ่ือเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

มาตรา ๒๙ ใหคณะกรรมการจัดใหมีระบบการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตาม
นโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และการใชงบประมาณเพ่ือการจัดทํา
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศอยางมีประสิทธิภาพทุกข้ันตอน 
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หมวด ๕ 
ธรรมนูญวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๓๐ ใหคณะกรรมการจัดทําธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เพ่ือใชเปนกรอบและแนวทางในการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และการดําเนินงานดานโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศ เสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

ในการจัดทําธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ ใหคณะกรรมการนําความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประชาพิจารณหรือการรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ มาประกอบดวย  

เม่ือคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบในธรรมนูญตามวรรคหนึ่ง ใหรายงานตอสภาผูแทนราษฎร
และวุฒิสภาเพ่ือทราบและประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

ใหคณะกรรมการจัดใหมีการทบทวนธรรมนูญวาดวยระบบมาตรฐานแหงชาติอยางนอย 
ทุกหาป 

มาตรา ๓๑ ธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ อยางนอยตองมี
สาระสําคัญเก่ียวกับเรื่อง ดังตอไปนี้ 

(๑) ปรัชญาและแนวคิดหลักของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๒) คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปาหมายของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๓) การจัดใหมีหลักประกันความเปนอิสระขององคกรในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ 
(๔) การสงเสริมและสนับสนุนใหมีโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศอยาง

เพียงพอและมีคุณภาพ 
(๕) การคุมครองผูบริโภค  
(๖) การสรางความตระหนักและเผยแพรองคความรูดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๗) การผลิตและการพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

 
บทเฉพาะกาล 

________________ 

มาตรา ๓๒ ในระหวางท่ียังไมมีการจัดตั้งองคการรับรองระบบงานแหงชาติ ใหสํานักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทําหนาท่ีองคกรรับรองระบบงานแหงชาติไปพลางกอนจนกวาจะมีการจัดตั้ง
องคกรรับรองระบบงานแหงชาติข้ึนตามพระราชบัญญัตินี้ 
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มาตรา ๓๓ ในระหวางท่ียังไมมีการจัดต้ังสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และสถาบัน 

มาตรวิทยาแหงชาติ ทําหนาท่ีสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศไปพลางกอน จนกวาจะมีการจัดตั้งสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศข้ึนตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
 
ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
 
 
.......................................... 
นายกรัฐมนตรี 
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ภาคผนวก ๓ 
รายนามคณะทํางานสมุดปกขาว  
“ การปฏิรูปการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
 (National Quality Infrastructure: NQI) ” 

 

 

๑. นายดําริ  สุโขธนัง ประธานคณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๒. นายเขมทัต  สุคนธสิงห คณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๓. นางรัตนาภรณ  จึงสงวนสิทธิ์ คณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๔. นายสมชาย  ฉัตรรัตนา คณะทํางาน 
รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร  
เทคโนโลยี และนวัตกรรมแหงชาติ 

๕. นางปทมา  เธียรวิศิษฎสกุล คณะทํางาน 
รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ 
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

๖. นายณัฐพล  รังสิตพล คณะทํางานและเลขานุการรวม 
เลขาธิการสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๗. นางอัจฉรา  เจริญสุข คณะทํางานและเลขานุการรวม 
ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๘. นายเอกนิติ  รมยานนท ผูชวยเลขานุการ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๙. นางอุษา  ภูมงกุฎชัย ผูชวยเลขานุการ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๑๐. นางสาวสิวินีย  สวสัดิ์อารี ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๑. นางสาวโรจนา  ลี้เจริญ ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๒. นางสาวสุกัญญา  กิจวิธี ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๓. นางสาวฐานิยา  คัมภิรานนท Graphic Design  
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ ปกและรูปเลม 
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