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องคการระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน (International Organization for Standardization– 
ISO) และคณะกรรมาธิการระหวางประเทศวาดวยมาตรฐานสาขาอิเล็กทรอเทคนิกส (International 
Electrotechnical Commission–IEC) เปนองคการระหวางประเทศที่มีภารกิจในการกําหนดมาตรฐาน
ระหวางประเทศ (International Standards) โดย ISO.จะกําหนดมาตรฐานครอบคลุมสาขาตางๆ 
ยกเวนดานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสซึ่งดําเนินการโดย IEC  
 

หลักการที่ใชในการกําหนดมาตรฐาน 
 ตอบสนองความตองการของตลาด ท้ังมาตรฐาน ISO และมาตรฐาน IEC ตางก็กําหนดข้ึนมา

จากความตองการจากภาคอุตสาหกรรม กลุมผูมีสวนไดเสีย และผูบริโภค โดยผานสมาชิก ISO 
และ IEC ในประเทศของตน 

 กําหนดโดยผู เชี่ยวชาญจากประเทศตางๆท่ัวโลก ในนามของคณะกรรมการวิชาการ 
(Technical Committees – TC) โดยพิจารณาทุกประเด็นที่ปรากฎอยูในมาตรฐานแตละเรื่อง 
ตั้งแต ขอบขาย คํานิยาม ตลอดจนรายละเอียดในขอกําหนด 

 ผานกระบวนการการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน โดยในคณะกรรมการวิชาการ
แตละคณะจะประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญทั้งจากภาคอุตสาหกรรม องคกรผูบริโภค นักวิชาการ 
NGO รวมท้ังภาครัฐ 

 ใชหลักฉันทามติในการกําหนดมาตรฐาน และรับเอาทุกความเห็นของผูมีสวนไดเสียมา
พิจารณา 

รูปแบบของเอกสารมาตรฐาน (Deliverables) 

International Standards (IS) กฎเกณฑ แนวทาง หรือคุณลักษณะของกิจกรรมหรือผลของกิจกรรม
ที่ตองการบรรลุในระดับที่เหมาะสมภายใตบริบทท่ีกําหนด  

 

 
ISO 9000 Family – Quality management 

 

 
ISO 14000 Family – Environmental management 

 

 
ISO 22000 Food safety management 

 

 

ISO/IEC 27001 Information security management 



 
 

Technical Specifications (TS)   ขอกําหนดที่จัดทําขึ้นใชชั่วคราว ในกรณีที่ยังไมสามารถกําหนด
หรือยังไมไดรับฉันทามติใหจัดทําเปนมาตรฐานระหวางประเทศได  

 

 

Technical Reports (TR)  มีลักษณะแตกตางจากมาตรฐานระหวางประเทศ จัดทําเปนรายงานเชิง
วิชาการ นําเสนอขอมูลซึ่งมาจากการศึกษา การสํารวจ หรือขอมูลจากมาตรฐานระดับประเทศลาสุด  

 

 

Publicly Available Specifications (PAS)  จัดทําข้ึนเพ่ือรองรับความตองการที่เรงดวนของตลาด  
และผานฉันทามติของผูเชี่ยวชาญในคณะทํางานคณะใดคณะหนึ่ง หรือฉันทามติของหนวยงานภายนอก
ที่ไมใชสมาชิกของ ISO หรือ IEC เชน กลุมผูผลิต หรือสมาคมการคา กลุมอุตสาหกรรม เปนตน  

 



 
 

Guides  เอกสารแนะแนวทางเพ่ือชวยใหผูใชมาตรฐานมีความเขาใจเก่ียวกับการนํามาตรฐานไปใชงาน
ไดสะดวกขึ้น  

      

 
 

การกําหนดมาตรฐาน 
 

 

การกําหนดมาตรฐาน ISO และ IEC ดําเนินการโดยคณะกรรมการวิชาการ (Technical Committee– 
TC) ซึ่งแตงตั้งและยุบเลิกโดยคณะกรรมการบริหารวิชาการของ ISO (Technical.Management 
Board–TMB) และคณะกรรมการจัดการดานการมาตรฐานของ IEC (Standardization Management 
Board-SMB).โดย.TC.อาจพิจารณาจัดตั้งคณะอนุกรรมการวิชาการ.(Subcommittee–SC).เ พ่ือ
รับผิดชอบงานแตละดานท่ีอยูในขอบขายการทํางานของคณะกรรมการวิชาการ และจัดตั้งคณะทํางาน 
(Working Group-WG) เพ่ือจัดทํารางแรกของมาตรฐาน 

 

โครงสรางคณะกรรมการวิชาการของ ISO/IEC 
 



 

ประเทศสมาชิกสามารถสมัครเปนสมาชิกของคณะกรรมการวิชาการ
(SC).ตามความสนใจและความพรอม ได 
member หรือ P-member)

หมายเหตุ ๑. การเขารวมเปนสมาชิกประเภทใดประเภทหนึ่งใน
ภายใต.TC.นั้น

 ๒. การเขารวมเปนสมาชิกใน
 

พันธกรณี

ตอบออกเสียง (vote).ในรางมาตรฐานและเอกสาร
TC/SC ทุกเรื่องภายในกําหนด

ใหขอคิดเห็น (comment) 
ของ TC/SC ตามความสนใจ

เสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมทํางานในคณะทํางาน 

เขารวมและออกเสียงในการประชุม

เขารวมสังเกตการณในการประชมุ

หมายเหตุ * ๑. เฉพาะ P-member
ทํางานในคณะทํางานภายใต

๒.  ผูเชี่ยวชาญที่
(individual) 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน 

ทศสมาชิกสามารถสมัครเปนสมาชิกของคณะกรรมการวิชาการ (TC) คณะอนุกรรมการวิชาการ
ตามความสนใจและความพรอม ได ๒ ประเภท ไดแก สมาชิกรวมทํางาน

member) และสมาชิกสังเกตการณ (Observer member 

การเขารวมเปนสมาชิกประเภทใดประเภทหนึ่งใน.TC.ไมมีผลครอบคลุม
นั้นโดยอัตโนมัต ิ

การเขารวมเปนสมาชิกใน.SC.ไมจําเปนตองเปนสมาชิกใน.TC.หลักกอน

พันธกรณี/สิทธิ P-member

ในรางมาตรฐานและเอกสารของ 
ภายในกําหนด 

√ 

(comment) ในรางมาตรฐานและเอกสาร
ตามความสนใจ 

 

เสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมทํางานในคณะทํางาน (WG)* √ 

เขารวมและออกเสียงในการประชุม ๑ เสียง/ประเทศ √ 

เขารวมสังเกตการณในการประชมุ  

member.ใน.TC/SC.เทานั้นที่สามารถเสนอผูเชี่ยวชาญ
ทํางานในคณะทํางานภายใต.TC/SC.นั้นๆ ได 

เชี่ยวชาญทีไ่ดรับการเสนอชื่อเขารวมในคณะทํางาน (WG) ทํางานในนามของ
(individual)  

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน  

TS TR 

PAS 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน

 

คณะอนุกรรมการวิชาการ 
สมาชิกรวมทํางาน (Participating 

(Observer member หรือ O-member)  

ไมมีผลครอบคลุมถึง.SC.ตางๆ 

กอน 

member O-member 

 

√ 

 

 

√ 

เทานั้นที่สามารถเสนอผูเชี่ยวชาญ.(expert).เขารวม

ทํางานในนามของตัวบุคคล 

 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน 



 
 

 

                                  ขั้นตอนแรกเริ่มท่ีประเทศสมาชิกสามารถยื่นขอเสนอเพ่ือกําหนด
มาตรฐานเรื่องใหมหรือสาขาใหม (New Work Item Proposal–NP ) หากขอเสนอของประเทศสมาชิก
สอดคลองกับความตองการของตลาด และ ๒ ใน ๓ ของ P-member ใน.TC/SC.นั้นๆ พิจารณาแลว
เห็นดวยและเสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมจัดทํารางมาตรฐานรางแรก ไมนอยกวา ๕ ประเทศ ก็จะสามารถ
ดําเนินการตอในขั้นตอนตอไปได 

 

                   ขั้นตอนการดําเนินงานของผู เชี่ยวชาญที่ไดรับการเสนอชื่อจาก
ขั้นตอน Proposal Stage เขารวมทํางานคณะทํางาน (Working Group–WG) เพ่ือรวมกันพิจารณา
จัดทํารางมาตรฐานรางแรก (Committee Draft–CD) หรือ Publicly Available Specification (PAS) 

 

                                          รางมาตรฐาน (Committee Draft –CD) จะถูกเวียนเพ่ือใหสมาชิก
ใน.TC/SC.พิจารณา หาก CD.ไดรับฉันทามติจาก P-member.ก็จะจัดทําเปน Draft.International 
Standard (DIS) หรือ Technical Specification (TS) หรือ Technical Report (TR) ตอไป 

 

                                          ขั้นตอนการเวียน Draft International Standard (DIS) ใหประเทศ
สมาชิกทั้งหมด ไมจํากัดเฉพาะสมาชิกใน.TC/SC.พิจารณา โดย.DIS.จะผานไปในขั้นตอนตอไปได จะตอง
ไดรับความเห็นชอบจาก ๒ ใน ๓ ของ.P-member.ใน.TC/SC.และไมมีเสียงคัดคานเกิน.๑.ใน.๓.ของการ
ออกเสียงทั้งหมดที่ไดรับ 

 

 ฝายเลขานุการ.TC/SC.จัดทํา Final Draft International Standard 
(FDIS) เวียนใหประเทศสมาชิกทั้งหมด ไมจํากัดเฉพาะสมาชิกใน.TC/SC.พิจารณา โดยจะตองไดรับ
ความเห็นชอบจาก ๒ ใน ๓ ของ.P-member.ใน.TC/SC.และไมมีเสียงคัดคานเกิน.๑.ใน.๓.ของการออก
เสียงที่ไดรับทั้งหมด จึงจะผานไปสูขั้นตอนตอไปได 

 

 ขั้นตอนสุดทาย ในการจัดพิมพและประกาศใชเปนมาตรฐานระหวาง
ประเทศ 

ระยะเวลาในการกําหนดมาตรฐาน ตามปกติจะใชเวลาเฉลี่ย ๓๖ เดือน กรณีเรื่องเรงดวนจะใชเวลาเฉลี่ย
เพียง ๒๔ เดือน และกรณีที่ไมสามารถดําเนินการไดภายใน ๓๖ เดือน อาจขยายเวลาออกไปอีก ๑๒ 
เดือนได 

แหลงที่มา  

ISO/IEC Directives Part 1 Procedure for the technical work 

 

 

Proposal Stage 

Preparatory Stage Preparatory Stage 

Committee Stage 

Enquiry Stage 

Approval Stage 

Publication Stage 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง New Work Item Proposal–NP 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Committee Draft–CD 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Draft.International Standard (DIS) 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Technical Specification (TS)  

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Technical Report (TR) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Final Draft International Standard (FDIS) 

 

 

 

แหลงที่มา 

 ISO E-balloting 

 IEC Electronic vote and comment 

 


