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องคการระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน (International Organization for Standardization– 
ISO) และคณะกรรมาธิการระหวางประเทศวาดวยมาตรฐานสาขาอิเล็กทรอเทคนิกส (International 
Electrotechnical Commission–IEC) เปนองคการระหวางประเทศที่มีภารกิจในการกําหนดมาตรฐาน
ระหวางประเทศ (International Standards) โดย ISO.จะกําหนดมาตรฐานครอบคลุมสาขาตางๆ 
ยกเวนดานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสซึ่งดําเนินการโดย IEC  
 

หลักการที่ใชในการกําหนดมาตรฐาน 
 ตอบสนองความตองการของตลาด ท้ังมาตรฐาน ISO และมาตรฐาน IEC ตางก็กําหนดข้ึนมา

จากความตองการจากภาคอุตสาหกรรม กลุมผูมีสวนไดเสีย และผูบริโภค โดยผานสมาชิก ISO 
และ IEC ในประเทศของตน 

 กําหนดโดยผู เชี่ยวชาญจากประเทศตางๆท่ัวโลก ในนามของคณะกรรมการวิชาการ 
(Technical Committees – TC) โดยพิจารณาทุกประเด็นที่ปรากฎอยูในมาตรฐานแตละเรื่อง 
ตั้งแต ขอบขาย คํานิยาม ตลอดจนรายละเอียดในขอกําหนด 

 ผานกระบวนการการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน โดยในคณะกรรมการวิชาการ
แตละคณะจะประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญทั้งจากภาคอุตสาหกรรม องคกรผูบริโภค นักวิชาการ 
NGO รวมท้ังภาครัฐ 

 ใชหลักฉันทามติในการกําหนดมาตรฐาน และรับเอาทุกความเห็นของผูมีสวนไดเสียมา
พิจารณา 

รูปแบบของเอกสารมาตรฐาน (Deliverables) 

International Standards (IS) กฎเกณฑ แนวทาง หรือคุณลักษณะของกิจกรรมหรือผลของกิจกรรม
ที่ตองการบรรลุในระดับที่เหมาะสมภายใตบริบทท่ีกําหนด  

 

 
ISO 9000 Family – Quality management 

 

 
ISO 14000 Family – Environmental management 

 

 
ISO 22000 Food safety management 

 

 

ISO/IEC 27001 Information security management 



 
 

Technical Specifications (TS)   ขอกําหนดที่จัดทําขึ้นใชชั่วคราว ในกรณีที่ยังไมสามารถกําหนด
หรือยังไมไดรับฉันทามติใหจัดทําเปนมาตรฐานระหวางประเทศได  

 

 

Technical Reports (TR)  มีลักษณะแตกตางจากมาตรฐานระหวางประเทศ จัดทําเปนรายงานเชิง
วิชาการ นําเสนอขอมูลซึ่งมาจากการศึกษา การสํารวจ หรือขอมูลจากมาตรฐานระดับประเทศลาสุด  

 

 

Publicly Available Specifications (PAS)  จัดทําข้ึนเพ่ือรองรับความตองการที่เรงดวนของตลาด  
และผานฉันทามติของผูเชี่ยวชาญในคณะทํางานคณะใดคณะหนึ่ง หรือฉันทามติของหนวยงานภายนอก
ที่ไมใชสมาชิกของ ISO หรือ IEC เชน กลุมผูผลิต หรือสมาคมการคา กลุมอุตสาหกรรม เปนตน  

 



 
 

Guides  เอกสารแนะแนวทางเพ่ือชวยใหผูใชมาตรฐานมีความเขาใจเก่ียวกับการนํามาตรฐานไปใชงาน
ไดสะดวกขึ้น  

      

 
 

การกําหนดมาตรฐาน 
 

 

การกําหนดมาตรฐาน ISO และ IEC ดําเนินการโดยคณะกรรมการวิชาการ (Technical Committee– 
TC) ซึ่งแตงตั้งและยุบเลิกโดยคณะกรรมการบริหารวิชาการของ ISO (Technical.Management 
Board–TMB) และคณะกรรมการจัดการดานการมาตรฐานของ IEC (Standardization Management 
Board-SMB).โดย.TC.อาจพิจารณาจัดตั้งคณะอนุกรรมการวิชาการ.(Subcommittee–SC).เ พ่ือ
รับผิดชอบงานแตละดานท่ีอยูในขอบขายการทํางานของคณะกรรมการวิชาการ และจัดตั้งคณะทํางาน 
(Working Group-WG) เพ่ือจัดทํารางแรกของมาตรฐาน 

 

โครงสรางคณะกรรมการวิชาการของ ISO/IEC 
 



 

ประเทศสมาชิกสามารถสมัครเปนสมาชิกของคณะกรรมการวิชาการ
(SC).ตามความสนใจและความพรอม ได 
member หรือ P-member)

หมายเหตุ ๑. การเขารวมเปนสมาชิกประเภทใดประเภทหนึ่งใน
ภายใต.TC.นั้น

 ๒. การเขารวมเปนสมาชิกใน
 

พันธกรณี

ตอบออกเสียง (vote).ในรางมาตรฐานและเอกสาร
TC/SC ทุกเรื่องภายในกําหนด

ใหขอคิดเห็น (comment) 
ของ TC/SC ตามความสนใจ

เสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมทํางานในคณะทํางาน 

เขารวมและออกเสียงในการประชุม

เขารวมสังเกตการณในการประชมุ

หมายเหตุ * ๑. เฉพาะ P-member
ทํางานในคณะทํางานภายใต

๒.  ผูเชี่ยวชาญที่
(individual) 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน 

ทศสมาชิกสามารถสมัครเปนสมาชิกของคณะกรรมการวิชาการ (TC) คณะอนุกรรมการวิชาการ
ตามความสนใจและความพรอม ได ๒ ประเภท ไดแก สมาชิกรวมทํางาน

member) และสมาชิกสังเกตการณ (Observer member 

การเขารวมเปนสมาชิกประเภทใดประเภทหนึ่งใน.TC.ไมมีผลครอบคลุม
นั้นโดยอัตโนมัต ิ

การเขารวมเปนสมาชิกใน.SC.ไมจําเปนตองเปนสมาชิกใน.TC.หลักกอน

พันธกรณี/สิทธิ P-member

ในรางมาตรฐานและเอกสารของ 
ภายในกําหนด 

√ 

(comment) ในรางมาตรฐานและเอกสาร
ตามความสนใจ 

 

เสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมทํางานในคณะทํางาน (WG)* √ 

เขารวมและออกเสียงในการประชุม ๑ เสียง/ประเทศ √ 

เขารวมสังเกตการณในการประชมุ  

member.ใน.TC/SC.เทานั้นที่สามารถเสนอผูเชี่ยวชาญ
ทํางานในคณะทํางานภายใต.TC/SC.นั้นๆ ได 

เชี่ยวชาญทีไ่ดรับการเสนอชื่อเขารวมในคณะทํางาน (WG) ทํางานในนามของ
(individual)  

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน  

TS TR 

PAS 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน

 

คณะอนุกรรมการวิชาการ 
สมาชิกรวมทํางาน (Participating 

(Observer member หรือ O-member)  

ไมมีผลครอบคลุมถึง.SC.ตางๆ 

กอน 

member O-member 

 

√ 

 

 

√ 

เทานั้นที่สามารถเสนอผูเชี่ยวชาญ.(expert).เขารวม

ทํางานในนามของตัวบุคคล 

 

ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐาน 



 
 

 

                                  ขั้นตอนแรกเริ่มท่ีประเทศสมาชิกสามารถยื่นขอเสนอเพ่ือกําหนด
มาตรฐานเรื่องใหมหรือสาขาใหม (New Work Item Proposal–NP ) หากขอเสนอของประเทศสมาชิก
สอดคลองกับความตองการของตลาด และ ๒ ใน ๓ ของ P-member ใน.TC/SC.นั้นๆ พิจารณาแลว
เห็นดวยและเสนอผูเชี่ยวชาญเขารวมจัดทํารางมาตรฐานรางแรก ไมนอยกวา ๕ ประเทศ ก็จะสามารถ
ดําเนินการตอในขั้นตอนตอไปได 

 

                   ขั้นตอนการดําเนินงานของผู เชี่ยวชาญที่ไดรับการเสนอชื่อจาก
ขั้นตอน Proposal Stage เขารวมทํางานคณะทํางาน (Working Group–WG) เพ่ือรวมกันพิจารณา
จัดทํารางมาตรฐานรางแรก (Committee Draft–CD) หรือ Publicly Available Specification (PAS) 

 

                                          รางมาตรฐาน (Committee Draft –CD) จะถูกเวียนเพ่ือใหสมาชิก
ใน.TC/SC.พิจารณา หาก CD.ไดรับฉันทามติจาก P-member.ก็จะจัดทําเปน Draft.International 
Standard (DIS) หรือ Technical Specification (TS) หรือ Technical Report (TR) ตอไป 

 

                                          ขั้นตอนการเวียน Draft International Standard (DIS) ใหประเทศ
สมาชิกทั้งหมด ไมจํากัดเฉพาะสมาชิกใน.TC/SC.พิจารณา โดย.DIS.จะผานไปในขั้นตอนตอไปได จะตอง
ไดรับความเห็นชอบจาก ๒ ใน ๓ ของ.P-member.ใน.TC/SC.และไมมีเสียงคัดคานเกิน.๑.ใน.๓.ของการ
ออกเสียงทั้งหมดที่ไดรับ 

 

 ฝายเลขานุการ.TC/SC.จัดทํา Final Draft International Standard 
(FDIS) เวียนใหประเทศสมาชิกทั้งหมด ไมจํากัดเฉพาะสมาชิกใน.TC/SC.พิจารณา โดยจะตองไดรับ
ความเห็นชอบจาก ๒ ใน ๓ ของ.P-member.ใน.TC/SC.และไมมีเสียงคัดคานเกิน.๑.ใน.๓.ของการออก
เสียงที่ไดรับทั้งหมด จึงจะผานไปสูขั้นตอนตอไปได 

 

 ขั้นตอนสุดทาย ในการจัดพิมพและประกาศใชเปนมาตรฐานระหวาง
ประเทศ 

ระยะเวลาในการกําหนดมาตรฐาน ตามปกติจะใชเวลาเฉลี่ย ๓๖ เดือน กรณีเรื่องเรงดวนจะใชเวลาเฉลี่ย
เพียง ๒๔ เดือน และกรณีที่ไมสามารถดําเนินการไดภายใน ๓๖ เดือน อาจขยายเวลาออกไปอีก ๑๒ 
เดือนได 

แหลงที่มา  

ISO/IEC Directives Part 1 Procedure for the technical work 

 

 

Proposal Stage 

Preparatory Stage Preparatory Stage 

Committee Stage 

Enquiry Stage 

Approval Stage 

Publication Stage 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง New Work Item Proposal–NP 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Committee Draft–CD 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Draft.International Standard (DIS) 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Technical Specification (TS)  

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Technical Report (TR) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตัวอยางแบบตอบออกเสียง Final Draft International Standard (FDIS) 

 

 

 

แหลงที่มา 

 ISO E-balloting 

 IEC Electronic vote and comment 

 


