
xxlm-2

NQI-WhitePaper_Cover&Back_OL-02.ai   2   7/12/2561   11:13:13



หนา ๑ | ๔๐ 

สารบัญ 
 

สารบัญ ๑ 

๑. ขอบเขต ๒ 

๒. เกริ่นนํา ๓ 

๓. ทําไมจึงตองบริหารจัดการโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ๑๑ 

๔. สถานภาพปจจุบันของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ๑๖ 

๕. รูปธรรมของผลกระทบจากโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศท่ีไมเปนระบบ ๒๒ 

๖. ขอเสนอการปฏิรูปโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ๒๔ 

ภาคผนวก ๑ ขอเสนอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ๒๗ 

ภาคผนวก ๒ รางพระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ พ.ศ. ....  ๒๙ 

ภาคผนวก ๓ รายนามคณะทํางานสมุดปกขาว “การปฏิรูปการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ๔๐ 
 ทางคุณภาพของประเทศ (National Quality Infrastructure: NQI)” 

 
 
  



หนา ๒ | ๔๐ 

๑. ขอบเขต 
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศมีความจําเปนตอการเสริมสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันของภาคการผลิตและบริการ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการพัฒนาสินคาและบริการสูการมีคุณภาพ 
มีมาตรฐาน และมีความปลอดภัย   ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองบริหารจัดการใหโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศมีการทํางานอยางเปนระบบ เก้ือกูลและสงเสริมซ่ึงกันและกันอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือ 
ใหสินคาและบริการของไทยแขงขันไดอยางยั่งยืนในเวทีโลก รวมท้ังคุมครองผูบริโภคในประเทศ นํามาซ่ึง
รายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย อีกท้ังยังสอดคลองกับนโยบายปฏิรูปเศรษฐกิจและสังคมภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ปของรัฐบาล  

สมุดปกขาวฉบับนี้มีขอบเขตครอบคลุม (๑) เหตุผล ความจําเปน และความสําคัญของระบบโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (๒) การวิเคราะหสถานภาพปจจุบันของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศไทย โดยอางอิงกับแนวทางการบริหารจัดการระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระดับสากล และ
ประเทศเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมท่ีเหมาะสมท่ีจะเปนคูเทียบใหแกประเทศไทย (๓) ขอเสนอแนวทางบริหาร
จัดการโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมถึงขอสังเกตเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการให
บรรลุผล และ (๔) กรอบระยะเวลาดําเนินการและผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวัง 

ท้ังนี้ การดําเนินการดังกลาวจําเปนท่ีจะตองไดรับความรวมมือจากผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนและประชาสังคม นักวิชาการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูท่ีตระหนักในความสําคัญและความจําเปนของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ 
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๒. เกริ่นนํา 

ก. คุณภาพ 
คุณภาพ คือระดับของคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ เชน ผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับ

ความตองการและความคาดหวังของลูกคา รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ ซ่ึงตองอาศัยข้ันตอนการ
ดําเนินงานท่ีสัมพันธและเชื่อมโยงอยางเปนระบบ โดยพ่ึงพาบุคลากร ทรัพยากร กฎเกณฑ มาตรฐานและ 
แนวปฏิบัติ เปนกลไกใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

คุณภาพ เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม ผานการกําหนดมาตรฐานและ
กฎระเบียบท่ีจําเปนใหครบถวนและทันสมัย นําไปปฏิบัติอยางสมดุล ครบถวน เปนธรรมและท่ัวถึง  นําไปสู
การปองกันและควบคุมมลพิษ รวมท้ังการดูแลและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม 

คุณภาพ จึงจําเปนในการตอบสนองความตองการทางดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเปน
ปจจัยสําคัญท่ีกําหนดความสามารถในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ ดวยการสรางหลักประกันทาง
คุณภาพใหแกผลิตภัณฑ ท้ังผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและผลิตภัณฑทางการเกษตร และบริการ ใหเปนไปตามท่ี
มาตรฐานกําหนดและมีความปลอดภัยในการใชงาน โดยภาคการผลิตสินคาและบริการภายในประเทศจะตอง
ผลิตสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีแขงขันได ซ่ึงตองพ่ึงพาวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ แรงงานท่ีมีทักษะ และ
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพ รวมไปถึงกระบวนการบรรจุหีบหอ การเก็บรักษา และนําสงถึงมือผูบริโภคอยาง
มีคุณภาพ นําไปสูการสรางสังคมและคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ข. โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เนื่องจากโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ (Quality Infrastructure: QI) ไดรับการยอมรับวาเปน

โครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการพัฒนาเศรษฐกิจ และเริ่มมีบทบาทเพ่ิมสูงข้ึนในการเขาสูตลาดการคาระหวาง
ประเทศ ดังนั้นองคกรเพ่ือการพัฒนาระดับชาติและระดับนานาชาติ รวมถึงหนวยงานขององคการ
สหประชาชาติ จึงมีโครงการสนับสนุนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพนี้ในประเทศกําลังพัฒนา
เพ่ิมข้ึนเปนลําดับ   โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพจึงไดรับการกลาวถึง หรืออางถึง มีผูใชงาน หรือมีสวน
เก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพเพ่ิมข้ึนจากเดิมท่ีมักจะจํากัดอยูเฉพาะในกลุมท่ีทํางานในสาขาตาง ๆ 
ของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพโดยตรง  เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในความหมายและความเขาใจท่ีตรงกัน
ระหวางผูมีสวนไดเสียทุกกลุม จึงไดมีการหารือเก่ียวกับนิยามของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพในการประชมุ
ประจาํปของ Network on Metrology, Accreditation and Standardization for Developing Countries 
(DCMAS) เม่ือวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๐ ท่ีผานมา โดยมี United Nations Industrial Development 
Organization (UNIDO) เปนเจาภาพ ซ่ึงท่ีประชุมไดใหการรับรองนิยามของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

ตามท่ีปรากฏในภาพดานลาง   อยางไรก็ตาม สาระสําคัญของนิยามดังกลาวมีดังนี้  “โครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพ เปนระบบท่ีประกอบข้ึนจากองคกร ท้ังองคกรภาครัฐและเอกชน โดยมีนโยบาย กฎหมายและ
กรอบการกํากับดูแล และแนวปฏิบัติรวมกัน โดยพ่ึงพากระบวนการ ๕ ดาน ไดแก มาตรวิทยา การกําหนด
มาตรฐาน การรับรองระบบงาน การตรวจสอบและรับรอง และการกํากับดูแลตลาด   โดยหลักการแลว  
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การดําเนินการท้ัง ๕ ดานควรเปนอิสระจากกันในทางวิชาการ แตมีการประสานทิศทางและนโยบายให
สอดคลองกัน เพ่ือใหองคประกอบท้ังหมดทํางานรวมกันอยางเปนระบบ มีทิศทางและเปาหมายเดียวกัน” 

 

องคประกอบ ๕ ดานนี้สามารถแบงออกไดเปน ๒ กลุมคือ (๑) กลุมแกน (core component) ท่ีมีการ
เชื่อมโยงในระดับนานาชาติ และ (๒) กลุมบริการและกํากับดูแล เพ่ือใหผลการดําเนินการของระบบโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพ มีประสิทธิภาพ สามารถลด หรือขจัดกําแพงการคาทางเทคนิคไดจริง 

กลุมแกน ประกอบดวยองคประกอบ ๓ ลําดับแรก ไดแก มาตรวิทยา (metrology)   การกําหนด
มาตรฐาน (standardisation)  และการรับรองระบบงาน (accreditation)   โดยท้ัง ๓ องคประกอบมีการ
เชื่อมโยงในระดับนานาชาติผานการจัดทําขอตกลงระดับพหุภาคีเพ่ือสรางการยอมรับรวมกันระหวางประเทศ
สมาชิก ดังนั้นการดําเนินการใน ๓ องคประกอบแรกนี้จึงอยูในความรับผิดชอบของรัฐ ดําเนินการโดย
หนวยงานรัฐ หรือหนวยงานท่ีรัฐมอบหมาย มีสถานะเปนผูแทนของรัฐในการดําเนินการ รวมท้ังเปนผูแทนรัฐ
ในการเจรจาระหวางประเทศและลงมติในดานนั้น ๆ  

กลุมบริการและกํากับดูแลประกอบดวยองคประกอบ ๒ ลําดับสุดทาย ไดแก การตรวจสอบและรับรอง 
(conformity assessment) และการกํากับดูแลตลาด (market surveillance) ทําหนาท่ีเปนเครื่องมือ
ถายทอดผลลัพธของการดําเนินงานของ ๓ องคประกอบแรกมาสูภาคการใชงาน (user) และตลาด (market) 
ดําเนินการโดยหนวยท่ีมีความสามารถ (competency) หรือไดรับมอบหมาย (authorised) โดยท่ีการ
ตรวจสอบและรับรองทําไปเพ่ือแสดงคุณภาพ หรือความสอดคลองกับมาตรฐาน จึงเปนการดําเนินการโดย
สมัครใจ ในขณะท่ีการกํากับดูแลตลาดเปนการดําเนินการโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายเพ่ือใหเกิดความเปน
ธรรมทางการคาและในการแขงขันทางการคา รวมท้ังการคุมครองผูบริโภค 

จากท่ีไดอธิบายขางตนถึงลักษณะและองคประกอบของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ จึงมีการ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศข้ึนสําหรับ ๓ องคประกอบแรก คือ มาตรวิทยา การ
กําหนดมาตรฐาน และการรับรองระบบงาน โดยแบงออกเปน ๓ ระดับ คือ ระดับนานาชาติ (international 
level)  ระดับภูมิภาค (regional level)  และระดับชาติ (national level) ใชการจัดทําขอตกลงยอมรับรวม 
(Mutual Recognition Arrangement: MRA) ระหวางประเทศสมาชิกเปนเครื่องมือ โดยสมาชิกรวมกัน
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กําหนดเกณฑการยอมรับรวม (mutual recognition criteria) ซ่ึงประเทศสมาชิกมีหนาท่ีในการดําเนินการให
เปนไปตามเกณฑดังกลาว โดยองคกรระดับชาติขององคประกอบนั้นๆ เปนผูดําเนินการ เพ่ือใหการยอมรับรวม
เกิดข้ึนไดจริงในทางปฏิบัติ  โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศ แสดงไดตามแผนภูมิดานลางนี้ 

 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพระหวางประเทศ (International Quality Infrastructure) 

 

โดยท่ีแตละองคประกอบหลักมีวัตถุประสงค ขอบขาย กระบวนวิธีและองคกรระดับชาติ ดังตอไปนี้ 

๑) มาตรวิทยา (metrology) หมายถึง วิทยาศาสตรของการวัด (science of measurement) 

จึ งมีวัตถุประสงค ในการทําใหการวัด (measurement) มีความแมนยํ าและเท่ียงตรง และผลการวัด 
(measurement result) ไมวาจะกระทําท่ีใด เม่ือใด หรือโดยผูใดสามารถเปรียบเทียบกันได และผลการวัด
สามารถนําไปใชงานไดตามความมุงหมายท่ีต้ังไว กระบวนการมาตรวิทยาเริ่มตนจากการตกลงเลือกหนวยวัด (unit 
of measurement) เพ่ือเปนปริมาณอางอิง  ดังนั้นระบบมาตรวิทยาระหวางประเทศจึงเริ่มตนจากการจัดตั้ง
ระบบหนวยท่ียอมรับรวมกันท่ัวโลก เนื่องจากระบบหนวยดังกลาวเปนพ้ืนฐานของการคาระหวางประเทศ จึง
ทําใหการตกลงยอมรับระบบหนวยวัดรวมกันนี้กระทําในรูปแบบของอนุสัญญาระหวางประเทศ เรียกวา 
อนุสัญญาเมตริก (The Convention of the Metre) มีการลงนามครั้งแรกในป ๒๔๑๘ (ค.ศ. ๑๘๗๕) ระบบ
หนวยดังกลาวไดพัฒนาตอมาจนเปนระบบหนวยเอสไอ (International System of Units: SI Units) ท่ีเปน
พ้ืนฐานสําหรับการวัดท้ังปวงในปจจุบัน หนวยฐาน (base unit) ในระบบหนวยเอสไอคือปริมาณอางอิง หาก
ผลการวัดจะสามารถเปรียบเทียบกันไดอยางมีความหมาย (meaningful) ก็หมายความวาผลการวัดจะตอง
อางอิงกับปริมาณอางอิงเดียวกัน ดังนั้นแนวคิดเรื่องความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยา (metrological 
traceability) จึงเปนแนวคิดหลักของกระบวนการมาตรวิทยา ความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยานี้
แสดงผานมาตรฐานการวัด (measurement standards) กลาวคือมาตรฐานการวัดอางอิงของประเทศ หรือ
มาตรฐานการวัดแหงชาติ (national measurement standard) ตองมีความสามารถสอบกลับไดทาง 
มาตรวิทยาไปยังหนวยเอสไอ   ดังนั้นจึงตองมีกระบวนการท่ีรับรองวา มาตรฐานการวัดแหงชาติของประเทศ
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ตาง ๆ สามารถเปรียบเทียบกันได เพ่ือเปนหลักอางอิง  สวนมาตรฐานการวัดระดับรองลงมาในประเทศใด ๆ 
ใหมีความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาไปยังมาตรฐานการวัดแหงชาติ  นอกจากจะเปนหลักอางอิง 
ในการคาขายแลกเปลี่ยนสินคาผานกระบวนการชั่ง ตวงและวัดแลว  ปจจุบัน มาตรวิทยายังไดรับการประยุกต
ในอีกหลายดาน เชน ในกระบวนการผลิตและควบคุมคุณภาพทางอุตสาหกรรม  ในกระบวนการ 
นิติวิทยาศาสตรและในการตรวจวินิจฉัยและรักษาทางการแพทย เปนตน   โครงสรางของกระบวนการทาง
มาตรวิทยาสามารถแสดงไดดังแผนภูมิดานลาง 

 

โครงสรางกระบวนการทางมาตรวิทยา (metrological methodology) 

 

ประเทศไทยไดรวมเปนภาคีสมาชิกอนุสัญญาเมตริกตั้งแตป ๒๔๕๕ และเขารวมขอตกลงการยอมรับ
รวมในมาตรฐานการวัดแหงชาติและใบรับรองการสอบเทียบท่ีออกโดยสถาบันมาตรวิทยาของประเทศสมาชิก 
(CIPM Mutual Recognition Arrangement: CIPM MRA) ในป ๒๕๔๒ 

๒) การกําหนดมาตรฐาน (standardisation) หมายถึง การจัดทําเอกสารขอกําหนด 

หลักเกณฑ หรือแนวทางตาง ๆ เพ่ือใหผูเก่ียวของนําไปใชเปนกรอบ หรือแนวปฏิบัติในการดําเนินงานใหเปน
อยางเดียวกัน ไมวาจะเปนการใชในการผลิตสินคาของโรงงานผูผลิต หรือการนําไปใชอางอิงเพ่ือการจัดซ้ือของ
ผูซ้ือ โดยขอกําหนด หลักเกณฑ หรือแนวทางขางตนอาจจะเปนคุณลักษณะของผลิตภัณฑ หรือรายละเอียด
กระบวนการก็ได เชน มาตรฐานเหล็กเสนเสริมคอนกรีต อาจกําหนดขนาดและความสามารถในการรับแรงดึงท่ี
เหมาะสม สามารถนําไปใชในงานกอสรางไดอยางปลอดภัย เปนตน เพ่ือใหมาตรฐานของประเทศใดประเทศ
หนึ่งไดรับการยอมรับวาเปนเกณฑท่ีเหมาะสมและไมเปนอุปสรรคทางการคา จึงมีการจัดตั้งองคกรกําหนด
มาตรฐานระหวางประเทศ (international standardisation organisation) ข้ึนหลายสาขา เพ่ือเปนองคกร
กลางในการจัดใหมีมาตรฐานระหวางประเทศ (international standards) ท่ีไดรับการยอมรับรวมกันระหวาง
ประเทศสมาชิก  ซ่ึงองคกรการคาโลก (World Trade Organisation: WTO) สนับสนุนใหประเทศสมาชิก 
นํามาตรฐานระหวางประเทศไปใช หรือเปนหลักอางอิงในการกําหนดมาตรฐานของประเทศ (national 
standard) ตัวอยางองคกรกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศท่ีรูจักกันอยางกวางขวาง คือ International 
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Organization for Standardization (ISO) และ International Electrotechnical Commission (IEC)  ซ่ึง
ประเทศไทยรวมเปนสมาชิกโดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม รวมท้ัง International 
Telecommunication Union (ITU) ซ่ึงประเทศไทยรวมเปนสมาชิกโดยสํานักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) ระดับของมาตรฐานสามารถแสดงได
ดังแผนภูมิดานลาง 

 

ระดับของมาตรฐาน (levels of standard) 

 

๓) การรับรองระบบงาน (accreditation) หมายถึง กระบวนการประเมินหนวยตรวจสอบ

และรับรอง (Conformity Assessment Body: CAB) ตามมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับอยางอิสระ เพ่ือให
ม่ันใจในความเปนกลางและความสามารถของหนวยดังกลาว เพ่ือใหรัฐบาล ผูซ้ือและผูบริโภคสามารถเชื่อม่ัน
ในผลการสอบเทียบและทดสอบ (calibration and test result) รายงานการตรวจ (inspection report) 
และใบรับรอง (certification) ท่ีออกโดยหนวยตรวจสอบและรับรอง องคกรรับรองระบบงาน (Accreditation 
Body, AB) ในหลายประเทศไดรับการจัดตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคหลักในการรับประกันวาหนวยตรวจสอบและ
รับรองไดรับการตรวจสอบ รับรองและกํากับดูแลโดยองคกรท่ีมีความนาเชื่อถือ (authoritative body) องคกร
รับรองระบบงานท่ีไดรับการประเมินวามีความสามารถจะลงนามในขอตกลง (arrangement) ท่ีผลักดันการ
ยอมรับผลิตภัณฑและบริการขามพรมแดน จึงเปนการสรางกรอบท่ีสนับสนุนการคาระหวางประเทศผานการ
ยกเลิกกําแพงการคาทางเทคนิค โดย International Accreditation Forum (IAF) รับผิดชอบบริหารขอตกลง
เก่ียวกับการรบัรองระบบบรหิาร ผลิตภัณฑ บริการ บุคลากร และโปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบและ
รับรอง   สวน International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC) รับผิดชอบบริหารขอตกลง
เก่ียวกับการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการและหนวยตรวจ โครงสรางของกระบวนการรับรองระบบงาน และ
ความสัมพันธกับการตรวจสอบและรับรองสามารถแสดงไดดังแผนภูมิดานลาง 
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การรับรองระบบงานและความเช่ือมโยงกับการตรวจสอบและรับรอง 
(accreditation and conformity assessment) 

 
 

อยางไรก็ตาม ลําพังองคประกอบหลักสามดานขางตน ไมเพียงพอท่ีจะรองรับความตองการใชงานระบบ 
QI ในภาคสวนตาง ๆ รวมท้ังไมเพียงพอท่ีจะทําใหระบบทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ   องคประกอบท่ีเหลือ
อีกสองดาน มีรายละเอียดดังนี้ 

๔) การตรวจสอบและรับรอง (conformity assessment) หมายถึง การดําเนินการ

อยางเปนกระบวนการเพ่ือแสดงวาผลิตภัณฑ บริการ หรือระบบมีสมบัติตามท่ีมาตรฐานระบุหรือไม รูปแบบ
หลักของการตรวจสอบและรับรองคือ การทดสอบ (testing)  การรับรอง (certification)  และการตรวจ 
(inspection)   การผานกระบวนการตรวจสอบและรับรองมีประโยชนหลายดาน เชน สรางความนาเชื่อถือ
ใหแกผูบริโภคและผูมีสวนไดสวนเสีย สรางความไดเปรียบในการแขงขันใหแกผูประกอบการ และชวยผูมี
อํานาจหนาท่ีตามกฎหมายในการตัดสินวาผลิตภัณฑหรือบริการ มีสมบัติเปนไปตามเง่ือนไขดานความปลอดภัย 
สุขอนามัยและความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปาหมายสําคัญอันหนึ่งของการตรวจสอบและรับรอง คือ ผลการ
ตรวจสอบและรับรองเปนท่ียอมรับของทุกภาคสวนในทุกประเทศ   การจะบรรลุเปาหมายนี้ได หนวยตรวจสอบ
และรับรองตองไดรับการรับรองระบบงานตามมาตรฐานระหวางประเทศ (accredited) โดยองคกรรับรอง
ระบบงานท่ีไดรับการยอมรับวามีความสามารถ (competent accreditation body) และใชการตรวจสอบ
และรับรองท่ีเปนไปตามมาตรฐานระหวางประเทศ หรือมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับ (conform to international 
or recognised standard)  

๕) การกํากับดูแลตลาด (market surveillance) คือกระบวนการท่ีทําใหม่ันใจวา

สินคาและบริการท่ีเขาสูตลาดนั้นเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภค ความเปน
ธรรมทางการคา การแขงขันท่ีเปนธรรมและประโยชนสาธารณะอ่ืน ๆ  การกํากับดูแลตลาดใชเครื่องมือและ
กลไกตามกฎหมาย เชน การสั่งใหถอนผลิตภัณฑท่ีไมเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดออกจากตลาด การเรียกคืน
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ผลิตภัณฑ การปรับ การหามไมใหเขาสูตลาด และวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีจะหยุดการหมุนเวียนของผลิตภัณฑนั้นในตลาด 
รวมถึงการใหผูผลิตแกไขจนผลิตภัณฑนั้นเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด   การกํากับดูแลตลาด ชวยสรางความ
ม่ันใจใหแกผูบริโภคในการซ้ือสินคา และชวยใหผูประกอบการท่ีผลิตและขายสินคาท่ีเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กําหนดสามารถดําเนินกิจการตอไปไดและไมตองเสียสวนแบงตลาดใหแกพอคาท่ีทุจริต   ความออนแอหรือ
ความไมมีประสิทธิภาพของการกํากับดูแลตลาดจะทําใหเกิดภาวะตลาดลมเหลว (market failure) นั่นคือ
ผูประกอบการท่ีผลิตและขายสินคาท่ีดีไมสามารถแขงขันกับผูประกอบการท่ีทุจริตได ตองเลิกกิจการในท่ีสุด 
และทายท่ีสุด ผูบริโภคจะไมมีความม่ันใจในการซ้ือสินคาในตลาดนั้น ทําใหตลาดหดตัวและปดตัวลงในท่ีสุด   
การกํากับดูแลตลาดตองทํางานรวมกับศุลกากรอยางใกลชิด เพ่ือตรวจสอบสินคานําเขาท่ีกําลังจะเขาสูตลาด 
ความทาทายในการกํากับดูแลตลาดในปจจุบันคือจํานวนสินคาท่ีเขาสูตลาดในแตละวันนั้นมากมายและเพ่ิมข้ึน
ตลอดเวลา รวมท้ังสินคาท่ีมีเทคโนโลยีซับซอนก็เพ่ิมจํานวนและความหลากหลายข้ึนอยางรวดเร็ว 

ค. โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  
 (National Quality Infrastructure: NQI) 

ในหัวขอกอนหนานี้ไดกลาวถึงการจัดตั้งโครงสรางระหวางประเทศของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เพ่ือประสานความรวมมือและบริหารจัดการขอตกลงยอมรับรวม ซ่ึงขอตกลงนี้กําหนดเกณฑการยอมรับรวมไว
ดวย ซ่ึงประเทศสมาชิกมีหนาท่ีในการดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑดังกลาว เพ่ือใหในทายท่ีสุดผลการ
ตรวจสอบและรับรองจะไดรับการยอมรับโดยทุกภาคสวนในทุกประเทศ   ดังนั้นในประเทศตาง ๆ จึงมีการ
จัดต้ังโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ หรือ NQI เชนกัน  ซ่ึงประกอบไปดวยองคกรระดับชาติ 
ท่ีรับผิดชอบดําเนินการใน ๓ องคประกอบแรก  สวนการตรวจสอบและรับรองดําเนินการโดยหนวยงานท่ีมี
ความสามารถเฉพาะทางในสาขาตาง ๆ  และการกํากับดูแลตลาดดําเนินการโดยผูไดรับมอบอํานาจตาม
กฎหมาย โดยท่ัวไป NQI มีโครงสรางดังแสดงในแผนภูมิตอไปนี้ 
 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (National Quality Infrastructure) 
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กลุมท่ีเปนองคกรระดับชาติ (national body) มีหนาท่ีสรางความสามารถใหเปนไปตามเกณฑยอมรับ
รวมตามขอตกลงยอมรับรวมระหวางประเทศ เพ่ือเปนจุดเชื่อมโยงและรับประกันวาการดําเนินการตรวจสอบ
และรับรอง และการกํากับดูแลตลาดในประเทศมีความถูกตองและเปนไปตามมาตรฐานท่ียอมรับรวมกัน 
องคกรระดับชาติดังกลาวนี้คือ สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (National Metrology Institute, NMI)  องคกร
กําหนดมาตรฐานแหงชาติ (National Standards Body, NSB)  และองคกรรับรองระบบงานแหงชาติ 
(National Accreditation Body, NAB)  องคกรระดับชาตินี้ ควรดําเนินการอยางเปนอิสระ และเปนอิสระ
จากกัน อยางไรก็ตามองคกรระดับชาติบางองคกรสามารถดําเนินการภายใตระบบการบริหารเดียวกันได 

กลุมท่ีแสดงดวยกลองสีฟา คือกลุมท่ีใหบริการตรวจสอบและรับรอง (Conformity Assessment 
Services, CAS) กลุมนี้ทําหนาท่ีใหบริการตรวจสอบและรับรองผลิตภัณฑและระบบวาเปนไปตามมาตรฐานท่ี 
NSB กําหนด  ดังนั้น CAS จึงตองไดรับการรับรองระบบงานจาก NAB เพ่ือใหม่ันใจวามีความสามารถและมี
กระบวนการท่ีเปนกลางในการตรวจสอบและรับรอง โดยเครื่องมือวัดท่ี CAS ใชในกระบวนการตรวจสอบและ
รับรองตองมีความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาไปยังมาตรฐานการวัดแหงชาติท่ี NMI ดูแลรักษาอยู 
ดังนั้นทางเลือกในการรวมองคกร NQI ระดับชาติจึงมีขอพึงระวังไมใหกระทบกับความนาเชื่อถือในความเปน
กลางขององคกร หรือระบบ NQI โดยรวมและตองเคารพหลักการตรวจสอบถวงดุล ดังแสดงในแผนภูมิ
ดานลางนี้ 
 

ทางเลือกในการควบรวมองคกร NQI ระดับชาต ิ

 

นั่นคือ องคกร NQI ระดับชาติท่ีมีสวนไดเสียกับหนวยใหบริการตรวจสอบและรับรอง ไมควรทําหนาท่ี
ใหบริการตรวจสอบและรับรองดวย  และตองแยกหนาท่ีการรับรองระบบงานและการใหบริการตรวจสอบและ
รับรองออกจากกัน  เชนเดียวกัน NMI และ NAB ก็ควรแยกจากกัน  เนื่องจาก NMI มีสวนไดสวนเสีย 
ในกระบวนการรับรองระบบงาน กลาวคือ ความสามารถสอบกลับไดทางมาตรวิทยาเปนเง่ือนไขหนึ่งของการ
รับรองระบบงาน 
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๓. ทําไมจึงต้องบริหารจัดการ 
 โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

รัฐบาลไดมีความพยายามท่ีจะจัดตั้งระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ หรือ NQI มาเปน
ลําดับ โดยเฉพาะในชวงทศวรรษ ๒๕๔๐  เปนตนมา เห็นไดจากตรากฎหมายระดับพระราชบัญญัติและระดับ
รองลงไปหลายฉบับ เพ่ือใหเกิดการดําเนินการและบริหารจัดการองคประกอบตาง ๆ ของระบบ NQI นําไปสู
การจัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติและหนวยงานระดับชาติท่ีรับผิดชอบงานแตละดานของระบบ NQI 
สอดคลองกับชวงเวลาในการจัดตั้งองคกรการคาโลก (World Trade Organisation: WTO) ซ่ึงเกิดข้ึนเพ่ือ
สงเสริมตลาดการคาเสรี  อยางไรก็ตาม การตรากฎหมายและการจัดตั้งหนวยงานดังกลาวเกิดข้ึนในชวงเวลาท่ี
ตางกัน ทําใหกฎหมายและหนวยงานท่ีวานั้นเกิดข้ึนภายใตบริบททางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกตาง
กัน สงผลใหกฎหมายและหนวยงานดังกลาวมีวัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีบางสวนท่ีมุงตอบสนองบริบท
เฉพาะนั้น ซ่ึงอาจจะไมเหมาะสม ไมจําเปน หรือไมมีประสิทธิภาพในบริบทปจจุบัน ท้ังระดับประเทศและระดับ
ระหวางประเทศ  ตัวอยางท่ีชัดเจนประการหนึ่งคือ การยอมรับและนําหลักตรวจสอบถวงดุลเพ่ือลดความเสี่ยง
จากการขัดกันของผลประโยชนไปใชในการกําหนดอํานาจหนาท่ีขององคกร ในอดีตหนวยงานของรัฐมักไดรับ
ขอยกเวน ดวยเหตุท่ีเชื่อวาหนวยงานของรัฐไมมีผลประโยชน และหรือไมมีหนวยงานเฉพาะทางเพียงพอ   
อยางไรก็ตาม ในปจจุบันหลักการตรวจสอบถวงดุลนี้ไดรับการยอมรับวาสําคัญและจําเปนในการบริหารจัดการ
องคกรทุกรูปแบบ และเปนเง่ือนไขหนึ่งในการไดรับการยอมรับตามมาตรฐานสากล  ดังนั้น การทบทวน 
(review) และการปรับเปลี่ยน (realignment) กฎหมาย  รวมท้ังวตัถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของหนวยงาน
ในระบบ NQI จึงจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือใหประเทศไทยมีระบบ NQI ท่ีทันสมัย สามารถสนับสนุนการเพ่ิม
ความสามารถในการแขงขันของสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถ
ผลักดันใหประเทศไทยมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานของสินคาและบริการท่ีสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ รวมท้ังสามารถเปนเครื่องมือในการพัฒนาตลาดสินคาภายในประเทศใหกลายเปนตลาดสินคา
คุณภาพได 

ยิ่งไปกวานั้น ระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ รวมท้ังขนาดตลาดการคาและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยถือวามีขนาดใหญและมีความซับซอน สงผลใหระบบ NQI มีขนาดใหญ มีความซับซอนและ
เก่ียวของกับผูมีสวนไดสวนเสียหลายภาคสวนตามไปดวย   ในกรณีของผูมีสวนไดสวนเสียนั้น ครอบคลุมท้ัง 
ภาควิชาการ คือผูพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม   ภาคผูประกอบการ ซ่ึงมีท้ังระดับ
อุตสาหกรรมขามชาติขนาดใหญ อุตสาหกรรมบริการ วิสาหกิจขนาดกลางและยอม วิสาหกิจชุมชน และ
ผูประกอบการเริ่มตน  ภาคการคุมครองผูบริโภค มีท้ังหนวยงานของรัฐ ภาคประชาสังคม ชุมชนและชมรม
ผูบริโภค  รวมท้ัง ภาคอํานวยความยุติธรรมและภาคความม่ันคงดวย   ดังนั้น นอกจากจะมีความจําเปนท่ีตอง
ทบทวนกฎหมาย วัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานแลว ยังควรตองพิจารณากระบวนการทาง
นโยบาย ท้ังการพัฒนานโยบายคุณภาพเชิงบูรณาการ (National Quality Policy: NQP) การพัฒนา
ยุทธศาสตรเฉพาะของแตละดานและการประสานนโยบายคุณภาพกับนโยบายและยุทธศาสตรของชาติดาน
เศรษฐกิจ สังคมและความม่ันคง เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท่ีมีผลสัมฤทธิ์ตอไป 
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ก. เศรษฐกิจของประเทศไทยพ่ึงพาการส่งออกและการท่องเที่ยว 
ปจจุบัน การสงออกและการทองเท่ียวเปนแหลงรายไดหลักของประเทศ มีมูลคารวมกันเกือบ ๑๐ ลาน-

ลานบาท (ป ๒๕๖๐ คิดเปนประมาณรอยละ ๗๐ ของผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ)   โดยการสงออกสินคา 
มีมูลคาราว ๘ ลานลานบาท แบงเปนสินคาอุตสาหกรรมและสินคาเกษตรกรรมราว ๗.๒ ลานลานบาท และ 
๐.๘ ลานลานบาทตามลําดับ   สวนการทองเท่ียว สามารถสรางรายไดกวา ๑.๘ ลานลานบาท จากการบริการ
ชาวตางชาติท่ีเดินทางเขามาในประเทศกวา ๓๕ ลานคน   จึงอาจกลาวไดวาความม่ันคงทางรายไดของประเทศ
เกิดจากความสามารถในการแขงขันของสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยในตลาดโลก และความเชื่อม่ัน
ของนักทองเท่ียวตอสินคาและบริการในประเทศไทยวามีคุณภาพและปลอดภัย มิเชนนั้นแลวนักทองเท่ียวอาจ
ตองชั่งใจในการเดินทางเขามาทองเท่ียว หรือการจับจายใชสอยสินคาในประเทศไทยวามีความปลอดภัยหรือไม 
รวมท้ังอาจเลือกซ้ือหรือบริโภคเฉพาะสินคานําเขาท่ีไววางใจ หรือเลือกใชบริการเฉพาะผูใหบริการท่ีเปน
เครือขายของผูประกอบการตางประเทศท่ีไววางใจ 

ข. ต้องการยกระดับความสามารถในการแข่งขันของสินค้าไทย 
 สร้างมูลค่าด้วยคุณภาพและนวัตกรรม 

ยิ่งไปกวานั้น ประชาชนและผูท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย ลวนตองการมีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน ซ่ึงหมายถึง
การมีรายไดสูงข้ึนดวย รายไดท่ีสูงข้ึนนี้เกิดข้ึนจากมูลคาสินคาและบริการท่ีผลิตในประเทศไทยสามารถสรางได
ในตลาดโลก โดยท่ัวไปแลวการสรางมูลคาใหแกสินคาและบริการสามารถทําไดดวยการยกระดับคุณภาพและ
การสรางเอกลักษณใหมใหแกสินคาและบริการนั้น โดยท่ีคุณภาพและเอกลักษณใหมดังกลาวจะตองเปนท่ีรับรู
และยอมรับของผูบริโภค และจะตองสามารถนําสินคาเขาสูตลาดอยางรวดเร็ว เพ่ือใหทันตอตลาดท่ีมีพลวัตสูง 
มีสินคาและบริการใหมเขาสูตลาดอยางตอเนื่อง  การยกระดับคุณภาพและสรางเอกลักษณใหมใหแกสินคาและ
บริการนวัตกรรมดังกลาวตองการระบบ NQI ท่ีมีสมรรถนะและความยืดหยุนสูง รวมท้ังมีบุคลากรท่ีมีความคิด
สรางสรรคและมีทักษะสูง มิเชนนั้นแลวจะไมสามารถสรางสินคาและบริการนวัตกรรม และผลักดันใหเขาสู
ตลาดไดทันทวงที 

ค. รองรับและสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์  
 ๑๐+๑ S Curves 

ในการผลักดันประเทศไทยใหเปลี่ยนเขาสูเศรษฐกิจท่ีฐานนวัตกรรม เพ่ือใหประเทศหลุดจากกับดัก
รายไดปานกลางนั้น รัฐบาลไดต้ังเปาหมายในการสรางอุตสาหกรรมยุทธศาสตรจากฐานอุตสาหกรรมท่ีมีความ
เขมแข็งอยูแตเดิม รวมท้ังท่ีมีศักยภาพจะเปนผูนําได อุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้ตองการเทคโนโลยีเฉพาะ 
ซ่ึงสวนใหญเปนเทคโนโลยีใหมและเปนเทคโนโลยีระดับสูง การสรางอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้จําเปนตอง
ใชบริการ NQI ท่ีตองพัฒนาใหมจํานวนมาก ซ่ึงตองมีการวางแผนและเตรียมการลวงหนา เพราะเปนเทคโนโลยี
เฉพาะทาง ราคาสูง และจําเปนตองใชนักวิทยาศาสตร วิศวกร หรือชางเทคนิคทักษะสูงท่ีไดรับการอบรมเปน
การเฉพาะ เชน อุตสาหกรรมยานยนตไฟฟา ตองการมาตรฐานและการทดสอบมอเตอรประสิทธิภาพสูงและ
แบตเตอรี่ขนาดใหญ   สวนอุตสาหกรรมอาหารอนาคต ตองการมาตรฐานและการทดสอบการออกฤทธิ์ของ
สวนประกอบของอาหาร เปนตน   ดังนั้น ภาคเอกชนจะตัดสินใจลงทุนในอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเหลานี้ ก็ 
ตอเม่ือมีความเชื่อม่ันวารัฐจะสามารถจัดใหมีบริการ NQI ท่ีจําเปนตอการผลิต การตรวจสอบและรับรองใน
เวลาท่ีเหมาะสม หากตองการใหการสรางและพัฒนาอุตสาหกรรมยุทธศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
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เปนภาระทางงบประมาณนอยท่ีสุด จําเปนตองเรงวางแผนเชิงบูรณาการในการเพ่ิมความสามารถและสมรรถนะ
ใหแกระบบ NQI  โดยกําหนดเจาภาพท่ีเหมาะสม เพ่ือใหเกิดการแบงงานและประสานงานอยางเหมาะสม ลด
ความซํ้าซอนของงานและสรางหนวยชํานาญการ (expert unit) ใหเพียงพอครอบคลุมดานตาง ๆ ท่ีจําเปน 

ง. การพัฒนาตลาดการค้าในประเทศเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน  
 ยกระดับคุณภาพและราคาของสินค้าหัตถกรรมและสินค้าท้องถิ่น 

คุณภาพชีวิตของประชาชนข้ึนอยูกับสินคาท่ีบริโภค หากสินคาท่ีวางขายในตลาดในประเทศมีคุณภาพ
และปลอดภัย ก็จะเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยปริยาย  คุณภาพชีวิตท่ีเพ่ิมข้ึนนี้หมายถึง
สุขภาพท่ีดี เม่ือประชาชนมีสุขภาพท่ีดี คาใชจายของรัฐในดานสาธารณสุขก็จะลดลง ยิ่งไปกวานั้น เม่ือสินคาท่ี
ผลิตในประเทศและวางขายในตลาดในประเทศมีคุณภาพทัดเทียม หรือดีกวาสินคาท่ีขายในตลาดตางประเทศ
โดยรวม ก็จะทําใหนักทองเท่ียว หรือผูท่ีเดินทางผานประเทศไทย ตั้งใจและเต็มใจท่ีจะซ้ือสินคาไทยกลับไปใช 
หรือไปเปนของฝาก ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดเจนคือนักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปทองเท่ียวในประเทศญ่ีปุน หรือ
เยอรมนี มักจะซ้ือสินคาอุปโภคบริโภคกลับมาเปนของใชสวนตัว หรือเปนของฝาก ท้ังนี้ดวยความเชื่อม่ันวา
สินคาท่ีวางขายในประเทศเหลานั้น โดยเฉพาะสินคาท่ีผลิตในประเทศ เปนสินคาท่ีมีคุณภาพสูงและปลอดภัย 
หากความเชื่อม่ันในลักษณะเดียวกันนั้นเกิดกับสินคาไทยท่ีผลิตและวางขายในประเทศ ก็จะเปนการสราง
โอกาสใหแกสินคาหัตถกรรมและสินคาทองถ่ินของไทยอีกดวย   อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดการพัฒนาผูผลิต 
สินคาและตลาดไปพรอมๆ กันอยางมีประสิทธิภาพ ก็จําเปนตองปรับปรุงระบบ NQI ใหสามารถรองรับท้ัง
สินคาอุตสาหกรรมท่ีมีความซับซอนและใชเทคโนโลยีระดับสูง และสินคาจากภูมิปญญาทองถ่ินท่ีตอง
เสริมสรางคุณคาและคุณภาพ รวมท้ังความคงเสนคงวาของคุณภาพ มิเชนนั้นจะสูญเสียโอกาสไปอยางนา
เสียดาย ดังท่ีปรากฏกับสมุนไพรหลายตัว อาทิ สมุนไพรฟาทะลายโจร ซ่ึงปจจุบันบริษัทผลิตวิตามินท่ีมีชื่อเสียง
ของออสเตรเลียไดผลิตออกมาวางขายโดยใชชื่อการคาวา Cold Combat ท้ังนี้ดวยความสามารถในการสราง
คุณคาและไดรับการยอมรับในความสามารถในการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ ทําให Cold Combat 
สามารถวางขายไดท่ัวโลก ในราคาท่ีสูงกวาสมุนไพรฟาทะลายโจรกวา ๑๐ เทา ข้ันตอนในการพัฒนาและ
ยกระดับตลาดการคาในประเทศอาจจะมีข้ันหลักดังแสดงในภาพดานลาง 
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จากรูปขางตนแสดงใหเห็นวา การยกระดับตลาดสินคาในประเทศ สามารถกระทําไดผานการยกระดับ
ระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัยและมาตรฐานคุณภาพสินคาข้ึน นอกจากนี้ยังจําเปนตองเพ่ิม
ความสามารถในการกํากับดูแลตลาดอีกดวย เพ่ือใหสามารถปองกันไมใหสินคาท่ีไมเปนไปตามระเบียบ
ขอบังคับดานความปลอดภัย หรือดอยคุณภาพเขาสูตลาดได  รูปทางซายมือแสดงสภาพปจจุบันท่ีระเบียบ
ขอบังคับและมาตรฐานของประเทศยังคงต่ํากวามาตรฐานระหวางประเทศ   ดังนั้น เพ่ือจะใหสินคาไทย
สามารถแขงขันไดในตลาดโลก ก็จําเปนตองผลิตและพิสูจนคุณภาพของสินคาวาเทาเทียม หรือสูงกวา
มาตรฐานระหวางประเทศ และหากสินคาไทยตองการเขาสูตลาดสินคาคุณภาพ (premium market) ก็ยิ่ง
จะตองพิสูจนวามีคุณภาพสูงข้ึนไปอีก ซ่ึงการผลิตและพิสูจนซํ้าซอนเหลานี้ลวนเปนตนทุนท้ังสิ้น การยกระดับ
ระเบียบขอบังคับและมาตรฐานของประเทศใหทัดเทียมมาตรฐานระหวางประเทศอาจเปนทางเลือกท่ี
ตรงไปตรงมาและส้ันท่ีสุดในการยกระดับตลาดสินคาไทย   อยางไรก็ตามเพ่ือใหการยกระดับระเบียบ
ขอบังคับและมาตรฐานของประเทศ ไมกอใหเกิดภาระเกินจําเปนแกผูประกอบการและผูบริโภค ก็จะตองมี
ระบบ NQI ท่ีพรอมและมีสมรรถนะ สามารถใหคําปรึกษาและใหบริการแกผูประกอบการทันเวลา การ
ดําเนินการในขอนี้จําเปนตองมีการประสานนโยบายของหลายภาคสวน ท่ีตองทําอยางมีทิศทาง เปาหมายและ
ลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน 

จ. การเปลี่ยนแปลงในข้อตกลงทางการค้าระดับโลก  
การเปลี่ยนแปลงขอตกลงทางการคาระดับโลก สงผลใหหลายประเทศมีพันธะตองปรับนโยบาย 

กฎระเบียบดานการคาการลงทุนระหวางประเทศ ใหเนนสรางความโปรงใส มีมาตรการดูแลสิ่งแวดลอมและ
แกไขปญหาโลกรอน มีมาตรการตรวจสอบและรับรองท่ีเขมงวด ทําใหการสงออกสินคาจากไทยไปประเทศท่ี
พัฒนาแลวทําไดยากยิ่งข้ึน ทําใหเกิดความจําเปนท่ีตองใสใจในการบันทึกและแสดงหลักฐานตาง ๆ ตาม
พันธกรณีมากยิ่งข้ึน เพ่ือยกระดับคุณภาพและการบริหารจัดการใหไดตามมาตรฐานสากล ขอตกลงการเปดเสรี
ทางการคาและการเปดตลาดในสาขาการคา บริการ และการลงทุน ในการเจรจาการคาระดับทวิภาคี หรือ
ระดับพหุภาคีของภูมิภาค ประเทศคูคามักใชขอกําหนดมาตรฐาน หรือระบบการจัดการ และการตรวจสอบ
รับรองเปนเง่ือนไขในการเจรจาตอรองการซ้ือขายสินคา บริการ บางประเทศยกระดับมาตรฐานของตนข้ึนเพ่ือ
ความไดเปรียบทางการแขงขัน ทําใหประเทศไทยหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะตองยกระดับมาตรฐานดานการคา บริการ 
และการลงทุน โดยยกระดับใหเทาเทียมกับขอปฏิบัติและระเบียบของตางประเทศ ตัวอยางกฎระเบียบของไทย
ท่ีไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง เชน การคุมครองทรัพยสินทางปญญา มาตรฐานทางบัญชี กฎระเบียบ
กติกาดานสิ่งแวดลอม การลดการปลดปลอยกาซเรือนกระจก การใชแรงงานเด็ก เปนตน  การปรับตัวของ
ประเทศไทยเขาสูเศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยกลาง ทําใหประเทศไทยตองเรงปรับระบบ NQI ในหลายดาน 
ท้ังมาตรฐานการผลิต  มาตรฐานบริการ  มาตรฐานการศึกษา และมาตรฐานแรงงานวิชาชีพ เพ่ือใหเกิดความ
สอดคลองกับโลกสากล 

การประกอบธุรกิจในตลาดการคาเสรีท่ีมีการแขงขันสูง การแขงขันมีท้ังดานราคาและดานคุณภาพ  
การสรางโอกาสทางการแขงขันใหเกิดข้ึนดวยการเพ่ิมคุณภาพสินคาและบริการ นอกจากจะเปนการตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคแลว ยังเปนการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ สรางภาพลักษณท่ีดี ความนาเชื่อถืออีกดวย  

ประเทศท่ีมีการจัดระบบ NQI อยางเหมาะสม สามารถนํากิจกรรมท่ีเก่ียวของไปใชพัฒนาเศรษฐกิจ  
เพ่ิมผลิตภาพและเพ่ิมมูลคา คุมครองผูบริโภค สุขอนามัยและสิ่งแวดลอม สรางความเชื่อม่ันในผลการตรวจสอบ
และรับรอง ลดความขัดแยงและลดความซํ้าซอน ลดตนทุนการผลิตและยังอํานวยความสะดวกทางการคาอีกดวย 
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ท้ังนี้ ไดมีการทําการศึกษาวิจัยในสหราชอาณาจักร และพบวาการจัดการดาน NQI ท่ีดีจะกอใหเกิดมูลคาทาง
เศรษฐกิจในสหราชอาณาจักรไดถึง ๒,๕๐๐ ลานปอนด/ป และเพ่ิมการเจริญเติบโตดานผลผลิตอีกถึงรอยละ 
๑๓   ผลการวิจัยนี้สงผลใหรัฐบาลสหราชอาณาจักรใหความสําคัญกับการพัฒนา NQI โดยจัดทํากลยุทธของ
ประเทศใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ ท้ังหนวยงานภาครัฐ สภาหอการคาและอุตสาหกรรม สถาบันมาตรวิทยาแหง 
สหราชอาณาจักร (National Physical Laboratory: NPL)   สถาบันมาตรฐานแหงบริเตน (British Standards 
Institution: BSI)  และสถาบันรับรองระบบงานแหงสหราชอาณาจักร (United Kingdom Accreditation 
Services: UKAS) เขามามีสวนรวมในระบบ NQI   นอกจากนี้ BSI ยังไดรวมกับหนวยงานตนสังกัดในการจัดทํา
ยุทธศาสตรดานการกําหนดมาตรฐานแหงชาติ (National Standardisation Strategic Framework: NSSF) 
โดยมีเปาหมายหลักเพ่ือใชกิจกรรมดานการกําหนดมาตรฐานเปนเครื่องมือสงเสริมใหการพัฒนาประเทศเปนไป
อยางยั่งยืน 

ดังนั้น การจัดระบบ NQI ใหเหมาะสมและมีประสิทธิผล สามารถชวยสงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนินการของทุกภาคสวนในระบบเศรษฐกิจและสังคมได ซ่ึงสรุปโดยสังเขปไดดังนี้ 

๑) ภาครัฐ ชวยเสริมสรางใหเกิดความเชื่อม่ันวาผลิตภัณฑและบริการในทองตลาดเปนไปตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังในดานคุณภาพ ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม รวมท้ังสรางความชัดเจนในการเจรจา
ทางการคาในทุกระดับ และลดอุปสรรคดานเทคนิคทางการคา เม่ือนําไปใชอยางเหมาะสม 

๒) ภาคธุรกิจ ชวยสงเสริมผูประกอบการใหมีการพัฒนากระบวนการในการดําเนินธุรกิจ ท้ังใน

ดานการผลิตและการจําหนาย รวมท้ังการสงมอบผลิตภัณฑและบริการท่ีเปนไปตามขอกําหนด เปนท่ียอมรับ
ในทุกระดับ จึงเปนการเพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ 

๓) ภาคสังคม ชวยใหเกิดการแขงขันทางการตลาดอยางเทาเทียมกัน โดยมุงเนนการสรางความ

ม่ันใจในคุณภาพ ความปลอดภัย และความนาเชื่อถือในผลิตภัณฑและบริการ เปนการสรางโอกาสใหกับผูซ้ือ 
ผูบริโภคและประชาชนท่ัวไปในการเลือกอุปโภคบริโภคผลิตภัณฑและบริการท่ีคุมคาคุมราคาและไดรับการ
ดูแลบนพ้ืนฐานท่ีเทาเทียมกัน 

๔) ด้านเทคโนโลยี ชวยสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมในการผลิตและบริการ ทําใหมีการพัฒนา

ผลิตภัณฑและบริการใหมๆ และชวยสนับสนุนใหเกิดการถายทอดเทคโนโลยีไปสูหวงโซการผลิตและการตลาด
ในทุกระดับ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง สําหรับประเทศกําลังพัฒนา หากมีการจัดระบบ NQI อยางเหมาะสมแลว จะ
ชวยทําใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของเกิดความตระหนักและรับรูความสําคัญของคุณภาพและมาตรฐาน และ
สามารถนําความรูดาน NQI ไปเปนเครื่องมือในการถายทอดเทคโนโลยี จะชวยลดการลงทุนท่ีซํ้าซอน 
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๔. สถานภาพปัจจุบันของ 
 โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

ประเทศไทยกําลังเผชิญหนากับการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจและสังคมครั้งใหญ ในขณะท่ีการผลิต
ของภาคอุตสาหกรรมยังมีปญหาเรื่องความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม อีกท้ังผลิตภาพยังอยูในระดับต่ํา 
จึงมีความจําเปนท่ีจะตองยกระดับการพัฒนาคุณภาพ ผลิตภาพและนวัตกรรมอยางเรงดวน ตองมีการ
ประยุกตใชมาตรฐานระบบคุณภาพตาง ๆ เชน ISO ๙๐๐๐, GMP, HACCP   รวมท้ัง ยกระดับมาตรฐานภาค
บริการใหเทียบเทาสากล ในขณะเดียวกันการเคลื่อนยายแรงงานเสรีอันเนื่องมาจากการรวมตัวเปนเขต
เศรษฐกิจอาเซียน ทําใหตองเรงจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงาน และเนื่องจากประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ 
จําเปนตองมีการปรับปรุงและยกระดับมาตรฐานโรงพยาบาลเพ่ือดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ควบคูไปกับการพัฒนา
เด็กและเยาวชนใหไดรับการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เนนความสําคัญกับมาตรฐานการผลิตอาหาร มาตรฐานดาน
สิ่งแวดลอมใหมีการรับรูและนําไปใชเพ่ือลดความเสี่ยงตอสุขอนามัย เม่ือความเสื่อมถอยดานจริยธรรมสงผลให
ความเอ้ืออาทรในสังคม รวมท้ังระเบียบและความสงบสุขของสังคมลดนอยลง ประชาสังคมจึงตองให
ความสําคัญกับมาตรฐาน ISO ๒๖๐๐๐ ท่ีมีมาตรฐานเก่ียวกับความรับผิดชอบตอสังคม และสอดแทรก
มาตรฐานดานคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเยาวชนดวย 

ประเทศไทยมีพัฒนาการดาน NQI พอสมควร มีการดําเนินการท้ังดานมาตรวิทยา การกําหนดมาตรฐาน 
การรับรองระบบงาน และ การตรวจสอบและรับรอง  โดยมีการจัดตั้งหนวยงานภาครัฐเพ่ือดําเนินงานเก่ียวกับ 
NQI ข้ึน แตกระจายอยูในหลายหนวยงานท้ังระดับกรมและระดับกอง มีขอบขายความรับผิดชอบไมชัดเจน 
เกิดความซํ้าซอน โครงสรางการดําเนินงานของหนวยงานตาง ๆ ยังขาดความเชื่อมโยงเปนระบบท่ีมีความ
เก้ือกูลกัน รวมถึงความสามารถในการดําเนินงานบางดาน ยังขยายไปไมทันกับการพัฒนาอุตสาหกรรมและ
บทบาทท่ีเปลี่ยนแปลงไปของ NQI   จึงจําเปนตองเสริมสรางความเขมแข็ง สรางความเชื่อมโยง และยกระดับ
ความรูความเขาใจและความรับรูของทุกฝายท่ีเก่ียวของ เพ่ือปรับตัวใหสามารถรองรับสถานการณท่ี
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

 

สถานะการดําเนินกิจกรรมในแตละดานของประเทศไทย สรุปไดดังนี้ 
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ก. มาตรวิทยา 
การดําเนินงานดานมาตรวิทยาของประเทศไทย มีหนวยงานรับผิดชอบท่ีชัดเจน คือ สถาบันมาตรวิทยา

แหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติพัฒนาระบบมาตรวิทยาแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ และแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๕๙  รับผิดชอบพัฒนาระบบมาตรวิทยาแหงชาติและมาตรฐานการวัด
แหงชาติทุกสาขาการวัด   สวนการนํามาตรวิทยาไปใชในทางกํากับดูแลเครื่องมือวัดตามท่ีกฎหมายกําหนด 
หรือมาตรวิทยาเชิงกฎหมาย (legal metrology) ดําเนินการโดยสํานักชั่งตวงวัด กรมการคาภายใน กระทรวง
พาณิชย ตามพระราชบัญญัติชั่ง ตวง วัด พ.ศ. ๒๕๔๒   

การดําเนินการดานมาตรวิทยามีความเขมแข็งพอประมาณ นั่นคือ ความสามารถทางการวัดของสถาบัน
มาตรวิทยาแหงชาติบางสวน ไดรับการยอมรับในความเทาเทียมตามขอตกลงระหวางประเทศ  อยางไรก็ตาม
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติไมสามารถท่ีจะดําเนินการพัฒนามาตรฐานการวัดทุกสาขาไดเอง บางสาขาตอง
มอบหมายหนวยงานชํานาญการเฉพาะทางใหดําเนินการแทน เชน ดานรังสีกอไอออน ไดมอบใหสํานักงาน
ปรมาณูเพ่ือสันติ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดําเนินการ    นอกจากนี้ ในบางสาขาท่ีมีความ
หลากหลายและความซับซอนสูงมาก เชน มาตรวิทยาเคมี และมาตรวิทยาชีวภาพ จําเปนตองดําเนินการเปน
เครือขาย อยางไรก็ตาม การทํางานในลักษณะเครือขายยังไมมีประสิทธิภาพมากนัก  ปจจุบันพบวา
ความสามารถทางการวัดท่ีไดรับตามขอตกลงระหวางประเทศสวนใหญเปนของจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
จึงมีความจําเปนท่ีตองเรงพัฒนาความสามารถทางการวัดและสรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ
ของเครือขายหนวยท่ีไดรับการมอบหมาย (designated institute, DI) และของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ
เอง โดยเฉพาะในปริมาณและยานการวัดท่ีจําเปนตอการผลิตของอุตสาหกรรมยุทธศาสตร และการคุมครอง
ผูบริโภค 

ข. ด้านการกําหนดมาตรฐาน  
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เปนหนวยงานแรกท่ีทํา

หนาท่ีกําหนดมาตรฐานตามหลักสากลภายใตพระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๑๑ 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับผูประกอบการไทยใหมีความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตาม
มาตรฐานและเปนท่ียอมรับของประเทศคูคาและการคุมครองผูบริโภคใหไดรับความเปนธรรม มีความปลอดภัย
ในการใชผลิตภัณฑ รวมท้ังการดูแลผลกระทบท่ีอาจมีตอประชาชนในดานสุขอนามัย ความปลอดภัยและ
สิ่งแวดลอม  นอกจากนี้ ยังทําหนาท่ีในฐานะองคกรกําหนดมาตรฐานแหงชาติ โดยเปนสมาชิกผูแทนประเทศ
ไทยในองคการมาตรฐานระหวางประเทศ เชน องคกรระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน (International 
Organisation for Standardisation: ISO) และคณะกรรมาธิการระหวางประเทศวาดวยมาตรฐานไฟฟา
อิเล็กทรอนิกส (International Electrotechnical Commission: IEC)  ปจจุบัน สํานักงานมาตรฐานสินคา
เกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนอีกหนวยงานหนึ่งท่ีดําเนินงานดานการกําหนด
มาตรฐานสําหรับสินคาเกษตร ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานสินคาเกษตร พ.ศ. ๒๕๕๑ 

การกําหนดมาตรฐานของประเทศไทยในปจจุบันยังไมเพียงพอกับความตองการของภาคอุตสาหกรรม 
และไมทันตอการพัฒนาของผลิตภัณฑท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เนื่องจากขาดการมีสวนรวมอยาง
จริงจังจากหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง หนวยงานภาคเอกชนยังไม
ตระหนักถึงความสําคัญท่ีแทจริงของการกําหนดมาตรฐานท้ังในระดับประเทศและระหวางประเทศ  สมอ. จึง
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ไดริเริ่มใหมีโครงการพัฒนาหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมีความเชี่ยวชาญทางวิชาการเฉพาะดาน ใหมี
ความรูความสามารถ และมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานในลักษณะของเครือขายความรวมมือ เพ่ือใหเกิด
ความเชื่อมโยงในการทํางานระหวางหนวยงาน ลดความซํ้าซอน และสามารถกําหนดมาตรฐานใหสอดคลอง
และทันตอความตองการมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้แลว หนวยงานอ่ืน ๆ ของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายเฉพาะ จะมีการกําหนดมาตรฐาน
ในเชิงกฎระเบียบทางวิชาการท่ีใชในการกํากับดูแลตามอํานาจหนาท่ีท่ีกําหนดไวในกฎหมาย โดยอาจอางอิง
หรือไมอางอิงตามแนวทางของมาตรฐานท่ีสากลยอมรับ 

ค. ด้านการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง 
กิจกรรมดานการตรวจสอบและรับรองของประเทศไทย ในระยะแรกเปนการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐในลักษณะการใหบริการทดสอบของหองปฏิบัติการทดสอบในหนวยงานภาครัฐ  ปจจุบันมีการ
ใหบริการทดสอบอยางกวางขวาง ท้ังท่ีดําเนินการโดยหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภาคเอกชน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งท่ีเปนบริษัทขามชาติ  อยางไรก็ตามหองปฏิบัติการทดสอบในบางสาขายังมีไมเพียงพอ เชน สาขาไฟฟา 
และสาขายานยนต  รวมท้ังยังขาดความสามารถในการทดสอบ หรือรับรองผลิตภัณฑท่ีมีเทคโนโลยีสูง หรือ
เทคโนโลยีใหม โดยเฉพาะกลุมอุตสาหกรรมยุทธศาสตร จึงมีความจําเปนอยางเรงดวนท่ีตองพัฒนา
หองปฏิบัติการ ผูประเมินทางวิชาการ และผูออกใบรับรองผลิตภัณฑ 

ในสวนของบริการใหการรับรองผลิตภัณฑ   สมอ. เปนหนวยงานแรกท่ีดําเนินงานในการรับรองผลิตภัณฑ
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๑๑  และมีขอบขายการดําเนินงานโดยไดรับ
อนุมัติจากคณะรัฐมนตรี ซ่ึงครอบคลุมการดําเนินงานดานการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง
เกือบทุกสาขา ท้ังการรับรองหองปฏิบัติการทดสอบและสอบเทียบ การรับรองหนวยตรวจ และการรับรอง
หนวยรับรองสาขาตาง ๆ การรับรองระบบการบริหารจัดการ การรับรองบุคลากร รวมท้ังไดรับอนุมัติใหเขารวม
เปนสมาชิกผูแทนประเทศไทยในองคการระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับการรับรองระบบงาน ไดแก องคการ
ระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงาน (International Accreditation Forum: IAF)  องคการระหวาง
ประเทศวาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (International Laboratory Accreditation Cooperation: ILAC) 
องคการภูมิภาคแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงาน (Pacific Accreditation Cooperation: PAC) องคการ
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟกวาดวยการรับรองหองปฏิบัติการ (Asia Pacific Laboratory Accreditation Cooperation: 
APLAC) เพ่ือทําใหเกิดการยอมรับรวมในผลการรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรองท่ีดําเนินการ
โดยหนวยงานในประเทศ ซ่ึงจะชวยอํานวยความสะดวกทางการคาระหวางประเทศ 

ตอมากรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  และกรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวง 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดเขารวมเปนสมาชิกองคการระหวางประเทศดานการรับรองหองปฏิบัติการ
เชนเดียวกับ สมอ. ดวย 

การรับรองผลิตภัณฑและรับรองระบบการบริหารจัดการ ไดขยายตัวอยางกวางขวางตามสภาพแวดลอม
ทางเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป  อยางไรก็ตาม การดําเนินการในดานนี้ขาดการกํากับดูแลจากหนวยงานภาครัฐ
เนื่องจากไมมีกฎหมายเฉพาะในการกํากับดูแล สงผลตอคุณภาพการรับรอง ทําใหผลการตรวจสอบและรับรอง
ท่ีดําเนินการโดยหนวยงานในประเทศขาดความนาเชื่อถือและไมเปนท่ียอมรับในประเทศคูคา 

ตอมามีการตราพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือแกไข
ปญหาเก่ียวกับระบบ NQI ของประเทศท่ีดําเนินการโดยหนวยงานของรัฐหลายแหง ทําใหขาดความเปนเอกภาพ 
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ประกอบกับยังไมมีกฎหมายควบคุมผูประกอบการดานการรับรองระบบงาน และผูประกอบการดานการ
ตรวจสอบและรับรอง ซ่ึงสงผลกระทบตอความเชื่อถือของกระบวนการตรวจสอบและรับรอง รวมท้ังผูบริโภค
ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ จึงเห็นสมควรท่ีจะกําหนดใหมีคณะกรรมการการมาตรฐานแหงชาติข้ึน 
เพ่ือทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย กํากับดูแลและประสานงานดาน NQI ของประเทศใหเกิดเอกภาพ ประสิทธิภาพ 
และสอดคลองกับสถานการณการคาระหวางประเทศ รวมท้ังทําหนาท่ีเก่ียวกับการควบคุมผูประกอบการดาน
การรับรองระบบงาน และการตรวจสอบและรับรอง โดยมีคณะกรรมการดานการมาตรฐานแหงชาติ (กมช.) 
ทําหนาท่ีของคณะกรรมการแหงชาติวาดวยการรับรองระบบงาน (National Accreditation Council: NAC)   
พระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดใหนายกรัฐมนตรีเปนประธาน กมช.  รัฐมนตรี 
วาการกระทรวงอุตสาหกรรม เปนรองประธาน  โดยมีผูแทนและผูทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและเอกชนเปน
กรรมการ และมีเลขาธิการสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนเลขานุการ  อยางไรก็ตาม พบวา
การดําเนินการ หรือการบังคับใชพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมมีประสิทธิภาพนัก 
ระบบ NQI ของประเทศจึงพัฒนาตอมาอยางขาดเอกภาพและบูรณภาพ   หนวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการ 
ในแนวทางท่ีตนเห็นสมควร ซ่ึงบางครั้งไมสงเสริมการพัฒนาระบบในภาพรวม   ระบบ NQI จึงมีลักษณะท่ีแตก
เปนชิ้น ๆ (fragmented) 

ในสวนของหนวยงานภาครัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแลผลิตภัณฑและบริการตามกฎหมาย ซ่ึงมี
ความจําเปนตองใชผลการตรวจสอบและรับรองเพ่ือประกอบการพิจารณาอนุญาตหรืออนุมัติ ตางก็ดําเนินการ
ตรวจสอบและรับรองเอง โดยไมใชผลการดําเนินงานของหนวยงานอ่ืน ทําใหเกิดภาระท่ีไมจําเปนเพ่ิมเติมแก
ผูประกอบการ เนื่องจากการไมยอมรับผลการดําเนินงานซ่ึงกันและกันของหนวยงานของรฐั 

การรับรองหองปฏิบัติการทดสอบและการรับรองหนวยรับรอง ซ่ึง สมอ. ดําเนินการต้ังแตเริ่มตน 
ปจจุบันมีหนวยงานท่ีดําเนินการเชนเดียวกัน ไดแก 

- การรับรองหองปฏิบัติการ:  กรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  และ 
กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

- การรับรองหนวยรับรอง:  สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตร
และสหกรณ 

ปจจุบันประเทศไทยมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีใหการรับรองระบบงาน ดังนี้ 

๑) สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
รับรองระบบงาน หนวยรับรอง หนวยตรวจ หองปฏิบัติการทดสอบ และหองปฏิบัติการสอบเทียบ 

๒) กรมวิทยาศาสตรบริการ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
รับรองระบบงานหองปฏิบัติการดานฟสิกส เคมี และวิทยาศาสตรชีวภาพ และเปนผูจัดโปรแกรม
การทดสอบความชํานาญ (proficiency testing) 

๓) กรมวิทยาศาสตรการแพทย  กระทรวงสาธารณสุข   
รับรองระบบงานหองปฏิบัติการดานสาธารณสุข และดานการแพทย 

๔) สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
รับรองระบบงาน หนวยรับรองระบบความปลอดภัยของอาหาร และหนวยรบัรองผลิตภัณฑเกษตร
อินทรีย และการปฏิบัติการทางการเกษตรท่ีดี (Good Agricultural Practice, GAP) 
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ง. การยอมรับผลการตรวจสอบและรับรองจากนานาประเทศ 
ผลการตรวจสอบและรับรองจากประเทศไทยเปนท่ียอมรับจากนานาประเทศ โดยผานกลไกขอตกลง

การยอมรับรวม (Multilateral Recognition Arrangement: MLA) ซ่ึงประเทศไทยไดเขารวม ดังตอไปนี้ 

ลําดับ กิจกรรมการรับรองระบบงาน ระดับภูมิภาค ระดับระหวางประเทศ 
๑. ระบบบริหารงานคุณภาพ 

(Quality management 
System - QMS) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๔ สิงหาคม ๒๕๔๓) 

IAF MLA  
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๓) 

๒. ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
(Environmental 
management System - EMS) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๔๖) 

IAF MLA  
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๙ ตุลาคม  ๒๕๔๗) 

๓. การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ 
(product Certification) 

PAC MLA 
สํานักงานมาตรฐาน 
สินคาเกษตรและอาหาร 
(๑๗ มิถุนายน ๒๕๕๓) 

IAF MLA 
สํานักงานมาตรฐาน 
สินคาเกษตรและอาหาร 
(๒๙ กันยายน ๒๕๕๓) 

๔. หองปฏิบัติการทดสอบ  
(Testing Laboratory) 

APLAC MRA 
- สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๕ ตุลาคม ๒๕๔๔) 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๔๕) 

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
(๒๒ พฤษภาคม ๒๕๔๙) 

ILAC MRA 
- สํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๓ พฤศจิกายน ๒๕๔๔) 

- กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๔ เมษายน ๒๕๔๖) 

- กรมวิทยาศาสตรบริการ 
(๒๓ สิงหาคม ๒๕๔๙) 

๕. หองปฏิบัติการสอบเทียบ  
(Calibration Laboratory) 

APLAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๒๕ ตุลาคม ๒๕๔๔) 

ILAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๓ พฤศจิกายน ๒๕๔๔) 

๖. หองปฏิบัติการทางการแพทย 
(Medical Laboratory) 

APLAC MRA
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 
(๑๘ เมษายน ๒๕๕๐) 

- 

๗. หนวยตรวจ 
(Inspection Body) 

APLAC MRA 
สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(๙ ธันวาคม ๒๕๕๒) 

- 

หมายเหตุ  
๑) องคการภูมิภาคแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงาน (Pacific Accreditation Cooperation: PAC) 
๒) องคการระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงาน (International Accreditation Forum: IAF) 
๓) องคการภูมิภาคเอเชียแปซิฟกวาดวยการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ (Asia Pacific Laboratory Accreditation 

Cooperation: APLAC) 
๔) องคการระหวางประเทศวาดวยการรับรองระบบงานหองปฏิบัติการ (International Laboratory Accreditation 

Cooperation: ILAC) 
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จ. บทสรุป 
จากท่ีกลาวมาขางตน สรุปปญหาของระบบ NQI เปน ๓ ดาน ดังนี้ 

๑) ดานระบบ กลไกและนโยบาย กลาวคือ ไมมีองคกร หรือคณะกรรมการ ท่ีทําหนาท่ีในการกําหนด
นโยบาย แผนงาน หรือยทุธศาสตร NQI ระดับชาติ 

๒) ดานความสามารถ กลาวคือ สถานะ โครงสราง และความสามารถขององคกรหลัก ความทับซอน
ของงาน รวมถึงการท่ีหนวยงานทํางานหลายงาน ในขณะท่ีบางงานควรแยกขาดจากกันเพ่ือประโยชนในการ
ตรวจสอบถวงดุล 

๓) ดานความย่ังยืน 

ปญหาท้ังสามดานนี้เก่ียวของและเสริมกัน นั่นคือ ตางเอ้ือใหปญหาอีกดานหนึ่งขยายใหญโตข้ึน สงผล
ใหการพัฒนาบริการดาน NQI ของประเทศเติบโตอยางไมมีทิศทาง เชน บริการระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการ
พัฒนาเทคโนโลยีใหมและนวัตกรรมไมไดรับการลงทุน เพราะมีผูใชนอยราย ในขณะท่ีบริการท่ีตลาดมีความ
ตองการมาก ก็ไมสามารถรองรับไดเพียงพอเชนกัน  ดังนั้น การจัดบทบาท แบงงานและประสานทิศทางการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับยุทธศาสตรในการพัฒนาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศจึงมีความสําคัญ
เรงดวน 
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๕. รูปธรรมของผลกระทบจากโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 ทางคุณภาพของประเทศที่ไม่เป็นระบบ 

ก. ปัญหาด้านการส่งออก 
แมจะเปนท่ีทราบกันโดยท่ัวไปวา การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ พ่ึงพาการเติบโตของมูลคาการ

สงออก รัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการสนับสนุนการสงออกเสมอมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสงออกพืช
เศรษฐกิจ และการสงออกสินคาท่ีมีมูลคาเพ่ิมสูง แตการสงออกก็ยังคงประสบปญหา เชน สินคาถูกตีกลับจาก
ประเทศปลายทางเนื่องจากพบการปนเปอน ขอมูลบนฉลากไมถูกตองหรือไมครบถวน สินคาไมไดมาตรฐาน 
หรือสินคาไมผานกระบวนการตรวจสอบและรับรองท่ีไดรับการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ เปนตน 
โดยเฉพาะสินคาจากผูผลิตท่ีเปนวิสาหกิจขนาดกลางและยอม  การท่ีสินคาไดรับการปฏิเสธไมใหเขาประเทศ
ผูรับปลายทาง ทําใหเกิดการสูญเสียโอกาสในการเขาสูตลาด และเสี่ยงตอการถูกปรับจากองคกรเฝาระวังของ
ประเทศปลายทาง ในการสงกลับ เรียกกลับ หรือทําลายสินคาท่ีไมไดมาตรฐาน รวมไปถึงสูญเสียความ
นาเชื่อถือและถูกปรับจากการไมสามารถสงมอบสินคาไดตามสัญญา การท่ีสินคาจากประเทศไทยไดรับการ
ปฏิเสธการนําเขาจากประเทศคูคานี้ สะทอนถึงความบกพรองของระบบ NQI ของประเทศไทยอยางชัดเจน 
ความบกพรองนี้รวมถึงการไมมีความสามารถและบริการดานคุณภาพ (ท่ีไดรับการยอมรับตามขอตกลงระหวาง
ประเทศ) ท่ีเพียงพอ  การตรวจประเมินความสามารถของหองปฏิบัติการและการตรวจรับรองผลิตภัณฑยังไม
เปนระบบและไมเขมแข็ง รวมไปถึงผูประกอบการยังไมตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของ
กระบวนการคุณภาพ จึงไมไดนําระบบดังกลาวไปใชอยางจริงจังจนเกิดผลสัมฤทธิ์   เพราะอาจกลาวไดวา 
ผูผลิตเพ่ือสงออกลวนทราบถึงเง่ือนไขการเขาสูตลาดตางประเทศเปนอยางดี  ดังนั้น ปญหาจึงอยูท่ีความ
บกพรองของระบบโดยรวม และหรือการไมปฏิบัติตามกระบวนคุณภาพอยางครบถวนและตอเนื่อง 

ข. ปัญหาในการสร้างนวัตกรรมและนํานวัตกรรมเข้าสู่ตลาด 
ในการสรางและผลิตนวัตกรรมนั้น ตองการความสามารถในการบงชี้องคประกอบใหมท่ีทําใหเกิด

สมรรถนะใหม เชน การเติมสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชน (functional ingredient) ในอาหารเสริม หรือ
อาหารฟงกชัน (functional food) จะตองสามารถบงชี้วามีสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชนนั้นในอาหาร
เสริม รวมท้ังระบุปริมาณดวย นอกจากนี้หากตองการอางถึงประโยชนจากสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชน
นั้น ก็ตองสามารถระบุบทบาทของสวนประกอบอาหารท่ีมีประโยชนนั้นตอสุขภาพได เปนตน   การบงชี้และ
การระบุปริมาณองคประกอบใหมท่ีทําใหเกิดสมรรถนะใหม จําเปนตองใชการวัด และการทดสอบ  ซ่ึง 
หลายกรณีจําเปนตองมีการกําหนดกระบวนการทดสอบไวเปนมาตรฐาน ดังนั้นหากไมมีความสามารถในการ
วัด หรือทดสอบเพ่ือบงชี้และระบุปริมาณขององคประกอบใหม ก็จะไมสามารถพัฒนานวัตกรรม อางการ
คนพบ หรือการเปนนวัตกรรมได  เม่ือไมสามารถทําได ก็จะไมสามารถแสวงหาประโยชนเชิงพาณิชยจาก
นวัตกรรม และหรือนํานวัตกรรมเขาสูตลาดได   อยางไรก็ตาม การนํานวัตกรรมเขาสูตลาด จําเปนตองมีการ
พิสูจนสมรรถนะและความปลอดภัยของนวัตกรรมนั้น ๆ   ดังนั้น การสามารถสรางหลักเกณฑทางวิชาการ 
เพ่ือใหเกิดการตรวจสอบสมรรถนะและความปลอดภัยของนวัตกรรมอยางเปนระบบ จึงเปนเครื่องมือเชิง
ยุทธศาสตรในการนํานวัตกรรมเขาสูตลาด หากโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศไมมีความสามารถ 
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ท่ีจะบงชี้ ระบุและวางหลักเกณฑท่ีนาเชื่อถือแลว ก็จะทําใหผูประกอบการไทยสูญเสียโอกาสทางการตลาดใน
การเขาสูตลาดกอน รวมท้ังมีตนทุนในการผลิตสูงข้ึน เนื่องจากตองสงนวัตกรรมไปทดสอบยังตางประเทศ 

ค. ปัญหาในการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล อุตสาหกรรม ๔.๐  
 และเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 

ในอนาคตอันไมไกลนัก การเติบโตทางเศรษฐกิจจะข้ึนอยูกับความสามารถในการสรางและพัฒนา 
แพลทฟอรมท่ีนําเอาผูผลิตและผูบริโภคมาพบกันและเกิดการกระทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส  การตกลงทาง
ธุรกรรมบนแพลทฟอรมอิเล็กทรอนิกสตองการระบบท่ีสามารถการันตีความปลอดภัยของขอมูล หลักฐานการ
กระทําธุรกรรม และความเปนสวนตัวของผูบริโภค ในขณะท่ีขอมูลการบริโภคจํานวนมหาศาลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทําธุรกรรมก็สามารถตอยอดสรางประโยชนทางธุรกิจไดเพ่ิมเติม เพ่ือใหประเทศไทยสามารถเขาสูยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัลไดอยางราบรื่นและเปนตลาดท่ีดึงดูดผูประกอบการทางอิเล็กทรอนิกสจากท่ัวโลกได  โครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศจําเปนตองไดรับการยกระดับและเพ่ิมความสามารถในหลายดาน เชน การเขาถึงเวลา
มาตรฐานประเทศไทย เพ่ือประทับเวลาการประกอบธุรกรรม (standard time accessibility and time 
stamp) การทดสอบความปลอดภัยของการสงขอมูล (data security testing) และการทดสอบการทํางาน
ตามหนาท่ีท่ีมุงหมายของโปรแกรม (software functionality testing) เปนตน  บริการและการทดสอบ
เหลานี้มีคุณภาพก็ตอเม่ือไดรับการตรวจประเมินท่ีเหมาะสม และในหลายกรณีตองไดรับการตรวจประเมิน
อยางตอเนื่อง โดยท่ีมีมาตรฐานกําหนดอยางชัดเจนและเทาท่ีจําเปน ซ่ึงจะสามารถเตรียมโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพดังกลาวนี้ได ก็ดวยการบูรณาการรวมกันอยางเปนระบบ  ในอีกดานหนึ่ง กระบวนการผลิตเชิง
อุตสาหกรรมก็จะเปลี่ยนเขาสูอุตสาหกรรม ๔.๐ ซ่ึงพ่ึงพาการสื่อสารระหวางหุนยนต ระหวางหุนยนตกับ
เครื่องจักร และระหวางหุนยนตกับคน เปนหลัก จึงตองมีการเตรียมมาตรฐาน เพ่ือเปนหลักประกันวาหุนยนต 
เครื่องจักรและคนจะทํางานรวมกันอยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ นอกจากมาตรฐานแลว ก็จําเปนตอง
เตรียมความสามารถในการประเมิน หรือทดสอบตามมาตรฐานเหลานั้น รวมถึงการประเมินเพ่ือรับรองระบบ
กระบวนการผลิตดังกลาวให ดําเนินการได  (commissioning certification) หากประเทศไทย หรือ
อุตสาหกรรมไทยปรับตัวหรือเตรียมพรอมไมทัน ก็อาจสงผลใหเกิดการยายฐานการผลิตได  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในอุตสาหกรรมบางกลุม ถาหากไมพรอมท่ีจะเขาสูกระบวนการผลิตแบบใหม ก็อาจจะสูญเสียความสามารถใน
การแขงขันไปอยางสิ้นเชิง เนื่องจากกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรม ๔.๐ จะลดการพ่ึงพาแรงงานลง และ
สามารถผลิตสินคาท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัวในระดับอุตสาหกรรม (mass customisation) ได 

จากท่ีกลาวมาขางตนจึงพอสรุปไดวา NQI ท่ีไมเปนระบบและไมเขมแข็ง ทําใหประเทศขาด
ความสามารถในการแขงขัน โดยเฉพาะภาคการผลิตและบริการจะมีปญหาในการสงออก  ในอนาคตอันใกล 
หากไมสามารถจัดตั้งโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศท่ีเปนระบบและเขมแข็งได จะสงผลใหประเทศ
สูญเสียโอกาสเพ่ิมข้ึน รวมท้ังไมสามารถเปลี่ยนผานเขาสูเศรษฐกิจดิจิทัลและเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมได 
ความสามารถในการแขงขันของประเทศก็จะลดลงไปอีก 
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๖. ข้อเสนอการปฏิรูปโครงสร้างพ้ืนฐานทาง 
 คุณภาพของประเทศ 

๑) ตราพระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหเปนกฎหมายแม (basic law) 
ก. กําหนด วัตถุประสงค หลักการ ขอบเขต โครงสราง องคประกอบและความสัมพันธระหวาง

องคประกอบของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  
ข. กําหนดใหมีคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหมีหนาท่ีใน

การกําหนดนโยบายและทิศทางในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
รวมท้ังการกํากับดูแล 

ค. กําหนดใหคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ จัดทําแผน
แมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และเชื่อมโยงแผนแมบทฯ กับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนหลักของชาติดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

ง. กําหนดใหองคกรหลักของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ มีพันธกิจหลักดานเดียว 
แตครอบคลุมทุกมิติ คือ  
๑) พัฒนาความสามารถเฉพาะในดานนั้น 
๒) สรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ 
๓) จัดทําแผนยุทธศาสตรเฉพาะดานใหสอดคลองกับขอ ค.  
๔) พัฒนาบทบาทของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ  และ 
๕) ประสานงานและบูรณาการกับองคกร NQI อ่ืน 

จ. กําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ
อยางสมํ่าเสมอ  

ฉ. กําหนดใหมีการประเมินความพรอม สมรรถนะและประสิทธิภาพของโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศเปนระยะ 
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๒) แกไขพระราชบัญญัติอ่ืนท่ีเก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

๓) จัดทํานโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ (NQI Policy 
and Strategy) ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมยุทธศาสตร หรืออุตสาหกรรม
เปาหมาย  

ก. กําหนดสาขาอุตสาหกรรมและเจาภาพท่ีชัดเจน 
ข. กําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนาความสามารถและบริการ NQI โดยใหหนวยงานของ

รัฐเนนการพัฒนาความสามารถและบริการ NQI ระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ใหทันตอความตองการของผูพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม  สวน
บริการท่ีมีความตองการในตลาดเพียงพอควรปลอยใหเกิดการแขงขันตามกลไกตลาด ท้ังนี้ 
ควรสงเสริมการใชเครื่องมือวัด วิเคราะหและทดสอบระดับสูงรวมกัน (เทาท่ีไมกอใหเกิด
ความเสี่ยงท่ีเกินกวาท่ีจะยอมรับได) 

ค. กําหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ NQI  
ทุกภาคสวนอยางสมดุล  

ง. กําหนดแนวทางการสงเสริมการใชระบบและกระบวนการ NQI เพ่ือยกระดับความสามารถ 
ในการแขงขันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมเปาหมาย 

จ. กําหนดตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตรท่ีสําคัญ พรอมท้ังวิธีการติดตามและประเมินผล คุณภาพ 
ความเพียงพอของบริการ และการใชประโยชน NQI (ตัวอยางตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร เชน 
อัตราท่ีเพ่ิมข้ึนของมาตรฐานระดับชาติท่ีเทียบเทามาตรฐานระหวางประเทศ อัตราท่ีเพ่ิมข้ึน
ของสินคาและบริการท่ีผลิตและจําหนายในประเทศท่ีไดรับการรับรองตามมาตรฐานระหวาง
ประเทศ จํานวนสินคาสงออกท่ีถูกกักตรวจและถูกตีกลับท่ีลดลง และปริมาณการสงออก
สินคานวัตกรรม หรือสินคาเทคโนโลยีระดับสูง เปนตน) 

๔) จัดทําแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ตลอดหวงโซคุณคาของสินคา 
ธุรกิจและอุตสาหกรรม โดยมีการจัดลําดับกอนหลัง ตามความพรอมของหนวยงาน เครื่องมือ บุคลากร รายได
เพ่ิมหรือมูลคาเพ่ิม ผลกระทบเชิงสุขภาพ สังคม สิ่งแวดลอมและความยั่งยืน  

๕) จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดาน NQI ระยะกลางและระยะยาว และเรงจัดทําหลักสูตรเพ่ือปรับ หรือ
เปลี่ยนทักษะของวิศวกรและแรงงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีสงผล
กระทบตอความสามารถในการแขงขัน ความม่ันคงของชาติ และความปลอดภัยของประชาชน 

๖) จัดใหมีมาตรการกํากับดูแลตลาด การคุมครองผูบริโภค การพัฒนาองคกรผูบริโภคและตรา
คุณภาพ การบริหารภาพลักษณของประเทศดานคุณภาพ รวมท้ังการออกกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายท่ี
เก่ียวของ 
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องคประกอบในการยกระดับความสามารถและใชประโยชน NQI 
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ภาคผนวก ๑ 
ข้อเสนอการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

 

 
 

แนวคิด เป้าหมาย และแผนที่นําทางเบื้องต้น 
ในการเพ่ิมสมรรถนะให้แก่ระบบ NQI 
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Innovative Thailand Quality Infrastructure to serve 
national and regional needs and market 
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ภาคผนวก ๒ 
ร่างพระราชบัญญัติโครงสรา้งพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

 

 
บันทึกหลักการและเหตุผล 

ประกอบรางพระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

____________________ 
 

หลักการ 
ใหมีกฎหมายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ  

 
เหตุผล 

โดยท่ีมีความจําเปนเพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศไทย ใหสอดคลอง
กับหลักปฏิบัติสากล เพ่ือประโยชนในการพัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรม และเพ่ิมศักยภาพในการ
แขงขันทางการคาระหวางประเทศ ซ่ึงมีความจําเปนตอการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของภาค
การผลิตและบริการ และการพัฒนาประสิทธิภาพในกระบวนการพัฒนาสินคาและบริการสูการมีคุณภาพ มี
ความปลอดภัยและไดรับการยอมรับจากนานาชาติ ตลอดจนเพ่ือลดการสูญเสียโอกาสทางการคาและการ
สงออก ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองขจัดปญหาและขอจํากัดในการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมโดยการ
จัดระบบโครงสราง และวางกลไกการบริหารจัดการใหโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศมีการทํางาน
อยางเปนระบบ เก้ือกูลและสงเสริมซ่ึงกันและกันอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการลงทุนในการสรางองคความรู 
และสรางใหเกิดอุตสาหกรรมโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพท่ีมีมูลคาสูง รวมท้ังลดระยะเวลาการนํานวัตกรรม
ออกสูตลาด และสนับสนุนใหสินคาและบริการของไทยแขงขันไดอยางยั่งยืนในเวทีโลก ตลอดจนการคุมครอง
ผูบริโภคในประเทศ นํามาซ่ึงรายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย ตามแผนปฏิรูปประเทศดานเศรษฐกิจและ
อ่ืน ๆ ภายใตยุทธศาสตรชาติ  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ 
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พระราชบัญญัติ 

โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
พ.ศ. .... 

 
สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร 

ใหไว ณ วนัท่ี ..................................... พ.ศ. ๒๕๖.. 
เปนปท่ี .. ในรัชกาลปจจุบัน 

 

สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกลาฯ 
ใหประกาศวา 

โดยเปนการสมควรมีกฎหมายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ 
สภานิติบัญญัติแหงชาติทําหนาท่ีรัฐสภา ดังตอไปนี้ 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ พ.ศ. ....” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เปนตนไป 

มาตรา ๓ ใหยกเลิกความในบทนิยามตามพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. 
๒๕๕๑ และในพระราชบัญญัตินี้ คําวา  

“คุณภาพ” หมายความวา ระดับของคุณลักษณะของสิ่งตาง ๆ เชน ผลิตภัณฑ บริการ 
กระบวนการ ท่ีสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของลูกคา รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ 

“โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ” หมายความวา ระบบท่ีประกอบข้ึนจากองคกร ท้ังองคกร
ภาครัฐและเอกชน โดยมีนโยบาย กฎหมายและกรอบการกํากับดูแล และแนวปฏิบัติรวมกัน โดยพ่ึงพา
กระบวนการหาดาน ไดแก มาตรวิทยา การกําหนดมาตรฐาน การรับรองระบบงาน การตรวจสอบและรับรอง 
และการกํากับดูแลตลาด 

“มาตรวิทยา” หมายความวา กระบวนทางวิทยาศาสตรท่ีเก่ียวของกับการวัดและการนําการ
วัดไปใชงาน ครอบคลุมท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ  

“มาตรฐาน” หมายความวา เอกสารท่ีบอกขอกําหนดท่ีตองการ (requirement) ขอกําหนด
คุณลักษณะ (specification) แนวทาง (guideline) หรือลักษณะเฉพาะ (characteristic) ท่ีสามารถนําไปใช
อยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหม่ันใจวาวัสดุ ผลิตภัณฑ กระบวนการและบริการเหมาะสมแกการนําไปใชตาม
วัตถุประสงค (fit for their purpose)  

“การกําหนดมาตรฐาน” หมายความวา การจัดทํามาตรฐานเพ่ือใหผูเก่ียวของนําไปใชเปน
กรอบ หรือแนวปฏิบัติในการดําเนินงานใหเปนอยางเดียวกัน 
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“การรับรองระบบงาน” หมายความวา การรับรองหนวยตรวจสอบและรับรองวามี
ความสามารถและดําเนินการตามมาตรฐานระหวางประเทศอยางเปนลายลักษณอักษรโดยองคกรรับรอง
ระบบงานท่ีเปนอิสระ 

“การตรวจสอบและรับรอง” หมายความวา กระบวนการท่ีใชในการดําเนินการไมวาจะเปน
การใหบริการทดสอบ การรับรอง ตรวจ หรือสอบเทียบ เพ่ือแสดงใหเห็นวาผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ 
หรือระบบ มีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

“การกํากับดูแลตลาด” หมายความวา การตรวจตราตลาดเพ่ือแนใจวาผลิตภัณฑ หรือบริการ
ท่ีวางจําหนาย หรือใหบริการ เปนไปตามขอกําหนดดานความปลอดภัย 

“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ 

“สํานักงาน” หมายความวา สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศ 

“สถาบัน” หมายความวา สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
“องคกรมาตรฐาน” หมายความวา องคกรมาตรฐานแหงชาติ 
“องคกรรับรองระบบงาน” หมายความวา องคกรรับรองระบบงานแหงชาติ 
“ผูอํานวยการสถาบัน” หมายความวา ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 
“ผูอํานวยการองคกรมาตรฐาน” หมายความวา ผูอํานวยการองคกรมาตรฐานแหงชาติ 
“ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงาน” หมายความวา ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงาน

แหงชาติ 
“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๓/๑ ใหยกเลิกอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการมาตรฐานแหงชาติ ตามมาตรา ๗ (๑) 
และ (๒) แหงพระราชบัญญัติการมาตรฐานแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ และใหโอนไปเปนอํานาจหนาท่ีของ
คณะกรรมการ นโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

มาตรา ๓/๒ ในกรณีท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหคณะกรรมการหรือหนวยงานใดมีอํานาจกําหนด
นโยบายวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหอํานาจดังกลาวเปนของคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๔ ให รองนายกรั ฐมนตรี ท่ี กํ า กับดูแลงานดาน เศรษฐกิจรักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
 

หมวด ๑ 
บทท่ัวไป 

________________ 

มาตรา ๕  รัฐตองใหการสงเสริมใหมีโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ เพ่ือ
ประโยชนในการพัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรม เพ่ิมศักยภาพในการแขงขันทางการคาระหวาง
ประเทศ และสงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
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(๑) จัดโครงสรางและวางรูปแบบการบริหารจัดการองคกรดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพใหไดมาตรฐานสากล ภายใตหลักการตรวจสอบถวงดุล 

(๒) จัดใหมีการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และจัดสรรงบประมาณ 
ท่ีเพียงพอ โดยใหมีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  

(๓) จัดใหมีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบหรือขอบังคับท่ีเก่ียวของใหเอ้ือตอการ
พัฒนาความสามารถทางดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๔) เพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ โดยการสงเสริมผูประกอบการ
ใหมีการพัฒนากระบวนการในการดําเนินธุรกิจท้ังในดานการผลิตและการจําหนาย รวมท้ังการสงมอบ
ผลิตภัณฑและบริการท่ีเปนไปตามขอกําหนด เปนท่ียอมรับในทุกระดับ 

(๕) จัดใหมีฐานขอมูลสําคัญท่ีเก่ียวของกับโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และ
ใหมีระบบบริหารจัดการเพ่ือเชื่อมโยงฐานขอมูลเขาดวยกัน 

(๖) สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือกับตางประเทศในการถายทอดเทคโนโลยี กับ
หนวยงานท้ังภาครัฐ เอกชน สถาบันวิจัย และสถาบันการศึกษาของตางประเทศ รวมท้ังสรางความชัดเจนใน
การเจรจาทางการคาในทุกระดับ และลดอุปสรรคดานเทคนิคทางการคา เม่ือนําไปใชอยางเหมาะสม  

(๗) สรางความตระหนักและรับรูความสําคัญของคุณภาพและมาตรฐาน และสามารถนํา
ความรูดานคุณภาพและมาตรฐาน ไปเปนเครื่องมือในการถายทอดเทคโนโลยี เพ่ือชวยลดการลงทุนท่ีซํ้าซอน
และสรางใหเกิดความเชื่อม่ันวาผลิตภัณฑและบริการในทองตลาดเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังในดาน
คุณภาพ ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม  

(๘) พัฒนาบุคลากรดานตาง ๆ ของโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพใหมีศักยภาพสูง และ
เพียงพอตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมท้ังมีแนวทางสนับสนุนและใหแรงจูงใจ
แกบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

(๙) จัดใหมีมาตรการกํากับดูแลตลาด การคุมครองผูบริโภค การพัฒนาองคกรผูบริโภค
และตราคุณภาพ การบริหารภาพลักษณของประเทศดานคุณภาพ รวมท้ังการออกกฎหมายและการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

มาตรา ๖ การจัดองคการในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหมีพันธกิจ
ครอบคลุมทุกมิติ ดังนี้ 

(๑) พัฒนาความสามารถเฉพาะในดานนั้น  
(๒) สรางการยอมรับตามขอตกลงระหวางประเทศ  
(๓) จัดทําแผนยุทธศาสตรเฉพาะดานใหสอดคลองกับแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนหลักของชาติดานอ่ืนท่ีเก่ียวของ  
(๔) พัฒนาบทบาทของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ  
(๕) ประสานงานและบูรณาการกับองคกรท่ีเก่ียวของดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพอ่ืน 

และองคกรท่ีเก่ียวของดานความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
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มาตรา ๗ ใหหนวยงานของรัฐท่ีมีอํานาจหนาท่ีท่ีเก่ียวของ จัดใหมีกลไกและมาตรการ
สนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และสงเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ รวมถึงการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามหลักการท่ัวไปในพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๘ หนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของมีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามขอตกลงระหวาง
ประเทศท่ีแตละหนวยงานเปนภาคี และพัฒนาองคความรูและศักยภาพการบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน
เทียบเทามาตรฐานระดับนานาชาติ 

มาตรา ๘/๑ ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีมาตรการสงเสริมใหภาคเอกชนลงทุนโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหเติบโตและแขงขันไดในตางประเทศ และยกระดับหองปฏิบัติการโครงสราง
พ้ืนฐานทางคุณภาพใหไดรับการยอมรับตามมาตรฐานระหวางประเทศ และหรือไดรับการยอมรับในคุณภาพ 
 

หมวด ๒ 
การจัดองคกรในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๙ ใหจัดหนวยงานในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ เปนสาม
กลุม ดังนี้  

(๑) กลุมองคกรหลักระดับชาติ  
(๒) กลุมหนวยงานตรวจสอบและรบัรอง  
(๓) กลุมผูรับบริการ  
ใหคณะกรรมการกําหนดอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขตการดําเนินงานและ

กลุมเปาหมายผูรับบริการท่ีมีความชัดเจน  

มาตรา ๑๐ ใหจัดองคกรหลักระดับชาติในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
ใหเปนไปตามวิธีปฏิบัติสากล ขจัดการขัดกันของผลประโยชนและการทับซอนของหนาท่ี ดังนี้ 

(๑) องคกรดานมาตรวิทยา 
(๒) องคกรดานมาตรฐาน 
(๓) องคกรดานการรับรองระบบงาน  
ใหองคกรหลักระดับชาติแตละดานตามวรรคหนึ่ง มีอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขต

การดําเนินงานและกลุมเปาหมายผูรับบริการท่ีมีความชัดเจน ตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 
องคกรระดับชาติตามวรรคหนึ่งตองไมทํางานทับซอนกับกลุมหนวยงานตรวจสอบและรับรอง 

ไดแก หองปฏิบัติการทดสอบ หนวยออกใบรับรอง หนวยสอบเทียบ 

มาตรา ๑๑ ใหสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ เปนองคกรระดับชาติดานมาตรวิทยา มีหนาท่ี
และอํานาจตามกฎหมายวาดวยมาตรวิทยาแหงชาติ 
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มาตรา ๑๒ ใหสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนองคกรระดับชาติดาน
มาตรฐาน มีหนาท่ีและอํานาจตามกฎหมายวาดวยมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

มาตรา ๑๓ ใหจัดตั้งองคกรรับรองระบบงาน เปนองคกรระดับชาติดานการรับรอง
ระบบงานในโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ โดยจัดตั้งข้ึนเปนองคการมหาชนภายในสามปนับแต
วันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยรับรองระบบงานมาตรฐาน 
 

หมวด ๓ 
คณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๑๔ ใหมีคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
ประกอบดวย  

(๑) นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ 
(๒) รองนายกรัฐมนตรีท่ีกํากับดูแลงานดานเศรษฐกิจ เปนรองประธาน 
(๓) รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รัฐมนตรีวาการกระทรวง

อุตสาหกรรม รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย และรัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนกรรมการ 
(๔) เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ผูอํานวยการ 
สํานักงบประมาณ เปนกรรมการ  
(๕) ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ  ผูอํานวยการองคกรมาตรฐานแหงชาติและ

ผูอํานวยการองคกรรับรองระบบงานแหงชาติ เปนกรรมการ 
(๖) ผูทรงคุณวุฒิจํานวนหกคน ซ่ึงนายกรัฐมนตรีแตงตั้ง เปนกรรมการ  
(๗) ผูอํานวยการสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ เปนกรรมการและเลขานุการ 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิตาม (๕) ใหนายกรัฐมนตรีแตงต้ังจากบุคคลซ่ึงมีความรู ความ

เชี่ยวชาญและความสามารถเปนท่ีประจักษดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ หรือดานใดดานหนึ่งของ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ โดยมาจากภาคเอกชนไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ี
ไดรับแตงตั้ง และใหคํานึงถึงสมดุลดานความเชี่ยวชาญของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

มาตรา ๑๕ ใหคณะกรรมการมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(๑) กําหนดนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และ

ทิศทางและนโยบายการดําเนินงานของหนวยงานในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน 

(๒) กําหนดมาตรการในการสงเสริม พัฒนา และดําเนินการดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศ 

(๓) สงเสริมใหเกิดความรวมมือหรือใหมีการทําความตกลงกันระหวางหนวยงานท่ี
รับผิดชอบหรือหนวยงานท่ีดําเนินงานดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพท้ังภายในประเทศและตางประเทศ
เพ่ือใหเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน 
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(๔) เสนอแนะการแกไขเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกับภารกิจของหนวยงานใน
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตอคณะรัฐมนตรี 

(๕) กํากับ เรงรัด และติดตามใหมีการปรับปรุงและแกไขระบบหรือกลไกการบริหารจัดการ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(๖) กํากับ เรงรัด และติดตามใหมีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศ รวมถึงการพัฒนาทักษะใหกับบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๗) เสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือใหมีการเรงรัด และติดตามใหมีการปรับปรุงแกไข
กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ 

(๘) จัดทําขอเสนอแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศเพ่ือเสนอตอ
คณะรัฐมนตรี 

(๙) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติใหเปนอํานาจหนาท่ี
ของคณะกรรมการ 

มาตรา ๑๖ กรรมการผูทรงคุณวุฒิตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 
(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) มีอายุไมต่ํากวายี่สิบหาปบริบูรณ 
(๓) ไมเปนบุคคลลมละลาย 
(๔) ไมเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๕) ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิด

ท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) ไมเปนหรือเคยเปนผูดํารงตําแหนงทางการเมือง กรรมการบริหาร ท่ีปรึกษาหรือ

เจาหนาท่ีพรรคการเมือง ในระยะเวลาหนึ่งปกอนวันท่ีแตงตั้ง 

มาตรา ๑๗ กรรมการผูทรงคุณวุฒิมีวาระอยูในตําแหนงคราวละสามป 
กอนครบวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการผูทรงคุณวุฒิไมนอยกวาหกสิบวัน ให

ดําเนินการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหมเพ่ือดํารงตําแหนงแทนกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงพนจาก
ตําแหนงตามวาระ กรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงจะพนจากตําแหนงอาจไดรับแตงต้ังอีกไดแตตองไมเกินสองวาระ
ติดตอกัน 

ในกรณีท่ีมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิในระหวางท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงแตงตั้งไว
แลวยังมีวาระอยูในตําแหนง ไมวาจะเปนการแตงตั้งเพ่ิมข้ึนหรือแตงตั้งซอม ใหผูไดรับแตงตั้งอยูในตําแหนง
เทากับวาระท่ีเหลืออยูของกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงแตงตั้งไวแลวนั้น 

มาตรา ๑๘ นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระแลว กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจาก
ตําแหนงเม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
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(๓) คณะรัฐมนตรีใหออก เพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพรองหรือไมสุจริตตอหนาท่ี
หรือหยอนความสามารถ 

(๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๑๖ 
ในกรณีท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจากตําแหนงกอนวาระและยังมิไดแตงตั้งกรรมการผูทรง

คุณวุฒิแทนตําแหนงท่ีวาง ใหกรรมการท่ีเหลืออยูปฏิบัติหนาท่ีตอไปได 

มาตรา ๑๙ ในกรณีท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิดํารงตําแหนงครบวาระแลว แตยังไมไดแตงตั้ง
กรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิซ่ึงพนจากตําแหนงตามวาระปฏิบัติหนาท่ีไปพลางกอน
จนกวาจะไดมีการแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม 

มาตรา ๒๐ ใหคณะกรรมการตองมีการประชุมอยางนอยปละสี่ครั้ง 
การประชุมของคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของจํานวน

กรรมการท้ังหมด จึงจะเปนองคประชุม 
การประชุมของคณะกรรมการ ใหประธานกรรมการทําหนาท่ีประธานในท่ีประชุม ถา

ประธานกรรมการไมอยูในท่ีประชุมหรือไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได ใหรองประธานกรรมการทําหนาท่ีประธาน
ในท่ีประชุมแทน 

ในกรณีท่ีประธานกรรมการและรองประธานกรรมการไมอยูหรือไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได 
ใหกรรมการท่ีมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งทําหนาท่ีประธานในท่ีประชุม 

การวินิจฉัยชี้ขาดของท่ีประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนนโดยใหประธานในท่ีประชุมงดออกเสียง เวนแตกรณีท่ีมีคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในท่ีประชุม
ออกเสียงเปนเสียงชี้ขาด 

มาตรา ๒๑ คณะกรรมการจะแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาหรือปฏิบัติการอยาง
หนึ่งอยางใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมายก็ได 

การประชุมของคณะอนุกรรมการ ใหนํามาตรา ๒๐ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

มาตรา ๒๒ ใหคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการมีอํานาจเรียกใหบุคคลใดท่ีเก่ียวของมา
ใหถอยคําหรือใหสงเอกสารหรือวัตถุใดท่ีเก่ียวของมาเพ่ือประกอบการพิจารณาได 

มาตรา ๒๓ ใหประธานกรรมการ กรรมการ และอนุกรรมการไดรับคาตอบแทนตาม
ระเบียบท่ีรัฐมนตรีกําหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

มาตรา ๒๔ ใหสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ทําหนาท่ีเปนสํานักงานเลขานุการของคณะกรรมการ รับผิดชอบงานธุรการ งานประชุม 
การศึกษาหาขอมูล และกิจการตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับงานของคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ 
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หมวด ๔ 
นโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๒๕ ใหคณะกรรมการจัดใหมีนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ใหสอดคลองกับหลักการท่ัวไปตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัตินี้  

เม่ือประกาศใชนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศตามวรรค
หนึ่งแลว ใหหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของดําเนินการตามนโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศดังกลาว  

มาตรา ๒๖ แผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ อยางนอยตอง
ประกอบดวย 

(๑) กําหนดสาขาอุตสาหกรรมและเจาภาพท่ีชัดเจน 
(๒) กําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนาความสามารถและบริการโครงสรางพ้ืนฐาน

ทางคุณภาพของประเทศ โดยใหหนวยงานของรัฐเนนการพัฒนาความสามารถและบริการโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศระดับสูงท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ใหทันตอความ
ตองการของผูพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม สวนบริการท่ีมีความตองการในตลาดเพียงพอควรปลอยใหเกิด
การแขงขันตามกลไกตลาด ท้ังนี้ ควรสงเสริมการใชเครื่องมือวัด วิเคราะหและทดสอบระดับสูงรวมกัน 

(๓) กําหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศทุกภาคสวนอยางสมดุล  

(๔) กําหนดแนวทางการสงเสริมการใชระบบและกระบวนการโครงสรางพ้ืนฐานทาง
คุณภาพของประเทศเพ่ือยกระดับความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมเปาหมาย  

(๕) กําหนดตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตรท่ีสําคัญ พรอมท้ังวิธีการติดตามและประเมินผล 
คุณภาพ ความเพียงพอของบริการ และการใชประโยชนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

(๖) แผนงานสําคัญเรงดวนและงบประมาณ รวมถึงผลลัพธท่ีคาดวาจะไดรับ 

มาตรา ๒๗ ใหคณะกรรมการจัดทําแผนการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของ
ประเทศ ตลอดหวงโซคุณคาของสินคา ธุรกิจและอุตสาหกรรม โดยมีการจัดลําดับกอนหลัง ตามความพรอม
ของหนวยงาน เครื่องมือ บุคลากร รายไดเพ่ิมหรือมูลคาเพ่ิม ผลกระทบเชิงสุขภาพ สังคม สิ่งแวดลอมและ
ความยั่งยืน เพ่ือเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

มาตรา ๒๘ ใหคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ
ของประเทศ ระยะกลางและระยะยาว และเรงจัดทําหลักสูตรเพ่ือปรับ หรือเปลี่ยนทักษะของวิศวกรและ
แรงงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีสงผลกระทบตอความสามารถในการ
แขงขัน ความม่ันคงของชาติและความปลอดภัยของประชาชน เพ่ือเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

มาตรา ๒๙ ใหคณะกรรมการจัดใหมีระบบการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตาม
นโยบายและแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และการใชงบประมาณเพ่ือการจัดทํา
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศอยางมีประสิทธิภาพทุกข้ันตอน 
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หมวด ๕ 
ธรรมนูญวาดวยโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 

________________ 

มาตรา ๓๐ ใหคณะกรรมการจัดทําธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
เพ่ือใชเปนกรอบและแนวทางในการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และการดําเนินงานดานโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศ เสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

ในการจัดทําธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ ใหคณะกรรมการนําความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประชาพิจารณหรือการรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียในระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ มาประกอบดวย  

เม่ือคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบในธรรมนูญตามวรรคหนึ่ง ใหรายงานตอสภาผูแทนราษฎร
และวุฒิสภาเพ่ือทราบและประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

ใหคณะกรรมการจัดใหมีการทบทวนธรรมนูญวาดวยระบบมาตรฐานแหงชาติอยางนอย 
ทุกหาป 

มาตรา ๓๑ ธรรมนูญวาดวยระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ อยางนอยตองมี
สาระสําคัญเก่ียวกับเรื่อง ดังตอไปนี้ 

(๑) ปรัชญาและแนวคิดหลักของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๒) คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปาหมายของระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๓) การจัดใหมีหลักประกันความเปนอิสระขององคกรในระบบโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คุณภาพของประเทศ 
(๔) การสงเสริมและสนับสนุนใหมีโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศอยาง

เพียงพอและมีคุณภาพ 
(๕) การคุมครองผูบริโภค  
(๖) การสรางความตระหนักและเผยแพรองคความรูดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 
(๗) การผลิตและการพัฒนาบุคลากรดานโครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพ 

 
บทเฉพาะกาล 

________________ 

มาตรา ๓๒ ในระหวางท่ียังไมมีการจัดตั้งองคการรับรองระบบงานแหงชาติ ใหสํานักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทําหนาท่ีองคกรรับรองระบบงานแหงชาติไปพลางกอนจนกวาจะมีการจัดตั้ง
องคกรรับรองระบบงานแหงชาติข้ึนตามพระราชบัญญัตินี้ 
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มาตรา ๓๓ ในระหวางท่ียังไมมีการจัดต้ังสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ ใหสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และสถาบัน 

มาตรวิทยาแหงชาติ ทําหนาท่ีสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบายโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางคุณภาพของประเทศไปพลางกอน จนกวาจะมีการจัดตั้งสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการนโยบาย
โครงสรางพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศข้ึนตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
 
ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
 
 
.......................................... 
นายกรัฐมนตรี 
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ภาคผนวก ๓ 
รายนามคณะทํางานสมุดปกขาว  
“ การปฏิรูปการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
 (National Quality Infrastructure: NQI) ” 

 

 

๑. นายดําริ  สุโขธนัง ประธานคณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๒. นายเขมทัต  สุคนธสิงห คณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๓. นางรัตนาภรณ  จึงสงวนสิทธิ์ คณะทํางาน 
ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการมาตรวิทยาแหงชาติ 

๔. นายสมชาย  ฉัตรรัตนา คณะทํางาน 
รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร  
เทคโนโลยี และนวัตกรรมแหงชาติ 

๕. นางปทมา  เธียรวิศิษฎสกุล คณะทํางาน 
รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ 
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

๖. นายณัฐพล  รังสิตพล คณะทํางานและเลขานุการรวม 
เลขาธิการสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๗. นางอัจฉรา  เจริญสุข คณะทํางานและเลขานุการรวม 
ผูอํานวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๘. นายเอกนิติ  รมยานนท ผูชวยเลขานุการ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๙. นางอุษา  ภูมงกุฎชัย ผูชวยเลขานุการ 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

๑๐. นางสาวสิวินีย  สวสัดิ์อารี ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๑. นางสาวโรจนา  ลี้เจริญ ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๒. นางสาวสุกัญญา  กิจวิธี ผูชวยเลขานุการ 
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

๑๓. นางสาวฐานิยา  คัมภิรานนท Graphic Design  
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ ปกและรูปเลม 
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